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Resumo: O presente artigo realizou estudos sobre a terceirizacdo no setor publico em um
municipio da regido do Alto Paranaiba em Minas Gerais. A pesquisa teve como objetivo
identificar por meio de uma andlise comparativa sob a ética da teoria dos Custos por Absor¢do
entre a terceirizacdo e a internalizacdo, aquele que € menos oneroso para 0 municipio, a analise
foi feita a partir da comparacgéo entre os custos da internalizagéo e os custos da contratacao da
prestacdo de servico para coleta de lixo urbana no ano de 2019. Foi utilizando a metodologia
de pesquisa descritiva com abordagem qualitativa e quantitativa, a coleta de dados foi realizada
por meio de exame de documentos e pesquisas de pre¢os. Os resultados evidenciaram que 0
processo de terceirizacdo foi capaz de gerar economia para 0 municipio. Sendo possivel
concluir que a gestdo do no municipio tratado tomou a melhor deciséo, a de terceirizar o servico
de coleta de lixo urbana.

Palavras-chaves: Terceirizagdo. Setor Publico, Custos por absorc¢ao.

Abstract: This paper conducted studies on outsourcing in the public sector in a municipality in
the Alto Paranaiba region of Minas Gerais. The research aimed to identify through a
comparative analysis from the perspective of the theory of absorption costs between
outsourcing and internalization, which is less expensive for the municipality, the analysis was
made from the comparison between the costs of internalization and the costs of contracting
urban waste collection services in 2019. Using the descriptive research methodology with
qualitative and quantitative approach, data collection was performed through document
examination and price surveys. The results showed that the outsourcing process was able to
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generate savings for the municipality. It can be concluded that the management of the treated
municipality made the best decision to outsource the urban waste collection service.

Keywords: Outsourcing. Public Sector, Absorption Costs.

1. INTRODUCAO

De acordo com Marcelino (2007), terceirizacdo € conjunto de processos de contratacao
de colaboradores por entidade intermediaria, isto é, relacdo onde o servico é efetuado para uma
empresa, porém contratado de forma instantanea por outra.

A terceirizacdo no setor publico vem crescendo de forma exponencial, devido a reforma
administrativa, ocorrida no governo militar, com o objetivo de regular o crescimento da
maquina administrativa. A partir desta iniciativa alguns cargos publicos foram extintos abrindo
caminho para esta nova maneira de contratacdo de servicos (DRUCK et al., 2018).

Como identificado no enunciado do Decreto-Lei n°® 200/1967, art 10, paragrafo 7°, que
pressupde em sua composicdo a chance de a Administracdo Publica ndo executar as funcoes
ndo relacionadas, diretamente, ao seu propésito finalistico de prestacdo de servicos publicos,
destinando a execucéo dessas atividades assim compreendidas, para entidades prestadoras de
servicos, por meio de contrato, desde que satisfaca algumas situacdes especificas.

Devido ao grande nimero de servicos terceirizados nos entes publicos surge o seguinte
questionamento: Sob a analise da teoria dos Custos por Absorcéo, a terceirizacdo dos servicos
no setor publico com relagdo ao municipio tratado € menos onerosa com relagao a contratacdo
direta?

O presente trabalho tem por objetivo identificar por meio de uma analise comparativa
sob a Otica da teoria dos Custos por Absorcao entre a terceirizagdo e a internalizacdo, aquele
gque é menos ONeroso para 0 municipio, esta analise sera feita a partir da comparacéo entre 0s
custos da internalizacdo e os custos da contratacéo da prestacdo de servigo para coleta de lixo
urbana no ano de 2019.

No cenario politico-econdmico atual do pais, faz-se necessario analisar se o custo da
terceirizacdo € melhor do que a internalizacéo dos servicos, fazendo com que tanto a populagéo
guanto o legislativo e executivo tenham acesso detalhado dos gastos do municipio para melhor
definir as diretrizes politicas em beneficio dos seus habitantes.

No que diz respeito a area académica, tal estudo é de grande importancia, para colaborar

com o avango de futuras pesquisas nesta area que ainda é pouco explorada.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 TERCEIRIZACAO NO SETOR PUBLICO

Com a Reforma do Estado, em 1995, é feito o ajuste de todos os procedimentos e a
criacdo de um Estado gerencial, onde a privatizacéo e a terceirizagdo ocupam um lugar central.
Essa reforma, em concordancia com as politicas neoliberais, considerou trés areas de trabalho:
i) as funcdes especificas do Estado, constituidas pela origem estratégica; ii) 0s servicos ndo
especificos do Estado (escolas, universidades, creches, ambulatorios, hospitais, entidades de
assisténcia aos carentes, museus, orquestras sinfénicas, entre outras), que poderiam ser
publicizadas; e iii) a geracdo de bens e servigos para 0 mercado (retirada do Estado com a
implantacdo dos programas de privatizacao e desestatiza¢do). Tirando as atividades principais,
estdo as “atividades ou servigos auxiliares”, que deveriam ser terceirizadas, submetidas a
licitacdo publica (DRUCK et al., 2018).

De acordo com Renzetti (2017), a terceirizacdo € uma regulamentacdo do Direito do
trabalho, que autoriza uma empresa a contratar outras empresas intermediarias para realizacdo
de determinadas atividades, sem gerar vinculo empregaticio com os prestadores de servico.

Disciplinada pela Lei 8.666/93 e a Lei 10.520/2002, a terceirizacdo no Setor Publico
constitui umas das formas que o Estado usa para encontrar parcerias com o setor privado para
realizar suas atividades. O processo € feito por meio de licitacdo e o Estado passa suas atividades
de apoio para as empresas privadas, com o intuito de melhorar o desempenho institucional do
ente publico (DI PIETRO, 2008). Um exemplo de terceirizacdo permitida pela Administracdo
Publica, regida pela Lei n° 8.987/95, é a concessdo e permissdo da prestacdo de servigos
plblicos (MARTINS, 2005).

De acordo com Senhoras (2013), no setor publico a terceirizagdo deve ser utilizada nas
atividades — meio como conservagéo, limpeza, seguranca, transporte, entre outros. No entanto,
0 autor defende que tal processo ainda precisa de uma normal legal especifica para sua
regulamentacéo, pois é uma pratica que esta crescendo.

A respeito das vantagens e desvantagens da terceirizacdo no Setor Publico, Flores dos
Santos (2014) diz que é possivel afirmar que, obedecendo as caracteristicas do ativo, a
terceirizacdo se faz eficiente para a Administracdo Publica, sendo necessario analisar cada

situacdo, ndo sendo possivel determinar, a principio, 0s casos onde se pode ou ndo terceirizar.
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Contudo, se o grau de investimento ndo puder ser reaproveitado, pode-se entender que ocorre

uma elevacdo dos custos de transicdo e gera uma dependéncia do tomador de servico com
alguns colaboradores terceirizados, afetando assim a competéncia da organizacao, se tornando
assim uma prética ineficiente.

Segundo Carneiro (2016), as normas juridicas utilizadas na Administracdo Publica
sofrem grandes ameacas devido a crescente utilizagéo da terceirizacdo, pois o Brasil precisa de
uma legislacdo mais especifica que determine as condi¢des para a aplicacdo da terceiriza¢do no
setor publico.

A terceirizacdo estd associada a um conjunto de elementos que dificultam a condicdo
do trabalhador: diminuicdo dos salarios, dificuldade na realizacdo de créditos trabalhistas,
separacao da categoria profissional, diminuicdo dos sindicatos, discriminacao do funcionario
terceirizado, aumento dos acidentes de trabalho, aumento da quantidade de servigo e
rotatividade nas empresas, extincdo de beneficios, (CUT, 2014; DIEESE, 1994 e
2007;RESENDE, 2014).

Pacheco et al. (2018) e Eyerkaufer et al. (2007), em seus trabalhos sobre custos na
terceirizacao no setor publico, chegaram a conclusdo que mesmo os gestores tomando a decisdo
pela terceirizacdo tal processo ndo gerou economia de custos para seus municipios.

Por outro lado, Girardi (1999) defende as vantagens da terceirizacdo esta ligada a
racionalizacdo de recursos, com a finalidade de diminuir custos, niveis de hierarquia e aumentar
a agilidade do servigo, garante o foco na atividade principal e gera desenvolvimento econdmico.
Seguindo a mesma linha de pensamento uma pesquisa realizada por Kakabadse e Kakabadse
(2002), verificou algumas vantagens da terceirizacdo, as mais relevantes sdo: melhor
atendimento dos objetivos da entidade por meio de praticas mais adequadas, controlar custos e
gerenciar as habilidades dos gestores (apud. SOUSA; SOBRAL; MACAMBIRA, 2018)

2.2 CONTABILIDADE DE CUSTOS E CUSTEIO POR ABSORCAO

Segundo Lima (2014) a Contabilidade é precisamente um sistema de informacéo e
analise indicado a atender seus usuarios com demonstracdes e analises de natureza econémica,
financeira e de producdo, com relagéo a entidade objeto de contabilizacéo.

No inicio, a principal finalidade da contabilidade de custos era avaliar 0s estoques nas
empresas industriais, onde a apuracdo do resultado era parecida a utilizada na contabilidade
comercial (VICECONTI; NEVES, 2010).
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De acordo com Leone e Leone (2010), a Contabilidade de Custos é utilizada para gerar

informacOes para os diferentes setores gerenciais de uma entidade, por meio da coleta,
classificacdo e registro dos dados internos, auxiliando na analise de desempenho, no
planejamento, no controle das operagdes e no processo de tomada de decisao.

E preciso entender algumas terminologias adotadas na contabilidade de custos para
facilitar o entendimento das teorias utilizadas (LIMA, 2014).

O quadro 1, evidencia os conceitos basicos de termos utilizados na contabilidade.

QUADRO 1 - Terminologia Contabil basica

Terminologia Definicdo
Compra de um produto ou servi¢o qualquer, que gera sacrificio financeiro
Gasto para a entidade (desembolso), sacrificio esse representado por entrega ou

promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro).

Desembolso | Pagamento resultante da aquisicdo do bem ou servico.

Investimento | Gasto ativado em funcdo de sua vida Gtil ou de beneficios atribuiveis a
futuro (s) periodo (s).

Custo Gasto relativo a bem ou servigo utilizado na producdo de outros bens ou
Servicos.
Despesa Bem ou servico consumido direta ou indiretamente para obtencdo de
receitas.
Perda Bem ou servi¢o consumidos de forma anormal e involuntaria.

Fonte: MARTINS (2010, p. 24-26)

Ter conhecimento sobre a classificacdo de custos é importante para que os profissionais
possam mensurar de forma eficaz os elementos contabeis nos relatérios, podendo contribuir
com melhorias nos processos de registro e, principalmente, na gestéo.

O quadro 2, tem por finalidade definir e exemplificar cada tipo de custo, facilitando o

entendimento no momento da contabilizag&o.

QUADRO 2 — Classificacdo de Custos

Classificagéo Definicéo

Custos Diretos S&o aqueles que podem ser apropriados diretamente aos produtos fabricados,
porque ha uma medida objetiva do seu consumo nesta fabricacdo. Ex: Matéria
prima, M&o de Obra Direta

Custos Indiretos Sao os custos que dependem de calculos, rateios ou estimativas para serem
apropriados aos diferentes produtos, portanto, sdo custos apropriados
indiretamente aos produtos. O parametro utilizado para as estimativas é
chamado de base ou critério de rateio. Ex: Aluguel, gasto com limpeza da
fabrica, energia elétrica.

Custos Fixos S&o aqueles custos cujos valores sdo 0s mesmos qualquer que seja o volume
de producdo da empresa. Ex: Aluguel da Fabrica
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S&o aqueles cujos valores se alteram em funcdo do volume de producdo da
empresa. Ex: Matéria prima.
Fonte: VICECONTI; NEVES (2010)

Custos Variaveis

Segundo Silveira (2010), a coleta dos dados, para formular um sistema de custeio,
acontece no nivel operacional e sua classificacdo ocorre no nivel tatico, para que sejam
utilizadas no nivel estratégico, onde as decisdes sdo tomadas.

Foi possivel observar a absorcdo do custo de producéo pelo estogue final de produtos
ou pelo CPV (Custo do produto vendido), dando origem ao custeio por absorcdo. Tal custeio
se baseia no Principio do Registro pelo Valor Original e no Principio da Competéncia
(VICECONTI; NEVES, 2010).

Segundo Lima (2014), o custeio por absorcdo € derivado da pratica dos Principios
Fundamentais da Contabilidade, que tem por objetivo observar todos os custos incorridos em
cada um dos processos de producgdo. Logo, neste método o produto assimila como seu o valor
de todos 0s gastos que possam ocorrer em seu processo de producao.

A figura 1, demonstra como as empresas prestadoras de servigo apuram seus custos pelo
0 método de custeio por absorcao.

Figura 1 — Esquema de Custeio por Absorcao

Custeio por Absorcao
Empresas Prestadoras de Servicos

Despesas Custos
y Demonstracdo de Resultados
Estoque )
de Receita
Servicos » Custo Servicos Prestados
Lucro Bruto
» Despesas

Lucro Operacional V

Fonte: MARTINS (2010, p. 38)

De acordo com MARTINS (2010) o Custeio por Absorc¢do ndo é um principio contabil

propriamente dito, e sim uma metodologia que surgiu a partir deles, criada pela propria
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Contabilidade de Custos. Outros métodos vém surgindo com o decorrer do tempo, porém o

custeio por absorcéo € ainda o adotado pela Contabilidade Financeira.

O fato deste sistema de custeio ser um dos mais utilizados na destinacdo dos custos de
produgéo, tanto para empresas de manufatura quanto servicos, se justifica pelo fato de ser o
unico aceito pela legislacéo fiscal. (LIMEIRA, 2004)

3. METODOLOGIA

A pesquisa teve como amostra 0 6rgdo executivo de um municipio na regido do Alto
Paranaiba — MG, cuja populacdo estimada, de acordo com o IBGE, é de 17.991 pessoas. O
periodo de coleta foi 0 ano de 2019, por se tratar da Gltima contratacdo, foram apurados 0s
custos do servigo especificamente prestado na coleta de lixo urbano, por se tratar de uma
prestacdo de periodo anual.

Segundo GIL (2002), esta pesquisa é classificada como descritiva, pois tem como intuito
de descrever o objeto, caracteristicas e problemas do estudo, para apresentar os resultados com
precisao.

Foi utilizada as abordagens gquantitativa e qualitativa, pois utilizou tanto as ferramentas
estatisticas para analise dos dados, com objetivo de comparar as variaveis existentes, quanto a
interpretacdo da analise dos eventos observados, levando em conta 0 meio onde o objeto da
pesquisa esta inserido (NASCIMENTO, 2016).

Para definir os documentos utilizados, foram realizadas consultas ao edital e ata da
licitacdo, no site da prefeitura do municipio, visitas e contatos telefénicos na prefeitura. Devido
a dificuldade de acesso as informagdes da empresa e da entidade publica, foi preferivel utilizar
0 contrato de prestacdo de servico e a partir do edital, foram possiveis compor a planilha de
custos e formacéo de pregos.

Para apuracdo dos dados foi utilizado o contrato da prestagéo de servico, em que tem o
valor total servigo prestado e a descri¢do de como sera feita a prestacéo do servico, e a planilha
de custos e formacéo de precos. Sendo assim possivel verificar qual € a op¢cdo menos onerosa
para 0 municipio.

A planilha de custos foi montada pela autora a partir dos dados coletados em fontes

como: Portal da Transparéncia da Prefeitura do municipio tratado, lojas e sites referentes aos
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equipamentos utilizados. A apuragdo dos custos foi analisada pelo método de custeio por

absorcéo, permitindo comparar os resultados.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A contratacdo do servico de coleta de lixo urbano no municipio tratado é feita por
processo de licitagdo, com suas regras divulgadas em seu edital, esta licitagdo foi realizada pelo
método de tomada de preco. Segunda a Lei n° 8666/93, art. 22, paragrafo 2°, atomada de pre¢os
é: “A modalidade de licitacdo entre interessados devidamente cadastrados ou que atenderem a
todas as condicdes exigidas para cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento
das propostas, observada a necessaria qualifica¢ao”.

No edital a Prefeitura divulga uma planilha com uma estimativa de custos, onde
apresenta 0 valor maximo que pode pagar pelo servico, e no dia marcado as empresas
cadastradas apresentam suas ofertas, ganhando aquela que oferecer o0 menor valor e cumprir
todas as exigéncias constantes no edital.

O processo realizado por meio do Edital de Tomada de Precos n° 001/2019 — Processo
001/2019 a empresa licitante ofereceu o servico pelo valor anual de R$ 319.000,00, que
representa valor mensal de R$ 29.000,00, o periodo de vigéncia do contrato € para 0 ano de
2019, podendo ser renovado por peridios iguais, respeitando o0 maximo de 60 meses, sem a
necessidade de nova licitacdo.

Devido as dificuldades encontradas em ter acesso as informac6es e aos documentos que
especificavam a composicdo de gastos da empresa licitante, para a prestacdo do servico, foi
preferivel confeccionar uma planilha constando os custos que a prefeitura teria caso ndo optasse
pela terceirizacdo. Desta maneira sendo possivel comparar o valor mensal apresentado pela
licitante com a estimativa de gastos mensais que a prefeitura teria, podendo assim verificar as
vantagens ou desvantagens da terceirizagao.

A tabela 01, evidencia a estimativa de custos mensais com funcionarios para a execugao

do servico de coleta de lixo.

TABELA 01 — Estimativa de custos com pessoal.

Custos com pessoal
Descriminacao Referencia Gari Motorista

Quantidade requerida 4 Funcionarios 2 Funcionarios
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Saléario base unitario 1 Funcionério R$ 998,07 R$ 1.685,72
Insalubridade 20% Salario minimo R$ 199,60 R$ 199,60
Horas extras 50% da hora normal R$ 32,66 R$ 51,42
Horas extras 100% da hora normal R$ 87,10 R$ 137,14
DSR sobre Hora extra 25 dias Uteis e 5 repousos R$ 23,95 R$ 37,71
Férias + 1/3 1/12 avos R$ 149,04 R$ 234,61
13° Salario 1/12 avos R$ 111,78 R$ 175,97
INSS Patronal 18% sobre remu. mensal R$ 241,45 R$ 380,09
INSS Patronal 13° 18% sobre 1/12 avos de 13° R$ 20,12 R$ 31,67
Custo mensal com cada funcionario R$ 1.863,77 R$  2.933,93
Custo pela quantidade requerida na licitagdo R$ 745508 R$ 5.867,86
Custo mensal com funcionarios R$ 13.322,94

* Horas extras referentes aos dias de feriados e eventuais necessidades extra de trabalho. Referente a
uma média que pode ser maior ou menor que o estipulado. O Descanso semanal remunerado foi
usado como exemplo uma média de dias uteis e repousos em um més.
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Conforme evidenciado na tabela 01, sdo necessarios 6 funcionarios para a execuc¢do do
servico, totalizando um custo mensal de R$ 13.322,94. O sal&rio base esta de acordo com 0
nivel 1 das funcBes descritas no Portal da Transparéncia do municipio.

Os custos com salarios aumentam com o passar do tempo, pois além do reajusto com
base no salario minimo, pode haver aumentos mediante projeto de lei. Pode haver também
outras formas de aumento salarial como: a mudanca de nivel, que esta prevista na Lei Municipal
n°372/90 no atrigo 31 e o adicional por tempo de servigo também previsto na Lei Municipal n°
372/90 artigo 147.

A tabela 02, apresenta a estimativa de custos mensais com os caminhdes utilizados na

prestacdo do servico.

TABELA 02- Estimativa de custos com caminhao

Custos com caminhao

Descriminacao Referencia Caminhao 1 Caminhao 2

KM rodado semanal 800 400 400

Valor do 6leo diesel 3,79

Quantidade de KM/L 2 2

Valor por semana rodada R$ 758,00 R$ 758,00

Quantidade de Semanas 4 semanas

Combustivel mensal 3200 km mensal R$ 3.032,00 R$  3.032,00

Depreciacdo mensal 2,08% a0 més R$ 4.145,83 R$ 4.14583
Valor mensal unitario R$ 7.177,83 R$ 7.177,83

Valor mensal total R$ 14.355,66
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*V/alor da cotagio via pesquisa de mercado do preco do Oleo Diesel na data de 07/01/2019

**De acordo com a tabela da receita federal o tempo de deprecia¢do do caminhéo é de 4 anos - Valor
do veiculo é de R$ 199.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Conforme consta no contrato da prestacdo de servico, e demostrado na tabela 02 é
preciso que a prefeitura tenha ao menos 2 caminh@es, que geram custos mensais no valor de R4
14.355,66. Este valor € composto pelo consumo de combustivel e pela depreciacdo mensal de
cada um dos veiculos.

Foi verificado que na planilha de custos e formacéo de precos do Edital 001/2019, ndo
foi levado em consideracdo o custo com a depreciacdo, evidenciando um erro por parte da
prefeitura, pois de acordo com a NBC TG 27 (R4), o reconhecimento da depreciacdo €
obrigatorio.

A tabela 03, demonstra os valores a serem provisionados mensalmente para manutengéo
dos caminhdes.

TABELA 03 — Estimativa de provisdo para manuten¢do dos caminhdes
Manutencdo dos caminhdes

Descriminagao Valor gasto com caminhdes
Freios R$ 200,00
Oleo de Motor R$ 150,00
Oficina R$ 500,00
Lubrificante R$ 500,00
Pneus R$ 380,00
Suspensdo R$ 300,00
Outros R$ 500,00
Valor mensal R$ 2.530,00

*Valores de provisdo para fins de manutencédo
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

A tabela 03 é composta pelos valores que a entidade deve guardar todo més, com uma
finalidade especifica de manutengéo de seus dois caminhdes, totalizando um custo mensal de
R$ 2.530,00. Desta forma, caso o veiculo apresente qualquer defeito, a prefeitura tera o recurso
necessario para conserta-lo sem ser pega de surpresa.

A tabela 04, evidencia os custos incorridos com a compra de equipamentos de protecao

individual.
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TABELA 04 — Estimativa de custo com EPI

EPI - Equipamento de protecdo individual

Descriminacao Referencia Valor unitario Valor Total
Jaqueta 6 R$ 50,00 R$ 300,00
Calga 6 R$ 50,00 R$ 300,00
Camiseta 6 R$ 25,00 R$ 150,00
Boné 6 R$ 8,00 R$ 48,00
Luva 6 R$ 8,00 R$ 48,00
Capa de Chuva 6 R$ 25,00 R$ 150,00
Bota 6 R$ 45,00 R$ 270,00
Protetor Auricular 6 R$ 1,25 R$ 7,50
Valor mensal total R$ 1.273,50

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Os valores que compde a tabela 04, sdo referentes a compra de equipamentos de
protecdo individual para os funcionarios da prestacdo de servico de coleta de lixo, gerando um
custo mensal de R$ 1.273,00. Estes equipamentos sdo de uso obrigatorio, pois se trata de um
servico com condicdes insalubres.

E imposto as entidades, sempre que necessario, o fornecimento dos equipamentos de
protecdo individual de forma gratuita, em perfeito estado e funcionamento para seus
colaboradores, levando em consideracdo o risco que o mesmo sera exposto (BRASIL, 1977).

A tabela 05, tem objetivo de demonstrar o custo mensal total, da prefeitura e da empresa

licitante, na prestacao do servico de coleta de lixo urbano.

Tabela 05 — Custos mensais totais — Prefeitura x Licitante

Custos mensais — Prefeitura Custos mensais — Licitante
Funcionarios R$ 13.322,94  Funcionarios --
Caminhao R$ 14.355,66  Caminhdo --
Manutengao R$ 2.530,00  Manutencédo -
Uniformes e EPI'S R$ 1.273,50  Uniformes e EPI'S -

Total R$ 31.482,10 Total R$  29.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

O valor do custo mensal do licitante ndo foi distribuido, pois tanto prefeitura quanto a
empresa nao disponibilizaram tais dados, sendo liberado o acesso apenas ao contrato firmado
entre as partes, que contém somente o valor total mensal para execucao do servico.

De acordo coma tabela 05, é possivel visualizar a diferenca do valor mensal total do
custo da prefeitura, que totalizou R$ 31.482,10, com relacdo ao valor ofertado pela licitante

ganhadora do processo de tomada de preco que ofertou o servi¢o por R$ 29.000,00.
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A diferenca de valor encontrada entre prefeitura e licitante foi de R$ 2.482,10. Sendo

possivel evidenciar que a terceirizagdo do servigo de coleta de lixo urbana gerou uma economia
anual para a prefeitura de R$ 27.303,10.
5. CONSIDERACOES FINAIS

No presente artigo foi realizada analise comparativa entre a internalizacdo e a
terceirizacdo do servigo de coleta de lixo no ano de 2019, na prefeitura de um municipio da
regido do Alto Paranaiba em Minas Gerais, por meio do método de custeio por absorcao, onde
todos os custos da prestacdo do servico sdo considerados.

O objetivo deste estudo foi mostrar a importancia de se buscar formas de controle que
possibilitam a melhoria na aplicacdo dos recursos publicos, e ndo analisar a qualidade do
servico prestado e nem propor a internalizacdo como melhor op¢éo para o ente publica.

A pesquisa revelou que a administragdo publica do municipio tomou decisdo pela
terceirizacdo respeitando as normas e legislacdes pertinentes. Os principais fatos que levaram
a tomada de decisdo foram: o objetivo de gerar economia e melhorar a qualidade do servico
tanto para o ente publico quanto para a populagéo.

Por meio das tabelas de estimativa de custos foi possivel verificar que terceirizacdo da
coleta de lixo urbana, foi menos onerosa para 0 municipio, pois gerou uma economia anual de
R$ 27.303,10. De acordo com esse resultado percebe-se que a terceirizagdo foi vantajosa para
este municipio.

O processo de terceirizacdo ainda é pouco estudado e com opinides bastante divididas.
Por meio deste estudo foi possivel perceber que uma boa gestdo deve fazer uma andlise
profunda antes de escolher entre a internalizacdo ou a terceirizacdo, podendo definir de forma
coerente quais servicos de fato geram economia e beneficios para o municipio.

A gestdo do municipio tratado tomou a melhor deciséo, a de terceirizar o servi¢o de
coleta de lixo urbana. Apesar das dificuldades encontradas durante a pesquisa, percebe-se que
0 municipio se preocupa com sua saude financeira e busca sempre as melhores formas para
gerar economia e bem-estar para a populagéo.

A partir dos estudos realizados recomenda-se a execucdo de estudos futuros na area,
para desmistificar o processo de terceirizacdo. Recomenda-se também a realizagdo de estudos
sobre as empresas licitantes, para analisar se elas estdo conseguindo gerar lucros prestando

Servigos para outras entidades.

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 29- abr./jun. 2021@&




REVISTA MULTIDISCIPLINAR

S HUMANIDADES E TECNOLOGIAS (FINOM) EFINOM

FACULDADE DO NOROESTE DE MINAS

REFERENCIAS

BRASIL. Decreto - Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967. . Brasilia, DF.
BRASIL. Lei n® 6514, de 22 de dezembro de 1977. . Brasilia, DF

BRASIL. Lei n° 372, de 01 de maio de 1990. . Lagoa Formosa, MG, DISPOE SOBRE O
ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE LAGOA FORMOSA.

BRASIL. Lei n° 8666, de 21 de junho de 1993. . Brasilia, DF.
BRASIL. Lei n® 10520, de 17 de julho de 2002. . Brasilia, DF.

CAETANDO, C. C.R.; CARDOSO, T. A. O.; MIRANDA, G. J.; FREITAS, S. C. Desempenho
no Enade em Ciéncias Contabeis: ensino a distancia (EAD) versus presencial. Revista
Universo Contébil, FURB, Blumenau, v. 11, n.4, p. 147-165, 2015.

CARNEIRO, Fernanda Maria Afonso. A terceirizacdo na Administracdo Publica: Vantagens,
Desvantagens e Ameacas ao Regime Juridico das relagdes do trabalho. Revista de Direito
Administrativo e Gestdo Publica, Curitiba, v. 2, n. 2, p.61-80, 01 jul. 2016. Semestral.

CENTRAL UNICA DOS TRABALHADORES. Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioecondmicos. Terceirizacdo e desenvolvimento: uma conta que ndo fecha. Séo
Paulo: CUT, 2014,

DEPARTAMEANTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS. Os trabalhadores e o programa brasileiro da qualidade e
produtividade. Seminéarios & Eventos, Sdo Paulo, n. 1, set. 1994,

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS. Relatorio técnico: o processo de terceirizagdo e seus efeitos sobre os
trabalhadores no Brasil. Brasilia: Sistema de Acompanhamento de Contratagdes Coletivas -
SACC-DIEESE, 2007.

DI PIETRO, M. S. Z. Parcerias na Administragdo Publica: Concessdo, Permissdo, Franquia,
Terceirizagdo, Parceria Publico-Privada e outras Formas. 62 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

DRUCK, Graga et al. A TERCEIRIZACAO NO SERVICO PUBLICO:
PARTICULARIDADES E IMPLICACOES. In: CAMPOS, André Gambier
(Org.). Terceirizacdo do Trabalho no Brasil: novas e distintas perspectivas para o debate.
Brasilia: Ipea, 2018. Cap. 6. p. 113-141.

EYERKAUFER, Marino Luiz et al. Custos na prestacdo de servico publico de sal’JQe do
municipio de S&o Jodo do Oeste - SC: um estudo empirico. Revista Catarinense da CiEncia

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 29- abr./jun. 2021@&




REVISTA MULTIDISCIPLINAR

S HUMANIDADES E TECNOLOGIAS (FINOM) EFINOM

FACULDADE DO NOROESTE DE MINAS
ContAbil - Crcsc, Florianopolis, v. 7, n. 19, p.33-46, 14 nov. 2007. Trimestral. Revista
Catarinense da Ciencia Contabil. Disponivel em: <htip://dx.doi.org/10.16930/2237-
7662/rcce.> Acesso em 15/09/2019

FLORES DOS SANTOS, Diogo Palau. Terceirizacdo de Servicos pela Administracéo
Publica: Estudo da Responsabilidade Subsidiaria. 22 ed., S&o Paulo: Editora Saraiva, 2014.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. S&do Paulo: Atlas, 2002.
GIRARDI, Dante Marciano. A importancia da terceirizacdo nas organizacOes. Revista de

Ciéncias da Administracdo, Florianopolis, v. 1, n. 1, p.23-31, 01 fev. 1999. Mensal.
Universidade Federal de Santa Catarina. Disponivel em:< https://doi.org/10.5007/%25x >

IBGE — Instituto Brasileiro Geografia e Estatistica <https://www.ibge.gov.br/> Acesso em
25/05/2019.

LEONE, George S. G.; LEONE, Rodrigo José Guerra. Curso de Contabilidade de
Custos: Contém Critério do Custeio ABC Aplicacao de Métodos Quantitativos. 4. ed. S&o
Paulo: Atlas S.a, 2010.aplicacdo da Teoria da Resposta ao Item. Revista de Educacdo e
Pesquisa em Contabilidade — REPeC, Brasilia, v. 10, n. 3, p. 332-355, jul./set. 2016.

LIMEIRA, Marizelma Patriota. Andlise tedrica das restricbes impostas aos sistemas
tradicionais de custeio com relacdo a apuracdo do custo unitario de fabricacdo. Jodo
Pessoa, PB: UFPB, 2004. Dissertagdo de mestrado em engenharia de producdo, Universidade
Federal da Paraiba, 2004.

MARCELINO, Paula. AFINAL, O QUE E TERCEIRIZACAO? EM BUSCA DE
FERRAMENTAS DE ANALISE E DE ACAO POLITICA. Pegada: A Revista da Geografia
do Trabalho, Presidente Prudente, v. 8, n. 2, p.55-71, 01 dez. 2007. Mensal. Universidade
Estadual Paulista. Disponivel em: <https://doi.org/10.33026/peqg.v8i2> Acesso em 18/08/2019

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacdo e o direito do trabalho. 7. ed. Sdo Paulo:
Atlas,2005.

NASCIMENTO, Francisco Paulo do. Metodologia da Pesquisa Cientifica: teoria e pratica —
como elaborar TCC. Brasilia: Thesaurus, 2016.

PACHECO, E.N.; Kronbauer, C.A; Leite, E.G; Dantas, V.S. Terceirizacdo de servicos no Setor
Publico: uma analise sob a oética da teoria dos Custos de Transacdo. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE CUSTOS. 2., 2018, Votoria. Anais... Vitoria: ABC,2018.

RENZETTI, Rogério. Direito do Trabalho: Teoria e questbes praticas. 4. ed. Sdo Paulo:
Método, 2017.

RESENDE, Ricardo. Direito do Trabalho Esquematizado. 4% ed., Sdo Paulo: Editora Método,
2014.

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 29- abr./jun. 2021@&



http://dx.doi.org/10.16930/2237-7662/rccc
http://dx.doi.org/10.16930/2237-7662/rccc
https://doi.org/10.5007/%25x
https://www.ibge.gov.br/
https://doi.org/10.33026/peg.v8i2

REVISTA MULTIDISCIPLINAR

S HUMANIDADES E TECNOLOGIAS (FINOM) EFINOM

FACULDADE DO NOROESTE DE MINAS
SENHORAS, Eloi Martins. Controvérsias sobre as relaces negocias com o setor publico: um
estudo sobre a terceirizacdo no Brasil. Scientia luris, Londrina, v. 17, n. 2, p.149-166, 01 dez.
2013. Mensal.  Universidade Estadual de Londrina. Disponivel em: <
http://dx.doi.org/10.5433/2178-8189.> Acesso em 10/10/2019

SILVEIRA, L. M. Gestdo de custos nas pequenas empresas, 2010, 19p. (Trabalho de
Concluséo de Curso apresentado ao Centro Universitario UNA, para obtencdo de titulo de MBA
em Controladoria e Auditoria).

SOUSA, Fernando Pires de; SOBRA, Fabio Maia; MACAMBIRA, Junior. TERCEIRIZACAO
NO PROCESSO DE ACUMULACAO CAPITALISTA, SUAS IMBRICACOES COM AS
FORMAS DE TRABALHO PRODUTIVO E IMPRODUTIVO E MANIFESTACOES. In:
CAMPOS, André Gambier (Org.). Terceirizacdo do Trabalho no Brasil: novas e distintas
perspectivas para o debate. Brasilia: Ipea, 2018. Cap. 4. p. 77-94.

VICECONTI, Paulo; NEVES, Silvério das. Contabilidade de Custos: um enfoque direto e
objetivo. 9. ed. Sdo Paulo: Editora Frase Ltda, 2010.

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 29- abr./jun. 2021@&



http://dx.doi.org/10.5433/2178-8189

