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Resumo: Esse artigo tem como principal intuito verificar quais os requisitos necessarios para
que o egresso da area de engenharia de producdo possa adentrar ao mercado de trabalho
profissional. A pesquisa esta relacionada aos meios de capacitacdo que o MEC exige para a
carreira, fundamentando-se bem nas competéncias sugeridas e impostas ao engenheiro de
producdo segundo a ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
(ABEPRO). Também se discutira as possiveis omissdes relacionadas ao grau de formacéo de
um engenheiro de producdo, e quais graus de conhecimentos sdo necessarios, a partir da
percepc¢do das industrias e empresas que desejam a contratacdo deste profissional para o seu
quadro de colaboradores. Serdo analisados ainda, todos os vetores para adentrar no mercado
profissional, como dominio de um novo idioma, capacidade para analisar cenarios econdmicos,
relacionamento interpessoal e competéncia para lidar com diversos tipos de ambiente
empresariais.

Palavras — Chave: : conhecimentos necessarios, competéncia, engenheiro de producdo,
mercado profissional.

Abstract: The general objective of this scientific research project has as main purpose to verify
which knowledge is needed, which are extremely important to enter the professional labor
market, for students of the Production Engineering course to be ahead of competitors. The
research is related to the means of training that the MEC requires for a career, based on the
skills suggested and imposed on the production engineer according to the BRAZILIAN
ASSOCIATION OF PRODUCTION ENGINEERING (ABEPRO). Where the possible
omissions related to the degree of training of a production engineer will be discussed, and what
degree of knowledge is needed, before industries and companies that wish to hire this
professional for their staff, which are written in the importance for performance professional.
All vectors to enter the professional market will be analyzed, such as mastery of a new language,

! Graduando pela Universidade Federal do Amazonas/AM

2 Doutorado em Administracdo pela Universidade Metodista de Piracicaba, Brasil (2018) Professora da
Universidade Federal do Amazonas. E-mail: E-mail: elizoliveirajesus@gmail.com

Recebido em 28/12/2020

Aprovado em 24/02/2021

Sistema de Avaliacgéo: Double Blind Review

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 34- abr. /jun 2022

@9
Doi 10.5281/zenodo.6422052 BY



mailto:elizoliveirajesus@gmail.com

REVISTA MULTIDISCIPLINAR

S HUMANIDADES E TECNOLOGIAS (FINOM) EFINOM

FACULDADE DO NOROESTE DE MINAS

ability to analyze economic scenarios, interpersonal relationships, and competence to deal with
different types of business environment.

Keywords: necessary knowledge, competence, production engineer, professional market.

1. INTRODUCAO

A Engenharia de producéo - EP é considerada, por alguns profissionais a engenharia
mais abrangente dentre as outras engenharias, pelo fato de proporcionar conhecimentos e
habilidades em multiplas areas do conhecimento, como por exemplo: Matematica, Fisica,
Programacdo, Automacao, Mecanica e o principal conhecimento que é a area de Gestdo de
Pessoas e Administracdo. Esse leque de conhecimentos torna este profissional cobicado por
muitas empresas.

Cabral (2008) ressalta exemplos de atuacdo de um engenheiro de producdo nas areas de:
processos produtivos, desenvolvimento organizacional, ergonomia ou engenharia de seguranca
do trabalho, planejamento e controle da producdo, automacdo industrial e a agroindustria etc.
Tais capacidades estdo alinhadas ao engenheiro de producgéo da era 4.0, tendo em vista que as
universidades estdo se atualizando a cada ano, justamente para atender a necessidade da
industria, maior exeomplo € a unido que vem acontecendo entre Universidade e Industria, como
a parceria da UNIVERDADE FEDERAL DO AMAZONAS (UFAM) com a Zona Franca de
Manaus, este o destino de muitos profissionais de EP ao se formar na graduacdo (SOUZA,
2006).

Por este motivo a EP é considerada a engenharia mais ampla e eclética dentre todas as
engenharias, pois busca formar profissionais com alto poder de conhecimento em diversos
setores que a industria necessita dominando uma gama de contetidos sendo eles: matematicos,
fisicos, econdmico, conhecimentos das NRs sobre questdes ambientais de fabricacéo, estatistica
e gestdo de pessoas de acordo com (PIRATELL, 2002).

MARCO TEORICO

O curso possui uma matriz com diversas disciplinas diversificadas incluindo matérias
exatas, como matematica e fisica, além de analises de processos, estatistica, economia e
administracdo sendo desejado aos discentes uma solida base escolar no ensino da Matematica
e da Fisica, bem como desenvoltura na escrita e analise de texto, consideradas pela maioria dos

estudantes um conjunto de disciplinas com um grau de dificuldade elevado pelas competéncias
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a serem desenvolvidas. Todavia, a ndo elucidacdo da funcdo do EP em uma sociedade acaba
gerando algumas duavidas a respeito da escolha do curso pretendido pelos alunos formandos do
Ensino Médio. (BOIKO, 2009).

Durante a coleta de dados, coordenadores sobre o curso de Engenharia de Producédo do
Instituto de Ciéncias Exatas e Tecnologia — ICET/UFAM, foram entrevistados e forneceram
dados como o nimero de alunos matriculados no referido curso por periodo e com isso obteve-
se uma base de dados para analise documental. Outro ponto identificado, foi que a maior parte
dos calouros ndo conhecem a area de atuacdo do EP, quais as dificuldades e desafios a serem
solucionados, mercado de trabalho entre outros fatores relativos a profissdao que estdo se
formando (LIMA, 2015).

Por isso a pesquisa mostra-se de forma expressiva e altamente relevante para a
comunidade académica, para os alunos de EP para a sociedade e principalmente para 0s
académicos do curso sejam do ICET/UFAM ou outra instituicdo de ensino do Brasil que oferta
0 curso de EP, pois a Engenharia de Produgdo é um curso amplo que oferece um leque de opcdes
e abre oportunidades para atuacdo em diversas areas profissionais como: Gestdo, Inovacao,
Recursos Humanos e principalmente a Geréncia da producdo, logo ndo € apenas gostar de
matematico ou fisica, faz-se necessario analisar culturas e conhecer outros sistemas econdmicos
fora do Brasil, conforme afima o professor José Roberto Cardoso, diretor da Escola Politécnica
da USP (Poli/USP), do portal Guia do Estudante (2012).

A Engenharia de Producdo foi um curso que surgiu em meados da década de 1970,
inicialmente os primeiros cursos oferecidos no Brasil foram nos estados da regido sudeste,
presente nos estados do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, ofertadas nas Universidades Federais e
Estaduais dos respectivos estados, sendo elas UFRJ — (Universidade Federal do Rio de Janeiro)
e USP- (Universidade do Estado de S&o Paulo). Segundo Oliveira, Barbosa e Chrispim (2005)
estes foram os primeiros cursos de Engenharia de Producdo do pais. De acordo com Fleury
(2008), a Engenharia de Produgdo surgiu na época da administracdo cientifica na era do
Taylorismo, quando as necessidades de um sistema de inovacdo em meio ao crescimento
exacerbados das industrias necessitavam para época, pois o crescimento estava crescendo de
forma exponencialmente necessitando um meio de administrar 0S recursos, processos e pessoas
da melhor maneira possive (BORCHARDT, et al 2009).

A engenharia de produgéo surgiu no meio industrial desde os primordios da primeira
revolucdo industrial, pois necessitavam de um profissional que atendesse 0s requisitos técnicos

de maquinas, mecanicas e também conhecimentos administrativos e de gestdo de pessoas, por
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isso a engenharia de Producéo € conhecida popularmente nos Estados Unidos, como Engenharia
Industrial por se tratar de uma engenharia que possui conhecimentos sélidos em todas as areas
da industria, curso de extrema importancia criado nos Estados Unidos, e implementado no
Brasil.

Conforme explica Leme (1983), as empresas norte-americanas considerando a
viabilidade de criagdo da engenharia industrial a partir do crescimento elevado do mercado
industrial, passou a atribuir a geréncia de suas corporacdes e tarefas apenas para 0s Engenheiros
Industriais executarem, como as seguintes especificacbes de departamentos estratégicos:
Controle da qualidade, processos estatisticos, Controle e planejamento da producéo, fazendo-
se estes os principais setores da industria (BORCHARDT, et al, 2009)

Nesse sentido, a funcdo da Engenharia de Producao, trata-se do modo da eficiéncia nos
gastos, otimizacdo de recursos e processos, associados a preservacdo ambiental e
conhecimentos sélidos das NR’s e NBR’s e ecoldgicos do que produz e do que ira produzir, ou
seja a arte de gerenciar fontes de poder na natureza para o uso e conveniéncia do homem, como
afirma Thomas Tregold (2012).

Para Cunha (2002), a EP busca em seus principais fatores de producdo uma linha
rigorosa de etapas muito bem definidas como: planejamento, controle e otimizacao dos sistemas
de produgdo em massa ou em linha, implantagéo e sistemas de projetos produtivos, buscando a
integracdo das informacdes, pessoas, materiais e equipamentos, com intuito de produzir algo
tecnicamente viavel e econdmico, respeitando e cumprindo todas as legislacdes vigentes e
sociais, para a manutencao dos recursos naturais do ambiente.

Segundo ABEPRO (2016), o engenheiro de producdo atua em diversas areas de
concentracdo do mercado mundial, como por exemplo: Operacdes: controle de suprimentos e
execucdo da distribuicdo, logistica do produto; Planejamento: produtivo, estratégico e
financeiro; Financeiro: andlises de investimentos, controle dos custos industriais e controle
financeiro. E também atua de forma estratégica na logistica realizando as seguintes atividades:
distribuicdo dos produtos e controle e planejamento da producdo e, por fim na area de marketing
com atuacdo no planejamento do produto e reposionamento dos produtos nos mercados .

A EP segue em constante evolucdo desde os primordios da sua primeira apari¢do nos
EUA, quando a industria constatou que precisava de um profissional qualificado para certas
areas de desenvolvimento do produto e do gerenciamento de pessoal, a fim de amenizar
desperdicio de tempo, dinheiro, matéria-prima e mao-de-obra humana, porém a Engenharia de

Producdo é um curso com diretrizes sélidas para que este profissional tenham um aprendizado
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e conhecimentos técnicos e relevantes em sua grade curricular.

Dessa forma o curso apresenta disciplinas extremamente importante na indudstria, tais
como: Desenho para Engenharia | e Il, sendo a primeira direcionada aos discentes para
aprenderem a desenhar e interpretar desenhos de forma técnica, a identificacdo da peca correta,
dimenséo e angulo e a segunda, utilizando ferramentas para o desenho industrial através do
programa de software AutoCad. Para o complemento destas disciplinas o curso ainda
disponibiliza a disciplina de metrologia, que abrange conhecimentos relevantes sobre as
medidas de pecas, sejam em pequena ou grande escala através dos didmetros a serem calculados
pela unidade de medida, metro, centimetro, milimetro, grau, angulo e polegada nominal ou
fracionaria.

Por Fim, como pilar que alicerca a gestdo de pessoas e que desenvolve as competéncias
para gestdo organizacional o curso dispGe de disciplinas como Estratégia, Economia,
Engenharia Econdémica, Ergonomia e Salde, Teoria geral da Administracdo, comportamento
Organizacional, Etica e Sociedade, entre outras que tornam o curso tdo fundamental para o
mercado de trabalho (CUNHA, 2002).

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma metodologia quali-quantitativa, inicialmente realizou-se uma pesquisa
de campo onde foram entrevistados representantes das empresas da cidade de Itacoatiara — AM,
com o direcionamento para o perfil do engenheiro de producao formado no curso de engenharia
de producdo do instituto de ciéncias exatas e tecnologia. Essa primeira etapa foi primordial para
o levantamento das caracteristicas de atuacdo profissional do engenheiro de producdo no
mercado de trabalho (KAYSER, 2017).

Na segunda etapa, foram realizadas pesquisas bibliograficas e documentais, sendo
adotadas como principais fontes, o site da ABEPRO e os instrumentos institucionais do MEC
para avaliacdo do curso de engenharia de producao, bem como o Projeto Pedagogico do Curso.

Na terceira etapa utilizou-se ferramentas tecnoldgicas para resultado final do projeto,
tais citados como relatorios do google, plataformas digitais, e-mail e WhatsApp, para a pesquisa
com os alunos, principalmente os formandos, que sdo os mais interessados em virtude de uma
possivel contratacdo junto ao mercado de trabalho. Vale ressaltar que foi realizada uma visita
no principal centro de economia do estado do Amazonas, para averiguar juntamente com lideres

das empresas sobre quais diferenciais o profissional de EP deveria apresentar para ser absorvido
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em uma vaga de trabalho. Nessa etapa foram entrevistadas apenas quatro empresa sendo duas
empresas de Itacoatiara-AM e duas empresas de Manaus-AM ( por se tratar de multinacionais

0 nome foi mantido em sigilo).

3. ANALISE DE RESULTADOS

A Engenharia de Producdo é um curso em constante atualizacdo, modernizacdo e
evolugéo, se direcionarmos o do Instituto de Ciéncias Exatas e Tecnologia, tivemos nossa grade
curricular totalmente modernizada com as necessidades do mercado de trabalho atual,
principalmente na era digital, conhecida como quarta revolucao industrial, ou industria 4.0, com
0 passar dos anos 0 mundo e o0 mercado tende-se a evoluir e crescer a cada ano.

Porém, no ano de 2019, precisamente no comec¢o de marco quando a pandemia chegou
no Brasil, desde entdo a humanidade enfrenta um dos piores momentos de sua histéria desde a
peste negra que entre 0s anos de 1346 — 1353, que matou cerca de 200 milhdes de pessoas na
antiga Eurésia, sendo o Gltimo registro da peste no Brasil ocorreu em 2005, desde entdo ndo se
houve falar mais da doenca, com possiveis relatos que perduram atualmente nos ratos.

Com as expectativas do crescimento exacerbado do virus principalmente no Brasil, o
governo passou a adotar medidas rigidas de isolamento social, que acarretou diversos
problemas econémicos para salvar a vidas que € o mais importante no momento, em resposta
arbitraria aos decretos de fechamentos de empresas, ocasionaram fechamento de diversas
empresas em todo Brasil, afetando o poder de compra do brasileiro, principalmente neste
cenario repleto de incertezas, que tende fazer a economia ter danos irreversiveis ou dificeis de
ser recuperados a um curto espaco de tempo, ocasionando este processo de recessao, dai a
importancia da inovacdo dos engenheiros de producéo, para se reinventarem e se atualizarem
em um “novo mundo e Brasil” apds a pandemia (MATOS; MIRANDA, 2020).

Vale ressaltar que a humanidade néo estava preparada para receber uma pandemia desta
magnitude da Covid-19, mesmo com todo avanco a tecnoldgico que a medicina possui em
particular, ndo esta sendo o suficiente para a disseminacéo do virus, e podemos dizer que nem
a economia e as pessoas estavam preparados para os efeitos alarmantes da pandemia,
principalmente em virtude de se atualizarem, buscarem novas formas de trabalhos remotos, sem
contar as pessoas que morreram por falta de informacéo, ndo por culpa dos profissionais da
salide, mais em se por causa da doenca em questao.

Diante desta situacdo alarmante, os governos encontraram formas de minimizarem 0s
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grandes impactos gerados as es pessoas e a economia ocasionado pela doenga, com isso governo
de cidades e regides adotaram como medida de prevencdo e diminuicdo da contaminagéo
através de decretos impostos a populacéo, entre eles o lockdown total para o fechamento de
grande parte dos setores de bem e consumo das pessoas, mantendo aberto apenas 0s servicos
esséncias, como supermercados, postos de gasolina e centros de satde, um meio de controlar a
disseminacdo do virus e sua variante.

Entretanto, os cientistas estdo fazendo o melhor que podem e trabalhando o mais rapido
possivel para a cura da Covid-19 e suas variantes, para se ter uma dimensdo do tamanho trabalho
dos profissionais de salde para a criacdo de uma nova vacina eficiente, muito destes estdo
trabalhando em escalas absurdas de horas, chegando a trabalharem 12 horas por dia, sendo as
industrias farmacéuticas trabalhando 24 horas por dia, para se ter uma dimensdo destes dados a
vacina criada mais rapida até entdo para a cura de uma doenca era para Measles Morbilivirus
(Sarampo) que perduraram dez anos para fabricacdo, que ocorreram nos anos de 1953 - 1963,
segundo a revista: Our World in Data, Immunization Coalition (2019).

E se realmente forem comprovados a eficiéncias das vacinas, teremos um efeito
histérico para humanidade e a ciéncia, pois as vacinas Sinovac China e da Universidade de
Oxford, com a parceria da indUstria farmacéutica Astrazeneca do Reino Unido e da Sputinik da
Russia, foram criadas em 10 meses isso sera um efeito histérico para humanidade e para ciéncia,
iISSO nos mostra 0 quédo relevante estarmos em constante atualizacdo, e nos revela o quéo
importante € o P&D (Pesquisa e Desenvolvimento) sdo de suma importancia para a
humanidade, sociedade e para o engenheiro de producdo por ter um curriculo escolar amplo,
podendo atuar tanto em industria, P&D e também nas areas da saude, segundo dados do portal
(Guia do Estudante, 2020).

S&o muitas as mudangas que ocorrem na humanidade, principalmente quando falamos
em evolucdo tecnologica, estamos na chamada quarta revolucédo industrial e um bom diferencial
aos engenheiros de producéo, principalmente os formandos é se adequarem ao surgimento das
novas tecnologias, principalmente na era que a evolugdo industrial estdo se modernizando cada
dia mais, substituindo a cada dia o trabalho bracal, a este executado pelos rob6s ou maquinas
programadas, a impressao 3D.

A realidade virtual, outrora apenas teoria da conspiracdo, ja se configura no meio
industrial principalmente corporagdes de tecnologia, logo o engenheiro ter uma sélida formacéo
e conhecimento em ferramentas de trabalho remoto, como por exemplo: Big Data, Computacgéo

em Nuvem, internet das coisas, ciberseguranca e afins, serdo um grande diferencial no mercado

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 34- abr. /jun 2022

@9
Doi 10.5281/zenodo.6422052 BY




REVISTA MULTIDISCIPLINAR

S HUMANIDADES E TECNOLOGIAS (FINOM) EFINOM

FACULDADE DO NOROESTE DE MINAS

de trabalho cada vez mais competitivo.

Pode-se perceber que o curso de Engenharia de Producdo do Instituto de Ciéncias
Exatas e Tecnologia, passou por inimeras mudancas, principalmente apds a nova formulagéo
da grade curricular, que outrora era baseada em Engenharia de Producdo Mecéanica, 0
profissional da area tem a opcao de escolha da sua vertente desejavel, que conta com: Logistica,
Geréncia da Producdo e Automagcdo Industrial, mesmo que o engenheiro ndo escolha a &rea de
énfase em automacdo industrial, ele tera como disciplinas obrigatérias: Programacéo I, Il e
Algoritmo e Estrutura de Dados (ZAINAGHI, 2010).

Contudo, a Engenharia de Producgdo é um curso amplo e este engenheiro ndo necessita
apenas dominar ferramentas tecnolégicas para ser um diferencial no mercado de trabalho, este
profissional também precisa ter habilidade em lidar com pessoas afinal, este profissional além
das areas de atuacdo da engenharia, também atua na administracdo e principalmente gestao e
lideranca de pessoas, tais atribuicGes necessarias a este profissional como por exemplo:
Criatividade para resolver problemas complexos, facilidade de se comunicar com as pessoas de
forma clara e objetiva, ter proatividade, dindmico, pensamento critico, capacidade de
pensamento rapido quando for algum problema critico entre outros aspectos, tudo isso aliado
sobre competéncias e habilidades que este profissional devera desenvolver durante toda a
graduacao, pois o mercado espera de nds, um “super profissional” este que entenda de resolugdo
de conhecimentos técnicos em engenharia, mas também que saiba lidar com pessoas, com
equipes, que saiba liderar e afins (SANTOS, 2018).

Em respostas concedidas a plataformas digitais, através do google formulario,
aproximadamente 65 estudantes de engenharia ao todo, incluindo estudantes do ICET e de
outros municipios, responderam as seguintes informacdes quando se tratava-se de competéncias
e habilidades que o engenheiro de producgéo, em virtude desta contabilidade, apresentaremos os
seguintes resultados, dos 45 alunos responderam conhecimento em informatica, totalizando um
percentual de 69,23% e 10 alunos responderam conhecimento em gestéo totalizando 15,38%, 7
alunos responderam habilidades em psicologia do trabalho totalizando 10,77% dos alunos e
apenas 3 alunos responderam conhecimento em Calculos Matematicos, sob um percentual de
4,62% estes dados totalizando 100% dos dados apurados. Com bases nestes nimeros a pesquisa
nos releva que uma grande parcela da comunidade universitaria de EP, estdo preocupados com
0 ensino das linguagens de programacéo, informatica e afins para se terem um bom diferencial
competitivo no mercado de trabalho.

Portanto, para um resultado mais preciso da pesquisa cientifica, o pesquisador visitou

HUMANIDADES & TECNOLOGIA (FINOM) - ISSN: 1809-1628. vol. 34- abr. /jun 2022

@9
Doi 10.5281/zenodo.6422052 BY




REVISTA MULTIDISCIPLINAR

S HUMANIDADES E TECNOLOGIAS (FINOM) EFINOM

FACULDADE DO NOROESTE DE MINAS

algumas empresas por conta propria, para se ter um melhor resultado em perspectiva sobre o
que 0s empresarios buscam e esperam ao contratar um profissional de Engenharia de Producéo,
concernindo as empresas visitadas em um total de 4 multinacionais, duas de Itacoatiara — AM
e duas da zona franca de Manaus, porém as mesmas nao serdo divulgadas o seu nome por pedido
de sigilo de ambas as empresas visitadas.

Dessa forma, foi-se perguntado aos empresarios, quais diferenciais competitivos, que
eles gostariam de um profissional de EP, e as respostas com mais frequéncia durante a conversa
foi as seguintes afirmacdes, conhecimento do (Inglés) todos os empresarios ressaltaram que
gostariam que seus engenheiros tivessem este fundamento em seus respectivos curriculos,
dentre outros conhecimentos pacote Office, Gestdo de Pessoas (Lideranga de equipes),
proatividade e vontade de aprender e foco em resultados e informatica com apenas um

empresario comentou a respeito este da cidade de Itacoatiara-AM.

Figura 1 - (Conhecimentos em Informatica)

Conhecimentos em Informatica

B Empresas Manaus

m Empresas |tacoatiara - AM
Total das Empresas

4; 80%

Fonte: (Autoria prépria, 2021).

De acordo com a figura 1, imposta pelo grafico em formato de pizza, apenas uma
empresa das 4 pesquisadas afirmaram que este profissional precisa ter necessariamente
conhecimentos em informatica, um empresario de Itacoatiara-AM, correspondendo 25% das
empresas pesquisadas e 50%. Pois 0s outros 3 empresarios no que consta 2 de Manaus e 1 de
Itacoatiara-AM dos dois pesquisados, afirmaram se 0 engenheiro domina as ferramentas do
office e sabe lhe dar com sistemas complexos de engenharia, logo possuem conhecimentos

basicos em informatica. No que tange conhecimentos de informaética, o pesquisador estava se
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referindo a programac&o, porém os empresarios, ndo compactuam tais conhecimentos como

diferencial e sim, como uma certa obrigagé&o.

Figura 2 - (Idioma Inglés)

Idioma (Inglés)

B Empresas Manaus
m Empresas Itacoatiara - AM

Total das Empresas

Fonte: (Autoria prdpria, 2021).

No que tange a afirmacdo dos empresarios na Figura 2, tanto os de Itacoatiara-AM e 0s
da zona franca de Manaus, afirmaram impreterivelmente que desejam que os contratados de
EP, deveriam ter conhecimentos em um novo idioma, no caso o (inglés). Totalizando os 100%
dos entrevistados, estes afirmaram um grande diferencial para a contratacdo deste profissional.

Figura 3 — Pacote (office)

Pacote (Office)

B Empresas Manaus
m Empresas Itacoatiara - AM

Total das Empresas

Fonte: (Autoria Prépria, 2021).

No que concerne a Figura 3, dois empresarios de Manaus, correspondendo a 100% no
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que se refere aos empresarios de Manaus, que o EP precisa ter conhecimento das ferramentas
do office como um diferencial, representando 50% das empresas pesquisadas e 1 empresario de
Itacoatiara — AM, correspondendo 50% no que se refere empresarios de Itacoatiara-AM e 75%

do total das 4 empresas pesquisadas.

Figura 4 — Pro-Ativo

Pro-Ativo

B Empresas Manaus
m Empresas |tacoatiara - AM

Total das Empresas

Fonte: (Autoria Propria, 2021).

No que corresponde a afirmacdo dos empresarios na Figura 4, tanto os de Itacoatiara-
AM e os da zona franca de Manaus, afirmaram impreterivelmente que desejam que oS
contratados de EP, deveriam ser proativos que tomem a atitude, sem esperar pelo chefe para
resolver um certo problema na empresa. Totalizando os 100% dos entrevistados, estes

afirmaram como um diferencial para a contratacdo deste profissional.

Figura 5 — Gestéo de Pessoas
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Gestao de Pessoas

B Empresas Manaus
m Empresas Itacoatiara - AM

Total das Empresas

Fonte: (Autoria prdpria, 2021).

No que se refere a afirmacdo dos empresarios na Figura 5, tanto os de Itacoatiara-AM e
os da zona franca de Manaus, afirmaram impreterivelmente que desejam que os contratados de
EP, sejam bons gestores de pessoas, que saibam resolver problemas complexos relacionados a
lideranca de pessoal, linha de producédo e que estes precisam ser bons lideres tendo em vista
gue os empresarios entrevistados, afirmaram que a maioria dos EP contratados, assumem a
funcdo de gestdo dentro da corporacdo. Totalizando os 100% dos entrevistados, estes afirmaram

como um diferencial fundamental para a contratacdo deste profissional.

Figura 6 — Vontade de Aprender

Vontade de Aprender

B Empresas Manaus

m Empresas |tacoatiara - AM

Total das Empresas

Fonte: (Autoria propria, 2021).
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Em referéncia a Figura 6, dois empresarios de Manaus, correspondendo a 100% no que
se refere aos empresarios de Manaus, que o EP precisa ter vontade de aprender, dominar o
sistema e a filosofia da empresa e principalmente implementar melhorias no sistema produtivo
industrial, este para os empresarios de Manaus, como um excelente diferencial para adentar ao
mercado de trabalho, representando 50% das empresas pesquisadas e 1 empresario de
Itacoatiara — AM, correspondendo 50% no que se refere empresérios de Itacoatiara-AM e 75%

do total das 4 empresas pesquisadas.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho ganhou relevancia social por parte dos académicos de Engenharia
de producdo, a partir do tema relevante no que concerne aos EP sobre quais diferenciais
competitivos que este profissional deverd possuir, ao concorrer uma vaga no mercado de
trabalho, principalmente neste momento téo dificil que todos estamos vivenciando em virtude
da pandemia mundial da Covid-19, para se ter uma no¢éo da gravidade do assunto, segundo
dados do G1 — o nimero de desempregados no trimestre de maio para junho, teve uma alta de
14,6% de desemprego, totalizando nimeros alarmantes sobre o impacto de 14,8 milhdes de
pessoas desempregadas, segundo os dados do IBGE, sem contar o nimero de pessoas que
perderam a vida, no Amazonas o numero de pessoas falecidas chegaram a uma porcentagem
expressiva de 0,3279% totalizando 13.515 pessoas falecidas no estado do Amazonas.

Sem contar no pais, que o0 himero é mais alarmante ainda passando de mais de 540.000
mil mortes, isso nos traz uma reflexdo assustadora sobre o tamanho do impacto que o pais esta
vivendo, podendo citar também a inflacdo que se teve uma alta de 1,9% em maio de 2020 e um
ano depois com uma alta alarmante de 8,1% a porcentagem mais alta referente a todos os paises
gue compde 0 G20 de paises mais ricos do planeta.

Logo podemos perceber que a pandemia se teve um grande impacto perante as familias
brasileiras, com isso a pesquisa tornou-se de extrema relevancia principalmente aos estudantes
de EP que almejam apds a formacdo adentrar ao mercado de trabalho, tendo em vista que
necessitaram de competéncias adquiridas ao longo da formagdo, como por exemplo um bom
dominio de Internet, manuseio do sistema da empresa, como por exemplo algumas empresas
usam o sistema hiper, sac, HML, entre outros, trabalhos de forma remota atraves das
ferramentas da Microsoft e google e atualizagdo constante ao longo dos estudos académicos,

como demonstra na pesquisa atraves da opinido dos empresarios, atenuando dois da Zona
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Franca de Manaus e dois de Itacoatiara-AM.

Pode-se afirmar perante a respostas, todos afirmaram que é de suma importancia o
Engenheiro de Producdo, ter conhecimento em um novo idioma (inglés), além de outros
aspectos fundamentais, como ser um bom gestor de pessoas, ser proativo, dominar as
ferramentas do office, conhecimentos para realizacdo de relatorios, estatistica também e
principalmente precisa ter paciéncia e vontade de aprender, ter foco em resultado entre outros
fatores que compBdem as necessidades industriais e a questdo da informéatica mesmo sendo
explicado que era as plataformas de programacdo, a resposta chamou atencdo por parte do
pesquisador, pela resposta dos empresarios, dita a resposta deles “meu filho, eles nasceram na
época da informagdo, logo ¢ uma obriga¢ao ter conhecimentos basicos em informatica”.

Desta forma, o artigo foi altamente satisfatorio tendo alcancado as expectativas e
objetivos centrais da pesquisa, que era demostrar quais competéncias o EP, precisa ter ao
concorrer uma vaga no mercado de trabalho, tornando-se o projeto de grande relevancia
académica e a comunidade do interior do estado do Amazonas e espera-se que traga frutos

atraindo os mesmo para o curso de Engenharia de Producéo.
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