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RESUMO

Introdugdo: A pandemia Covid-19 ocasionou um novo paradigma a respeito do trabalho remoto, trazendo
novas exigéncias e modificagdes as relagbes de trabalho e seu ambiente organizacional, além disso foi
realizado um panorama acerca de que forma o teletrabalho foi elaborado e posto em pratica no Poder
Judiciario. O presente estudo se desenvolve a partir de uma relagao de custos e despesas envolvidos na
realizagdo do teletrabalho, sejam servidores publicos, sejam empregados celetistas. Por esse motivo,
analisa-se a otica de empregados regidos sob a Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT) e, a partir desse
ponto, discute-se, por meio da analise das normas dos Tribunais de Justica das regides centro-sul do pais,
de que forma os custos e despesas do teletrabalho estdo distribuidos para os servidores ou para os
Tribunais de Justica. Objetivo: Analisar de quem é a responsabilidade dos custos e despesas importantes
para desenvolver o trabalho remoto nos Tribunais de Justica das regides centro-sul do pais. Metodologia:
Pesquisa aplicada com abordagem qualitativa e utilizando os procedimentos técnicos de revisdo de
literatura e documental, com andlise de normas sobre teletrabalho dos Tribunais de Justica das regides
centro-sul. Conclusao: Ha transferéncia de despesas da Administragdo Publica durante a realizagdo do
teletrabalho, em especial do Judiciario estadual na amostra aqui retratada, para seus servidores.
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ABSTRACT

Introduction: The Covid-19 pandemic brought about a new paradigm regarding remote work, bringing new
demands and changes to work relations and its organizational environment, in addition, an overview was
carried out about how telework was developed and put into practice in the Judicial power. The present study
is developed from a list of costs and expenses involved in carrying out telework, whether public servants or
CLT employees. For this reason, the perspective of employees governed by the Consolidation of Labor Laws
(CLT) is analyzed and, from that point on, it is discussed, through the analysis of the rules of the Courts of
Justice of the central-southern regions of the country , how the costs and expenses of teleworking are
distributed to civil servants or to the Courts of Justice. Objective: To analyze who is responsible for the
important costs and expenses to develop remote work in the Courts of Justice of the south-central regions of
the country. Materials and Methods: Applied research with a qualitative approach and using the technical
procedures of literature and document review, with analysis of norms on teleworking of the Courts of Justice
of the central-southern regions. Conclusion: Public Administration expenses are transferred during
telework, especially from the state Judiciary in the sample shown here, to their employees.
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INTRODUGAO

O teletrabalho caracteriza-se por ser uma modalidade de realizagdo das atividades
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laborais fora do ambiente do empregador, ou seja, a distancia, por meio da utilizagao das
tecnologias da informagcdo e da comunicagdo (TICs). Portanto, também pode ser
conceituado como trabalho remoto ou a distancia.

Dessa forma, “[...] o teletrabalho vem sendo adotado nas organizag¢des publicas
como ferramenta capaz de proporcionar vantagens para o0 servigco publico,
compatibilizando a redugao de custos e o aumento da produtividade; [...]” (NOGUEIRA
FILHO et al., 2020, p. 276-277).

Conforme Filardi, Castro e Zanini (2020, p. 29), entre as vantagens de adotar o
trabalho remoto encontram-se: a economia de recursos naturais gerada pelo menor
consumo nos locais de trabalho, a melhoria da qualidade de vida para os trabalhadores e
da mobilidade urbana, devido ao esvaziamento das vias publicas.

Na Justica brasileira, o teletrabalho foi regulamentado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) no ambito do Poder Judiciario em 2016. Inicialmente, os Tribunais
comecaram a implementa-lo de forma gradual.

Contudo, um novo paradigma a respeito do trabalho remoto foi ocasionado pela
pandemia do SARS-CoV-2 no ano de 2020, que levou todos a se isolarem socialmente
com a finalidade de diminuir a propagagdo do virus e retardar a contaminacéo da
populacdo. Esse isolamento e distanciamento social proporcionou ao servigo publico a
utilizacao do trabalho remoto para manter a justica em funcionamento, mesmo a distancia.

Assim, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) e consequentemente os Tribunais
tiveram que se adequar a nova realidade, editando novas Resolugdes, em regime de
plantdo extraordinario para atuagao durante o periodo da pandemia do novo coronavirus.

Posteriormente, a maior parte dos Tribunais editou normativas mais modernas
contemplando as necessidades surgidas durante o periodo pandémico, permitindo, assim,
“[...] a criagdo de um modelo organizacional mais moderno e eficiente, capaz de prestar
servigos mais céleres e de maior qualidade a sociedade.” (NOGUEIRA FILHO et al., 2020,
p. 277).

Com o fim da pandemia de Covid-19, estima-se um crescimento de
aproximadamente 15 a 30% do teletrabalho no Brasil de acordo com estudo da Fundacéao
Getulio Vargas (MICELI, 2020 apud CALSON, et al., 2022, p.370).

Segundo Nogueira Filho et al. (2020, p. 279 apud MELLO, 1999), ha uma certa
preocupacao pelo setor publico com a adocédo do teletrabalho como estratégia para

reducao de custos apenas em relagao ao servigo.



Apesar dessa reducdo de despesas para os Orgaos publicos, a instituicdo do
trabalho remoto gerou custos para os servidores em geral, tais como: aumento de energia
elétrica, necessidade de uma internet melhor e mais rapida, equipamentos tecnologicos
(computadores com capacidade maior para suportarem o sistema de processo digital),
mobiliario adequado (mesa, cadeira), entre outros.

Partindo do que € observado nas Resolugdes dos Tribunais de Justicas Estaduais
(TJs) das regides centro-sul do pais e levando em consideragao a literatura existente, a
presente pesquisa pretende analisar de quem é a responsabilidade dos custos e
despesas importantes para desenvolver o trabalho remoto.

Por sua vez, os objetivos especificos sdo: explicar o teletrabalho; identificar os
custos envolvidos na realizagdo do trabalho remoto; analisar de que forma tais despesas
estdo dispostas na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT); analisar as Resolug¢des
acerca do teletrabalho dos Tribunais de Justica (TJs) da regido centro-sul do pais sob
essa otica.

Para atingir tais objetivos, este artigo consiste em analisar as Resolugdes dos
Tribunais de Justica (TJs) das regides centro-sul do Brasil acerca do teletrabalho, por
meio de uma pesquisa aplicada com abordagem qualitativa e utilizando os procedimentos
técnicos de revisao de literatura e documental, para compreender de que maneira estao
distribuidos os custos advindos do trabalho remoto instituidos nesses Tribunais.

Dessa forma, o ensaio envolvera a categorizagdo dos Tribunais de Justiga (TJs)
dos Estados do: Rio Grande do Sul (RS), Santa Catarina (SC), Parana (PR), Sao Paulo
(SP), Rio de Janeiro (RJ), Espirito Santo (ES), Minas Gerais (MG), Mato Grosso do Sul
(MS), Goias (GO), Distrito Federal (DF), Tocantins (TO) e Mato Grosso (MT). Foi
necessario fazer o recorte do universo pesquisado, em razdo da ampla estrutura do Poder
Judiciario, assim a escolha se voltou a regido centro-sul por questbes pessoais dos
pesquisadores.

Além disso, o trabalho pretende utilizar-se de pesquisa bibliografica em consulta as
bases de dados do Scielo e Google Académico para conceituar teletrabalho, identificar os
custos e despesas envolvidos em sua realizagao e analisar o trabalho remoto sob a 6tica
da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).

E importante ressaltar que a maior parte da bibliografia encontrada versa sobre a
perspectiva dos empregados contratados pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT),
tendo em vista que o teletrabalho no Brasil foi requlamentado na Reforma Trabalhista (Lei
n. 13.467/2017).



Além disso, atualmente, os artigos existentes analisam o home office a partir da
sua relacdo com a pandemia ocasionada pelo SARS-CoV-2 no ano de 2020 e o
isolamento social provocado como forma de manter as relagbes de emprego e a
producao.

Portanto, o presente trabalho, ao analisar de quem € a responsabilidade dos custos
e despesas do trabalho remoto dos Tribunais de Justica das regides centro-sul do pais,
pretende contribuir para o debate apresentando novas reflexbes acerca do teletrabalho
para um publico em que as regulamentagdes ainda s&o dispersas e iniciais.

Assim, o ensaio contribui na perspectiva tedrica com a indicacdo do estado da arte
do tema responsabilidade dos custos do teletrabalho e, do ponto de vista pratico/social,

com os esclarecimentos para a comunidade envolvida.

REFERENCIAL TEORICO / FUNDAMENTAGAO TEORICA

1. Teletrabalho no Poder Judiciario

O teletrabalho pode ser conceituado como uma modalidade diversa daquela
prestada pelo trabalhador no ambiente de trabalho, que envolve a realizagdo de
atividades laborais por meio das tecnologias da informag¢ao e da comunicacéao (TICs).

Contudo, essa definicdo ndo é unanime na doutrina nacional e internacional.
Rosenfield e Alves (2011) destacam 6 (seis) principais categorias de teletrabalho a
partir de um estudo realizado em 10 (dez) paises europeus, no Japao e nos EUA, quais
sejam: home office (trabalho realizado no domicilio do trabalhador); trabalho em
escritorios-satélites (pertencentes a empresa, mas em locais distintos de sua sede);
trabalhos em telecentros (escritérios equipados que podem ser alugados por empresas
e trabalhadores); trabalho mével (trabalho desenvolvido em lugares diversos devido a
natureza das atividades, como vendas, marketing e publicidade); trabalho em empresas
remotas ou off-shore (locais que oferecem treinamento, infraestrutura e tecnologia para
moradores e empresas de comunidades menores, geralmente com subsidios do
governo); e trabalho informal ou teletrabalho misto (que mescla jornada na empresa e
na residéncia do trabalhador).

Ressalta-se que a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) define teletrabalho
a partir da combinagdo das seguintes variaveis: local/espago de trabalho (residéncia,

escritorios compartilhados, etc.); horario/tempo de trabalho (integral ou parcial); tipo de



trabalho (assalariado ou independente) e competéncias requeridas (conteudo do
trabalho). No entanto, as modalidades apresentadas no paragrafo anterior ndo esgotam
as possibilidades de caracterizacdo do teletrabalho a partir da modulacdo dessas
variaveis.

Apesar das diversas conceituacdes, o trabalho remoto, da forma como é
conhecido atualmente, foi implementado na Administragdo Publica brasileira como
projeto piloto, no ano de 2006, no Servico Federal de Processamento de Dados
(SERPRO). Em seguida, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) em 2009, a Receita
Federal em 2010 e a Advocacia Geral da Unido em 2011 também decidiram adotar tal
modalidade como forma de flexibilizar a rotina de trabalho. No entanto, eram iniciativas
pontuais e especificas para equipes ou projetos de trabalho.

De acordo com Antunes e Fischer (2020), no Poder Judiciario, o teletrabalho foi
regulamentado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2016, por meio da
Resolugao n° 227/2016, chegando ao Supremo Tribunal Federal em 2018.

O CNJ, na referida Resolugao, definiu teletrabalho como “modalidade de trabalho
realizada de forma remota, com a utilizagdo de recursos tecnolégicos” (BRASIL, 2016) e
considerou que as atividades dos servidores dos érgdos do Poder Judiciario podem ser
executadas fora de suas dependéncias, de forma remota. Observa-se que a realizagao
do trabalho remoto é facultativa, ou seja, a critério dos érgaos do Poder Judiciario e dos
gestores das unidades.

Com a finalidade de adequar e especificar matéria as suas necessidades, os
Tribunais de todo o pais editaram atos normativos complementares para regulamentar o
trabalho remoto de seus servidores no ambito de atuagdo de cada jurisdicdo. Como
exemplo, pode-se citar o Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) que editou a
Resolugdo n. 98 em 2019 e o Tribunal de Justica de Santa Catarina (TJSC) que editou a
Resolucdo n. 22 em 2018. Destaca-se o Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territérios (TJDFT) que ja possuia a Resolucao n. 07, editada em 2015, antes mesmo da
normatizagao pelo CNJ.

O art. 3° da Resolugdo n. 227/2016 do CNJ enfatiza que sao objetivos do
teletrabalho: aumentar a produtividade e a qualidade de trabalho dos servidores;
promover mecanismos para atrair servidores, motiva-los e comprometé-los com os
objetivos da instituicdo; economizar tempo e reduzir custo de deslocamento dos
servidores até o local de trabalho; entre outros.

Os objetivos apresentados na Resolugdo em questdo alinham-se com os



beneficios apresentados pelo teletrabalho na literatura, os quais caracterizam-se por:
flexibilizagcao da jornada de trabalho e dos espacgos de trabalho; redugao dos custos das
empresas e para os funcionarios; maior produtividade; maior qualidade de vida e,
consequentemente, maior nivel de satisfacdo do trabalhador; reducdo de tempo
desperdigado no transito; maior autonomia na organizagao do espago/tempo; conciliagao
entre demandas pessoais e o trabalho (ROCHA; AMADOR, 2018).

Entretanto, existem diversas desvantagens relacionadas ao trabalho remoto, tais
como: dificuldade de controle sobre os trabalhadores; enfraquecimento dos vinculos com
a empresa; gestdo do trabalho e da familia no mesmo ambiente; tendéncia ao
isolamento profissional; dificuldade de ascensao profissional (“quem nao é visto todos os
dias ndo € lembrado”); aumento de pressao e carga de trabalho; insegurancga; reflexos
no corpo, como problemas de saude fisica (lesées por esforgos repetitivos - LER/
disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho - DORT) e mental (estresse e
ansiedade) (LEITE; LEMOS; SCHNEIDER, 2019), entre outros.

A despeito dessa regulamentacdo, até 2020, o trabalho no Poder Judiciario era
predominantemente presencial, ocorrendo o processo de digitalizagdo do acervo e a

implantacao do sistema de processo digital.

A declaragdo de emergéncia de saude publica pela OMS em 30 de janeiro de
2020, resultante da COVID-19, acarretou a incorporagdo de milhares de
trabalhadores ao teletrabalho como uma estratégia para controlar a pandemia e
manter a atividade econémica e os empregos. (BENAVIDES et al., 2022, p. 04)

Com a pandemia do novo coronavirus, em margo de 2020, e a necessidade de
isolamento social com a finalidade de diminuir a propagacao do virus e retardar a

contaminacgao da populagdo, um novo paradigma a respeito do trabalho remoto surgiu.

“[...] considerando a preservacao da saude dos trabalhadores, das trabalhadoras
e dos usuarios, o Conselho Nacional de Justica, por meio de seu presidente,
estabeleceu no ambito do Poder Judiciario um regime de Plantdo Extraordinario
para uniformizar o funcionamento dos servigos judiciarios e garantir o acesso a
justica nesse periodo emergencial pela Resolugdo n° 313/2020.” (ANTUNES;
FISHER, 2020, p. 08)

Assim, o Poder Judiciario e, consequentemente, os Tribunais de Justica (TJs) das
regides centro-sul tiveram que se adequar a nova realidade, editando novas Resolugoes,
em regime de plantdo extraordinario para atuacdo durante o periodo da pandemia do
nNovo coronavirus.

Esse regime extraordinario conferiu aos Tribunais a possibilidade de disciplinar o
trabalho remoto de magistrados, servidores e colaboradores para realizagdo de

expedientes internos e atividades administrativas, uma vez que os prédios estavam



fechados e a populacdo em isolamento social, o teletrabalho tornou-se compulsério a
todos os trabalhadores.

Conforme Antunes e Fischer (2020), na Resolugdo n. 313/20202, o CNJ utilizou-se
a denominagao “trabalho remoto” em vez de teletrabalho, pois o primeiro conceito
caracteriza uma situagdo excepcional provocada pela pandemia, que difere das
regulamentagdes do Teletrabalho que estavam em vigor até entéo.

A adocgédo do trabalho remoto em regime extraordinario levou a aumento de
produtividade por parte dos servidores, ja que, por um lado, as atividades presenciais
estavam suspensas (audiéncias e atendimentos) e, por outro lado, houve um aumento de
carga horaria devido ao isolamento social. Esse aumento de produtividade foi
acompanhado pelo painel “Produtividade Semanal do Poder Judiciario em razdo do
COVID-19” do CNJ, em que os Tribunais atualizavam semanalmente os atos judiciais e
administrativos realizados, prestando contas a sociedade.

Com o fim da pandemia e o retorno das atividades presenciais, a maior parte dos
Tribunais editou Resolugbes mais modernas contemplando as necessidades surgidas
durante o periodo pandémico, permitindo, assim, “[..] a criacdo de um modelo
organizacional mais moderno e eficiente, capaz de prestar servicos mais céleres e de
maior qualidade a sociedade.” (NOGUEIRA FILHO et al., 2020, p. 277).

Vé-se um destaque presente aos beneficios e, apesar de as normas no Judiciario
terem sido editadas recentemente, pouco se aborda a questdo das despesas. Assim, é

necessario tecer consideragoes a respeito das despesas relacionadas ao home office.

2. Custos envolvidos na realizagao do trabalho remoto

O trabalho remoto, ao diminuir a existéncia de empregados no local de trabalho ou
escritorios, possibilita a redugao de custos das organiza¢gdes de uma maneira geral, uma
vez que “existe uma consideravel reducao da necessidade de dispor de infraestrutura
predial e tecnoldgica para alocagdo de funcionarios” (Silva, et al., 2015).

Ressalta-se que os equipamentos para o desempenho de uma certa atividade
dependem do tipo de negocio ou da empresa a que o empregado esteja vinculado.
Contudo, diante do mundo tecnolégico em que vivemos, a maioria das ferramentas
comuns a quase todas as atividades envolvem: computador, smartphone, canetas,
papéis, segunda tela (quando necessario), mouse, teclado, impressora.

Por outro lado, a estrutura de trabalho deve ser entendida como todo o ambiente



propicio ao efetivo desempenho das atividades, como mobiliarios (cadeira, mesa de
trabalho) e iluminagcdo adequados; climatizagao (ar-condicionado); redes de telefone e
internet de boa qualidade; ambiente com espaco de acordo com a atividade; condi¢cdes de
auséncia de barulho ou de isolamento acustico, agua potavel, banheiro, artigos de
higiene, entre outros.

Todos esses itens garantem nao s6 a produtividade do funcionario como também
evitam potenciais problemas de saude e devem estar de acordo com as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

Do ponto de vista das organizagdes, o teletrabalho reduz diversos custos, tais
como: relacionados a espacgos fisicos (escritério, estacionamento), infraestrutura,
eletricidade, telefonia, internet, recursos hidricos, artigos de higiene, entre outros. Ou seja,
ha uma maior racionalizacdo das despesas.

Portanto, o trabalho remoto tem sido abordado na literatura como grande vantagem
para as organizagdes com “[...] aumento significativo da produtividade, a redugao de
custos para as empresas e os trabalhadores, a maior satisfagao dos trabalhadores e ao
desafogamento do trafego de carros nas cidades.” (ROCHA; AMADOR, 2018, p. 155).

Dessa forma, tanto na iniciativa privada, como no servigo publico “[...] o teletrabalho
tem sido adotado com maior frequéncia em busca de redugcdo de custos, melhor
aproveitamento do tempo e aumento da produtividade [...]" (FILARDI; CASTRO; ZANINI,
2020, p. 44).

“Apesar da existéncia de custos inerentes ao fornecimento de materiais e
equipamentos para o desempenhar das atividades laborais, o teletrabalho vem
ganhando forgas especialmente pela redugdo de custos relacionadas a
manutengdo de espagos fisicos das organizagdes e por promover aumento na
produtividade dos colaboradores, além desses, destacam-se também a redugao
de viagens, economia de espacgos para escritérios e estacionamentos, diminuicao
de faltas e licencas de colaboradores, manutencdo das atividades frente a
eventuais desastres, tal como a pandemia Covid-19 entre outras.” (CALSON, et
al., 2022, p.367)

O trabalho remoto, portanto, ao aumentar a produtividade dos servidores e reduzir
os custos dos 6érgaos publicos, corrobora, para efetividade do principio da eficiéncia da
administragdo publica em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. Esse principio foi acrescentado ao art. 37, caput, da CF/88 com
adogao da administragdo gerencial na Emenda Constitucional n. 19/98, em que busca
diminuir os custos e aumentar a agilidade em dar resposta as demandas sociais, tornando
0s servigos publicos mais transparentes.

O Poder Judiciario, por ser integrante da administracdo publica direta, ao



desempenhar sua atividade tipica de aplicar as leis para resolver conflitos e garantir os
direitos dos cidadaos, deve buscar maior eficiéncia e efetividade no desempenho de suas
fungdes para que os jurisdicionados tenham a resolugao da lide.

Durante o periodo pandémico, de um lado, foi necessaria a flexibilizacdo das
empresas e 0rgaos publicos para o desempenho das atividades em teletrabalho, e, de
outro, que os funcionarios e servidores publicos patrocinassem esses custos e despesas
envolvidos (com energia elétrica, internet, computador, mesas, cadeiras, equipamentos)
para o desempenho das atividades, além de terem suas residéncias expostas por seu
empregador pelas reunides por videoconferéncia.

Neste momento, muitos Tribunais, objetos deste estudo, tornaram menos rigidas as
normas de utilizacdo dos equipamentos e das estagdes de trabalho para aqueles que os
n&o possuiam em casa.

Com o restabelecimento das atividades presenciais, ha diversos desafios na
implementacéo e continuidade do teletrabalho pés pandemia do Covid-19 no Brasil, entre
eles, a necessidade de devolugdo daqueles equipamentos anteriormente emprestados
pelas empresas e 6rgaos publicos.

“‘Para Malik et al. (2016), além dos beneficios individuais, o uso do teletrabalho
pelas organizagbées se deve ao fato de existir uma relagdo positiva com produtividade,
compromisso e desempenho, além da redugao de custos imobiliarios e do absenteismo.”
(NOGUEIRAFILHO et al., 2020, p. 277-278).

A questdo que se impde é: quem deve arcar com 0s custos e despesas para a
prestacdo do teletrabalho? Para melhor compreensdo de quem deve ser a
responsabilidade dos custos e despesas relacionados ao teletrabalho dentro do Poder
Judiciario, ha a necessidade de se compreender de forma estd normatizado na
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).

3. Custos e despesas na realizagao do trabalho remoto na Consolidagcao das
Leis do Trabalho (CLT)

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), em 1996, elaborou a Convencgao
OIT n. 177 e a Recomendacéao OIT n. 184 a respeito do trabalho “em domicilio”, tratando
principalmente de cuidados necessarios com a saude e a seguranga nessa modalidade
de trabalho. Contudo, a OIT n&o “disciplinou o teletrabalho de modo mais abrangente, o

que pode ser justificado pela diversidade de situagdes identificadas de acordo com o



mesmo conceito” (ROCHA; AMADOR, 2018, p. 154).

Quanto a legislagao brasileira que rege o teletrabalho compreende-se o Direito do
Trabalho que é o ramo do direito que rege as relagbes entre empregados e
empregadores, regulamentado pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 (CF/88) e demais normas infraconstitucionais, em especial a Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT) que unifica toda legislacao trabalhista existente no Brasil.

Até 2011, n&o havia nenhuma legislagdo especifica sobre teletrabalho, entretanto
mesmo assim, chegavam diversas questdes aos Tribunais Regionais do Trabalho ao
longo de todo territério nacional, sendo que o pensamento predominante (se né&o
unissono) era no sentido de considerar possivel a existéncia do vinculo empregaticio no
teletrabalho (ROCHA; MUNIZ, 2013, p. 103).

Em sua nova redagdo, o art. 6° da CLT, alterado pela Lei n. 12.551/2011,
estabelece que nao se distingue o trabalho realizado no estabelecimento do empregador,
no domicilio do empregado ou o trabalho realizado a distancia, desde que estejam
caracterizados os pressupostos da relagcdo de emprego, que sdo: a nao eventualidade; a
subordinacio; a pessoalidade; a pessoa fisica e a onerosidade.

Com essa equiparagao entre o trabalho realizado presencialmente e o realizado a
distancia, para Mello e Ferreira (2012), a Lei n. 12.551/2011 foi recebida de uma forma
positiva pelos defensores do teletrabalho. No entanto, reconhece-se que ainda nao se
trata de uma regulamentagao especifica, mas apenas de um reconhecimento de que o
trabalho realizado a distancia possui os mesmos efeitos do presencial. Em outras
palavras, a equiparagao garante ao teletrabalhador todos os seus direitos trabalhistas, tais
como: férias, 13° salario, aviso prévio, seguro desemprego, fundo de garantia do tempo
de servigo (FGTS), entre outros.

Por sua vez, “a lei 13.467, chamada Reforma Trabalhista, inovou no ordenamento
justrabalhista brasileiro [...] introduzindo na legislagdo patria, dentre outras, a
normatizagao do regime juridico do teletrabalho” (CLARO, 2019, p. 2). Dessa forma, criou
o Capitulo II-A, a partir dos arts. 75-A e seguintes.

Ressalta-se que a Medida Provisoria n. 1.108, editada em 25/03/2022, alterou e
acrescentou diversos dispositivos relacionados ao teletrabalho na CLT, tendo como
objetivo trazer modernidade e oferecer maior clareza e segurancga juridica as relagoes
trabalhistas regidas por esta modalidade. Foi convertida na Lei Ordinaria n. 14.442/2022,
vetada parcialmente em 05/09/2022.

O art. 75-B, da CLT considera que teletrabalho ou trabalho remoto € a prestagao de



servigos fora das dependéncias do empregador, de maneira preponderante ou ndo, com a
utilizacdo de tecnologias de informacao e de comunicacao (TICs) que, por sua natureza,
nao se constituem como trabalho externo. Ou seja, o comparecimento do empregado a
empresa para atividades especificas ndo descaracteriza o regime de teletrabalho ou
trabalho remoto (art. 75, §1°, da CLT).

Com relagao aos custos para o desempenho do trabalho remoto, o empregador é
responsavel pela aquisigdo, manutencgéo e fornecimento de equipamentos tecnologicos e
da infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto, devendo o
empregado ser reembolsado por essas despesas, desde que estejam previstas em
contrato escrito, nos termos do art. 75-D, da CLT. Além disso, essas despesas

reembolsadas n&o integram a remuneragédo do empregado.

Art. 75-D. As disposicbes relativas a responsabilidade pela aquisigao,
manutengéo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura
necessaria e adequada a prestagao do trabalho remoto, bem como ao reembolso
de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito.
(BRASIL, CLT, 1943)

Paragrafo unico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo n&do integram a
remuneragéo do empregado. (BRASIL, CLT, 1943)

Por exemplo, o contrato devera prever quais serdo as regras quanto a
responsabilidade pela aquisicdo (quem sera o responsavel por comprar o material:
empregador ou empregado), manutencdo ou fornecimento dos equipamentos
tecnolégicos (quem ira fornecer: empregado ou empregador) e, por fim, da infraestrutura
necessaria e adequada a prestac¢ao do trabalho remoto.

Dessa forma, compatibiliza com o principio da alteridade ou da assuncédo dos
riscos pelo empregador, o qual estabelece que o risco do negécio (ou do
empreendimento) € do empregador e que o empregado ndo deve suportar o risco da

atividade econdmica, com excecao do trabalhador autbnomo.

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestacao pessoal de servigo (BRASIL, CLT, 1943).

Afinal, empregado é a pessoa fisica que presta servigos de natureza ndo eventual
a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario (art. 3° da CLT), cumprindo,
assim, os seguintes requisitos de uma relacdo de emprego: alteridade, subordinagéo,
pessoalidade, onerosidade e nao eventualidade.

Nesse sentido, o Enunciado n°® 70 da 22 Jornada de Direito Material e Processual

do Trabalho corrobora esse entendimento:

TELETRABALHO. CUSTEIO DE EQUIPAMENTOS. O contrato de trabalho deve
dispor sobre a estrutura e sobre a forma de reembolso de despesas do



teletrabalho, mas nao pode transferir para o empregado seus custos, que devem
ser suportados exclusivamente pelo empregador. Interpretagdo sistematica dos
artigos 75-D e 2° da CLT a luz dos artigos 1°, IV, 5°, Xlll e 170 da Constituicdo da
Republica e do artigo 21 da Convengéo 155 da OIT. (Enunciado n°® 70. Aglutinado
n° 1 da Comisséao 6)

Dessa forma,

“[...] fica evidenciada a obrigatoriedade por parte da empresa a qual em caso de
recusa no auxilio e custeio das despesas, pode ser passivel de agado trabalhista
levantada pelo empregado a fim de garantir a este o devido direito estabelecido
por lei” (CALSON et al., 2022, p. 373).

Em outras palavras, € importante ressaltar que quando houver acréscimo as
despesas (com energia elétrica, agua, internet) do cotidiano do empregado, o empregador
devera ressarci-lo. Seguindo o mesmo raciocinio, se houver a necessidade de melhorar a
infraestrutura de equipamentos diversa daquela ja possuida pelo empregado, havera
obrigatoriedade do ressarcimento de despesas pelo empregador.

Delimitado o ambito privado, segue-se para as regras na seara da administragcao

publica.

4. Custos do Teletrabalho nos Tribunais de Justi¢ca da regiao centro-sul

A pesquisa em questédo concentrou-se nos Tribunais estaduais da regido centro-sul
por abranger aqueles de grande porte (TJSP, TJRJ, TIMG, TJRS e TJPR), além dos de
médio (TJSC, TJGO, TJDFT, TIMT e TJES) e pequeno porte (TIMS e TJTO), de acordo
dados da Justica em Numeros (CNJ, 2022), facilitando, assim, um entendimento mais
completo do teletrabalho no Poder Judiciario em nivel nacional.

Assim, por compreenderem os tribunais de maior relevancia do pais, a amostra
abarca grande quantidade de servidores, terceirizados e magistrados, contribuindo para
melhor entendimento da tematica.

A partir dessa amostra, levantaram-se os atos normativos, disponibilizados nos
respectivos sites de cada Tribunal, que regulamentam o teletrabalho no ambito de cada
Tribunal de Justiga, considerando as diretrizes estabelecidas pela Resolugéo n. 227/2016

do CNJ e suas posteriores alteragcdes, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Relagéo de atos normativos de cada Tribunal de Justica
TRIBUNAL DE JUSTICA ATO NORMATIVO

Distrito Federal e Territérios Resolugao n. 14/2021



TRIBUNAL DE JUSTICA ATO NORMATIVO

Goias Resolugéo n. 175/2021

Mato Grosso do Sul Provimento n. 543/2021

Mato Grosso Resolucdo n. 16/2020

Sao Paulo Resolugdo n. 850/2021

Rio de Janeiro Provimento n. 45/2022

Minas Gerais Resolugao n. 973/2021
Espirito Santo Resolucdo n. 14/2021

Santa Catarina Resolucdo n. 22/2018

Parana Resolucdo n. 221/2019

Rio Grande do Sul Ato da Presidéncia n. 70/2021

Fonte: Dados da pesquisa

A Resolugéo n. 227/2016 do CNJ e suas posteriores alteragbes (Resolugdes n.
298/2019, 371/2021 e 375/2021) que regulamenta o teletrabalho no ambito de todo o
Poder Judiciario indica que os custos do trabalho remoto deverdo ser arcados pelos
servidores, uma vez que o servidor devera dispor de espacgo fisico, mobiliarios e
equipamentos proprios e adequados para a prestacao do teletrabalho (art. 9°, § 4°).

Além disso, de acordo com o

Art. 13. O servidor é responsavel por providenciar e manter estruturas fisica e
tecnoldgica necessarias e adequadas a realizagdo do teletrabalho. Paragrafo
Unico. O tribunal ndo arcara com nenhum custo para aquisicdo de bens ou
servigos destinados ao servidor em teletrabalho. (Incluido pela Resolugao n. 298,
de 22.10.2019).

Na analise dos atos normativos vigentes sobre teletrabalho dos Tribunais
estudados, verifica-se similaridades nos conteudos, porém, em diferentes ordens e forma
de apresentacao, repetindo o texto acima retratado da Resolugdo do CNJ de que é
atribuicdo do servidor providenciar as suas expensas a estrutura fisica e tecnoldgica
necessaria a realizacao do teletrabalho semelhante aquela que possui em sua estacao de
trabalho na Administracdo Publica, assinando declaragéo de que possui tais recursos.

Como exemplo, pode-se citar o Tribunal do Rio Grande do Sul, em que compete
exclusivamente ao servidor providenciar € manter, as suas expensas, as estruturas fisica
e tecnoldgica necessarias e adequadas a realizagao do trabalho remoto, conforme art. 6°,
§ 4°, do Ato da Presidéncia n. 70/2021.

O Tribunal, de uma forma geral, apenas fornecera orientacdo do setor de



informatica para o servidor que estiver em teletrabalho, ndo arcando com nenhum custo

para aquisicao de tais equipamentos tecnolégicos, exemplificativamente:

Art. 28. Compete exclusivamente aos magistrados e servidores que optarem pelo
exercicio das atividades pelo regime de teletrabalho providenciar e manter as
estruturas fisica e tecnoldgica necessarias a realizagdo do trabalho, mediante uso
de equipamentos ergonOmicos e adequados, observadas as orientagbes
fornecidas pela GERSAT e pela DIRFOR, sem custo algum para o TJMG,
ressalvado o disposto no § 2° do art. 26 da Resolugao CNJ n. 230, de 22 de junho
de 2016 (Resolugdo n. 973/2021, TIMG).

Por sua vez, a tabela 02 retrata os dispositivos legais dos respectivos provimentos

que informam o 6nus do servidor, a saber:

Tabela 2 - Relacdo de artigos que indicam os 6nus para os servidores

TRIBUNAL DE JUSTICA ONUS PARA O SERVIDOR
Distrito Federal e Territorios Art. 25

Goias Art. 19, § §3° e 4°

Mato Grosso do Sul Art. 14

Mato Grosso Art. 36

Sao Paulo Arts. 4°, 5°, 10 e 20

Rio de Janeiro -

Minas Gerais Art. 20, §4° e 28
Espirito Santo Art. 11

Santa Catarina Art. 33

Parana Art. 16

Rio Grande do Sul Arts. 6°, § §4°e 5° e 16

Fonte: Dados da pesquisa

O Tribunal de Sao Paulo é categérico no art. 4° da Resolugdo n. 850/2021 ao
afirmar que o regime de teletrabalho nao sera permitido se implicar qualquer despesa. Ja
no art. 5°, ha a enumeragao de diversos gastos, exemplificativamente mesas, cadeiras,
estantes, computadores, telas, acessoérios, fonte de alimentagdo energética, hardware,
software, impressoras, digitalizadoras e provedores de internet, sempre com capacidades
e caracteristicas suficientes para bom e fiel desempenho da totalidade de suas atividades
laborais em trabalho remoto.

Apenas o Tribunal estadual do Rio de Janeiro ndo dispde, no ato normativo de que



trata a respeito de teletrabalho, de quem é a responsabilidade de tais custos. No entanto,
como a Resolugao n. 227/2016 do CNJ regulamenta em todo o Judiciario, entende-se que
esta deva ser aplicada subsidiariamente neste ponto. Portanto, mais uma vez, o 6nus do
teletrabalho recai exclusivamente aos servidores publicos.

E importante ressaltar que os Tribunais de Justica do Distrito Federal e Territérios,
de Goias e do Parana, semelhante ao que ocorreu durante o periodo extraordinario da
pandemia da Covid-19, regulamentaram a possibilidade de fornecimento de
equipamentos tecnolégicos e mobilidrios aos servidores em teletrabalho sob
discricionariedade da Administracao.

Art. 25. O TJDFT podera fornecer equipamentos tecnoldgicos e mobiliarios,
conforme disponibilidade orgamentaria, que ficarao sob guarda e responsabilidade

do servidor nos termos de regulamentagao especifica (Resolugao n. 14/2021,
TJDFT).

Art. 19, §3° O servidor devera dispor de espaco fisico, mobiliarios e equipamentos
préprios e adequados para a prestacdo do teletrabalho, podendo optar, a critério
da Administragcéo, na hipétese de teletrabalho total, pela utilizagdo de sua propria
estacdo de trabalho disponivel na unidade, em regime de comodato, por prazo
determinado, mediante assinatura de termo de responsabilidade por qualquer
avaria, seja por dolo ou culpa (Resolugao n. 175/2021, TJGO).

Art. 16. Compete ao servidor ou servidora providenciar, as suas expensas, as
estruturas fisicas e tecnolégicas necessérias a realizacdo do teletrabalho,
mediante o uso de equipamentos ergondmicos e adequados, podendo o Tribunal
de Justica do Estado do Parana fornecer computadores (CPU, monitor, teclado e
mouse), conforme sua conveniéncia e mediante disponibilidade. (Resolugédo n.
315/2021, TJPR).

Por outro lado, o Tribunal de Sdo Paulo estabelece o prazo de 30 (trinta) dias,
contados do inicio do teletrabalho do servidor, para a possibilidade de desativagao de sua
estacao de trabalho nas dependéncias do Tribunal de Justica, cabendo ao(a) gestor(a) da
unidade informar o decurso do tempo para devolugdo do equipamento a Secretaria de
Tecnologia da Informagao — STI, de acordo com o art. 10, § 5°, da Resolugéo n. 850/2021.

Além disso, o Tribunal de Mato Grosso estabelece a possibilidade de uma vistoria
do local de trabalho do servidor em teletrabalho para analise da estrutura fisica e
tecnoldgica, que devera permanecer adequada durante todo o periodo de realizagdo, nos
termos do art. 36, § 3°, da Resolugéo n. 16/2020.

Em continuidade a analise das normas, algumas apresentam a necessidade de que
o servidor, antes do inicio do teletrabalho, assine declaragao expressa de que a instalagao
em que executara o trabalho atende as exigéncias ergondmicas e tecnoldgicas e que nao
apresenta contraindicagbes por motivo de saude, para executar os trabalhos em regime

de teletrabalho, como por exemplo, o Tribunal de Justica de Santa Catarina, no art. 33,



paragrafo unico, da Resolugéo n. 22/2018.

Dessa forma, foi-se observado, na amostra estudada, que os custos do teletrabalho
recaem exclusivamente sob os serventuarios da justica, os quais suportam o 6nus da
atividade da Administragdo Publica ao desenvolver seu oficio (impulsionamento de feitos
judiciais e administrativos, prestacdo de informagdes aos jurisdicionados, entre outros).
Contrariamente ao observado na seara privada em que énus recai a empresa por forga do
principio da assungao dos riscos pelo empregador (art. 2° da CLT).

Nesse sentido, “[...] € necessario se perguntar quem deve ser responsavel pelos
insumos do trabalho, considerando os beneficios e vantagens para a administracéo do
Judiciario, elencados nas regulamentagdes do teletrabalho” (ANTUNES; FISHCER, p. 9,
2020).

Conforme dados do painel Justica em Numero (CNJ, 2022), pelo segundo ano
consecutivo, o Poder Judiciario registrou redugdo de seus gastos, os quais vieram
acompanhados de aumento da produtividade, o que confirma a hipétese de que a
transformacao digital do Judiciario tem gerado resultados positivos e economia ao poder
publico.

Dessa forma, vé-se que o trabalho remoto também tem contribuido para esse
aumento de produtividade e redugao de gastos para a administragdo publica, ndo s a
digitalizacao do acervo de processos. Para Filardi, Castro e Zanini (2020, p. 30), “[...] o
teletrabalho tem por finalidade reduzir custos, melhorar a produtividade [...]".

Contudo, a transferéncia de custos que sdo do Judiciario para os servidores e
magistrados deve ser vista como uma desvantagem do teletrabalho para tais
trabalhadores, que ao assumirem despesas tipicas com energia elétrica, internet,
computador, mesas, cadeiras, equipamentos, tendem a ter aumento de suas despesas
cotidianas.

Apesar de ser apontado como um dos objetivos do teletrabalho aos Tribunais, pois
contribuem para a melhoria de programas socioambientais, com a diminuigdo de
poluentes e a redugdo no consumo de agua, esgoto, energia elétrica, papel e de outros
bens e servigos disponibilizados nos 6rgaos do Poder Judiciario (art. 3°, IV, da Resolugéo
n. 227/2016 do CNJ). Também é um objetivo o de aumentar a qualidade de vida dos
servidores (art. 3°, IV, idem), que pode ficar comprometida, ou reduzida, com o énus dos
custos atrelados ao teletrabalho.

No entanto, destaca-se que “[...] os processos no Judiciario ndo sao como uma

linha de produgdo mecanizada, pelo contrario, sdo atividades de trabalho complexas, que



nao devem substituir sua qualidade na efetivacéo de direitos por numeros.” (ANTUNES;
FISCHER, 2020, p. 10). Em outras palavras, a fungdo do Judiciario ndo deve ser
encarada apenas do ponto de vista de produtividade sem levar em consideracdo os
aspectos sdécio-juridicos inerentes a garantia dos direitos dos cidadaos, a resolugao dos
conflitos e a execucao da lei.

Como o teletrabalho é ainda uma modalidade de trabalho em construgdo, é
importante que tais aspectos sejam debatidos, apontando a necessidade de compreensao
dos diferentes setores de trabalho e seu aprimoramento como modalidade de trabalho, ou
seja, quando ha mudanga do ambiente de trabalho do férum, por exemplo, para o
ambiente da residéncia do serventuario,

“[...] a qual trouxe consigo inumeras modificagdes nas formas de envolvimento e
interacbes sociais, dentre elas as relagdes de trabalho, modificacbes estas que

deverdo ser absorvidas e aprimoradas ao longo dos préximos anos, pos-pandemia
(OIT, 2020 apud CALSON, et al., 2022; p. 375).

CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando as constantes inovagbes tecnoldgicas, por meio da utilizagdo das
tecnologias da informagcao e da comunicacgao (TICs), surge a necessidade de se repensar
os processos de trabalho, bem como o seu modo de execucgao, tanto na seara privada,
quanto na Administracdo Publica. Em paralelo a isso, nos dois ultimos anos, a pandemia
Covid-19 ocasionou um novo paradigma a respeito do trabalho remoto, trazendo novas
exigéncias e modificagdes as relagdes de trabalho e seu ambiente organizacional.

A partir de um panorama realizado acerca de que forma o teletrabalho foi
elaborado e posto em pratica no Poder Judiciario, o presente estudo desenvolve-se a
partir de uma relagcado de custos e despesas envolvidos na realizagdo do trabalho remoto
de uma forma geral sejam servidores publicos, sejam empregados celetistas.

Como a questdo que se impde nesta pesquisa é sobre quem deve arcar com 0s
custos e despesas para a prestacao do teletrabalho, passou-se a analise sob a dtica de
empregados regidos sob a Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT), em que se verifica
que os custos compete ao empregador, em razao do principio da alteridade.

Por fim, este ensaio discute, por meio da analise das normas dos Tribunais de
Justica das regides centro-sul do pais, que os custos e despesas do teletrabalho

atualmente sdo arcados pelos serventuarios da justiga, os quais deverao dispor de



espaco fisico, mobiliarios e equipamentos proprios e adequados para a prestagdo do
trabalho.

Apesar das diversas vantagens que o teletrabalho apresenta para os empregados
€ para as empresas, a transferéncia de despesas da Administracao Publica, em especial
do Judiciario estadual na amostra aqui retratada, para seus servidores deve ser analisada
de uma forma mais cautelosa, uma vez que € necessario, de um lado, uma flexibilizagao
com objetivo de maior aumento de produtividade e efetividade das atividades, e de outro,
uma tentativa de reducgao de precarizagao de direitos.

Embora todos os avangos obtidos em termos de produtividade e reducdo de
gastos, de acordo com noticia veiculada no site do CNJ em 8 de novembro de 2022, o
CNJ definiu novas regras para a retomada de atividades presenciais por magistrados e
servidores, as quais tém sido parcialmente realizadas a distancia desde a pandemia do
novo coronavirus. Essa decisdo limitou o numero maximo de servidores em teletrabalho a
30% (trinta por cento) do quadro permanente da vara, gabinete ou unidade administrativa,
fato este que impactara diretamente nas normas em vigéncia a respeito do teletrabalho
nos tribunais de todo o pais. E necessario, agora, que os Tribunais novamente se
adequem, no prazo de 60 dias, as alteracdes e editem novas resolugdes.

Uma alternativa que congregue o aumento de produtividade dos servidores, a
efetividade da prestacao jurisdicional e a redugado de custos para o Judiciario e para os
serventuarios € a adogao do modelo de trabalho hibrido, também denominado como
teletrabalho parcial ou misto.

Cabe destacar que os achados aqui apresentados sao fruto de esfor¢co ainda
exploratério e que necessitam ser complementados e testados por pesquisas que
contemplem outras variaveis de como essa dinamica contribuira para a melhoria do Poder
Judiciario no desempenho de suas atividades, sem influenciar na queda de produtividade
dos servidores e dos magistrados.

Recomenda-se que, em futuras revisdes, haja uma diversificacdo da amostra

pesquisada, possibilitando uma analise maior de normativos.
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