NUCLEO INTERDISCIPLINAR DE PESQUISA

Curso de Direito Artigo Original

MEMES DA INTERNET E RESPONSABILIDADE CIVIL: UM ESTUDO SOBRE O

DIREITO DE IMAGEM E A LIBERDADE DE EXPRESSAO

MEMES ON THE INTERNET AND CIVIL RESPONSIBILITY: AN ANALYSIS ABOUT IMAGE RIGHTS AND
FREEDOM OF SPEECH

Lais Angélica Chriséstomo Pereira’, Tatiane Pinheiro de Sousa Alves®

1 Aluna do Curso de Direito

2 Mestranda em Gestdo do Trabalho para a qualidade do Ambiente Construido e Professora Especialista do Curso de
Direito

RESUMO

Com o advento da internet e das midias sociais, as formas de interagdo interpessoais evoluiram ao ponto de criar uma
nova linguagem: os memes. Os memes sdo uma combinac¢do de imagens e frases humoristicas que sdo empregadas
entre usuarios a fim de se expressarem. Apesar dos memes serem uma inovagao no que tange a comunicagdo, um fator
ndo foi observado, a tenuidade entre a liberdade de expressdo e o direito de imagem, gerando discussdes, pois ambos
sdo constitucionalmente protegidos. Porém, no mundo dos memes, o exercicio de um direito pode violar o outro. Este
trabalho tem por objetivo analisar as consequéncias juridicas da disseminag@o dos memes na internet frente ao direito de
imagem e compreender o fenomeno dos memes nas midias sociais e suas implicagdes juridicas, de modo a verificar
como o direito de imagem e a liberdade de expressdo podem coexistir harmoniosamente no mundo dos memes. No
aspecto metodoldgico, consistiu em pesquisa de natureza qualitativa e explicativa, com coleta de dados via revisao
bibliografica, que ird se respaldar em artigos cientificos, teses, doutrinas, dissertacdes, pontuando questdes sobre o uso
dos memes nas midias virtuais. Conclui-se que, embora haja a necessidade moderna da utilizagdo de memes como
grande fonte de propagacdo de pensamentos, a sua propaga¢do pode atingir a imagem das pessoas que servem de
impulso para sua veiculagdo, e tal agdo ¢é passivel de responsabilizacdo civel por haver a possibilidade de atingir a honr
das pessoas veiculadas por meio dos memes.
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ABSTRACT

With the advent of the internet and social media, forms of interpersonal interaction have evolved to the point of creating
a new language: memes. Memes are a combination of images and humorous phrases that are used between users in
order to express themselves. Although memes are an innovation in terms of communication, one factor was not
observed, the tenuity between freedom of expression and image rights, generating discussions, as both are
constitutionally protected. However, in the world of memes, the exercise of one right may violate the other. This work
aims to analyze the legal consequences of the dissemination of memes on the internet in relation to image rights and to
understand the phenomenon of memes in social media and their legal implications, in order to verify how image rights
and freedom of expression can coexist harmoniously in the world of memes. In the methodological aspect, it consisted
of qualitative and explanatory research, with data collection via bibliographic review, which will be supported by
scientific articles, theses, doctrines, dissertations, punctuating questions about the use of memes in virtual media. It is
concluded that, although there is a modern need to use memes as a great source of propagation of thoughts, their
propagation can reach the image of the people who serve as an impulse for their propagation, and such action is subject
to civil liability for having the possibility of achieving people’s honor conveyed through memes.

Keywords: meme, internet, image right, freedom of speech, civil responsibility.

Sumario: Introducdo. 1. O direito de imagem. 1.1 Disposigdes gerais acerca do direito de imagem no ordenamento
juridico brasileiro. 1.2 O direito de imagem na era digital. 2. Marco civil da internet: o inicio da responsabilizagao civil
pelos atos virtuais; 2.1 O Marco Civil. 2.2 A protecdo da imagem na internet. 3. Os memes como ferramenta de
expressao virtual. 3.1 A responsabilidade civil por uso de memes. 3.2. O direito ao esquecimento na internet. 3.3
Liberdade de expressdo x Direito de imagem. 4. Estudo de caso. Consideragdes finais. Referencial bibliografico

Contato: laisachris1 7@gmail.com

INTRODUGAO

As novas tecnologias trouxeram consigo uma disseminac¢ao de informacdes, que ¢ feita em



alta velocidade. Além de trazer uma nova forma de expressao, por meio de imagens, trouxe como
consequéncia o uso indistinto delas, at¢ mesmo fora de contexto. O que criou toda uma cultura de
vulgariza¢do das informagdes e fontes, e, por vezes, uma utilizacdo indevida do direito a imagem
das pessoas.

A imagem sempre foi objeto de grande relevancia para a evolugdo das sociedades, desde a
€poca em que a escrita ainda nao era desenvolvida. Sabe-se que a reprodugdo por meio de figuras de
imagem foi uma das primeiras formas de comunica¢do e expressdo do ser humano, tornando a
imagem fonte de amplas informacgdes sobre as mais diversas épocas € povos.

No Direito existe a maxima de que existe solucdo para todas as lides, mas para que a
solucdo seja aplicada € preciso pleitea-la e fazé-la em tempo devido, isso partindo do principio
Dormientibus non succurrit jus - o Direito ndo socorre aos que dormem, ou seja, o juizo so entra
em acdo quando provocado, quem nao se atenta em ir atrds, em lutar pelo seu direito tem
consequéncia perdé-lo.

Entretanto um detalhe deve ser observado, por muitas das vezes, individuos deixam de
reivindicar direitos nao por estarem “dormindo” e sim, por ndo saber que possuem tais direitos.
Para tanto, a funcdo deste tema ¢ apresentar a sociedade, de modo geral, a existéncia do direito e
caso sintam que foram violados a orienta¢do de como buscar a protegao.

No livro de Oséias, em seu capitulo 4, versiculo 6, o profeta diz que “ Um povo ¢ destruido
por faltar conhecimento”, ou seja, por nao saber que tem um direito, deixa-se de demanda-lo. Ao
entender onde termina uma liberdade de expressdio e onde comega seu direito de imagem, a
sociedade “dorme” por inércia e ndo por desconhecer seus direitos, fazendo com que a lei deixe de
existir apenas num sentido teodrico e material, e passe a ser aplicado e atenda aqueles no qual foi
criada para atender.

E indubitavel a imagem ¢ um bem juridico tutelado, a Constituicdo de 1988, em seu artigo
5°, o direito de imagem e sua protecdo sdo apontados como direito fundamental do individuo ao
serem abordados de forma tacita e efetiva, mais especificamente em seus incisos V, X e XXVIIL.
Além disso, na legislagdo infraconstitucional, seguindo as disposi¢des da Carta Magna de 1988, o
Codigo Civil também demonstrou preocupagdo com o direito de imagem, abordando-o em seu
artigo 20.

A medida que as tecnologias foram se proliferando, considerando o direito de liberdade de
expressao assegurado a seus usuarios uma liberdade de expressdo, as ideias puderam ser propagadas
da forma que seu pensador achasse mais oportuno, principalmente por meio de imagens,

aparecendo um novo fendmeno: os memes.



Os memes se tornaram uma espécie de alter-ego' da internet como conhecemos, ao ponto de
um ndo existir sem o outro. Sdo utilizados como veiculos de mensagens dos mais diversos matizes
pelos atores que compdem e trafegam pelo espago virtual, desde empresas promovendo servigos a
internautas os utilizando para expressar opinides. A liberdade de propagar memes se tornou infinita,
podendo haver a imagem, texto e tudo mais que seu criador precisar.

A grande questdo ¢ quando o criador utiliza a imagem de um terceiro, sem a sua autorizagao
e de forma indiscriminada, sob a alegacdo de liberdade de expressdo. A proliferacdo de
pensamentos ofensivos, ideias caluniosas e entre outros, sdo compartilhados diariamente com o uso
da imagem de terceiros, ndo existe uma preocupacao com a veracidade do contetido compartilhado
e muito menos se aquilo compactua com o sentimento do individuo que tem sua imagem
propagada. Tal atitude pode ser vista como liberdade de expressdo, entretanto, a linha que divide a

liberdade de expressao e a violagdo do direito de imagem, ¢ ténue e deve ser observada.

Diante deste quadro e visando compreender melhor a necessidade de se observar o Direito
face ao uso de imagens, por meio de memes nas midias virtuais, ¢ que se direciona a pesquisa para a
analise das implicagdes juridicas no uso indiscriminado de memes na Internet, tomando como
problema chave a tenuidade existente entre o direito de liberdade de expressao e a direito de
imagem na propaga¢do de memes nas redes sociais. Busca-se ainda compreender como o direito de
imagem e a liberdade de expressao podem coexistir harmoniosamente no mundo dos memes.

Quanto ao aspecto metodoldgico, consistiu em pesquisa de natureza qualitativa e
explicativa, com coleta de dados via revisao bibliografica, que ird se respaldar em artigos
cientificos, teses, doutrinas, dissertacdes, pontuando questdes sobre o uso dos memes nas midias
virtuais. A pesquisa bibliografica serd usada para a constru¢iao do estado da arte sobre o tema por
meio das bases de dados Scielo e Google académico, utilizando como argumentos de pesquisa as
palavras: memes, responsabilidade juridica, direito de imagem e liberdade de expressdo, tendo
como marco temporal os artigos a partir do ano de 2020.

Pretende-se, assim, abarcar a problematica da presente pesquisa, por meio do aporte tedrico
produzido por pensadores da ciéncia juridica, bem como a legislagdo pertinente a matéria,
explorando doutrinas, artigos cientificos e os posicionamentos jurisprudenciais.

Além disso, sera utilizado estudo de caso, a fim de exemplificar a questdo abordada,
buscando tendo como objetivo geral: analisar as consequéncias juridicas da disseminagdo dos
memes na internet no que tange ao direito de imagem . E como objetivos especificos: compreender

o fendmeno dos memes nas midias sociais e suas implicagdes juridicas; verificar como o direito de

'O termo significa literalmente “outro eu”, fazendo referéncia a uma persona que reside em nosso inconsciente, se trata
da personificagdo de outra identidade ficticia e distinta da nossa personalidade padrao.



imagem e a liberdade de expressdo podem coexistir harmoniosamente no mundo dos memes, € a
abordar como o Marco Civil da Internet gerou a responsabiliza¢do para quem atinge o bem juridico

alheio.

1. O direito de imagem

A comunica¢do, desde os primodrdios, ¢ o elemento basilar das relagdes humanas e, assim
como as interagdes sociais estdo sujeitas a mudangas, as maneiras de se comunicar também.

Antes do desenvolvimento da escrita, em periodos mais remotos da histéria humana, a
imagem era o Unico meio de expressdo disponivel’, sendo até hoje um elemento relevante aos
individuos. Entretanto, ao contrario do que se supde, a imagem nao se limita aos atributos fisicos de

um individuo, Carlos Affonso Pereira de Souza define a imagem como:

Nasce do proprio uso vulgar do termo “imagem”, o qual passa a significar ndo apenas a
fisionomia e a sua reprodug@o, mas também o conjunto de caracteristicas comportamentais
que identificam o sujeito. (...). Assim, cumpre ressaltar que as particularidades que
compdem a imagem-atributo de uma pessoa serdo colhidas através da reiterada observagdo
de seu comportamento nas relagdes sociais. (SOUZA, 2003, p. 42).

Ou seja, a imagem vai além, ela ¢ tudo aquilo que pode ser remetido a determinada pessoa,
aquilo que traz a memoria um ser, Uadi Lammégo Bulos (2015, p. 160), descreve a imagem como
uma ampla nog¢do que versa a respeito de tragos caracteristicos, singulares de alguém, como: ar,
rosto, boca, partes do corpo, representacdo do aspecto visual da pessoa pela pintura, pela escultura,
pelo desenho, pela fotografia, pela configuragdo caricata ou decorativa, gestos, expressoes, modos
de se trajar, atitudes, tracos fisionOmicos, sorrisos, aura, fama etc, podendo incluir ainda a
reproducdo de imagem por meio de comunicagao.

Nota-se aqui a tamanha importidncia da imagem para um individuo, e por isso durante a
evolucdo das civilizagdes até nos dias atuais a imagem ¢ vista como um bem relevante ao ponto de
ser juridicamente tutelado pelo ordenamento brasileiro. Milton Fernandes (1997, p. 173) entende
que a imagem vai além da visdo tradicional do direito de imagem, abordando-a como matéria de
complexidade juridica j& que a institui¢do da imagem compreenderia ndo se limita a questao fisica,
do corpo, como também a propria imagem subjetiva que se passa para as outras pessoas.

O legislador entende que a prote¢do da imagem ¢ um direito imperativo ao ser humano e por
isso regulamentou tal direito com normas constitucionais e infraconstitucionais.

O tema abordado, por ser um tema pouco discutido, porém importante, torna necessario a

analise de sua disposicao normativa, como serd abordado a seguir.

2 Como exemplo temos as pinturas rupestres que sdo criagbes artisticas feitas em rochas durante a
Pré-Histdria e até hoje séo fontes de informagéo sobre os povos da época.



1.1 Disposicoes gerais acerca do direito de imagem no ordenamento juridico brasileiro

A medida que as relagdes humanas se desenvolvem e evoluem, o direito também deve
evoluir, vez que ¢ uma ferramenta que serve para regulamentar a vida em sociedade regulando
como os individuos daquela regido deverdo se comportar, 0 que leva uma convivéncia mais
harmoniosa e pacifica entre a populacdo daquele determinado local. O legislador brasileiro ao
promulgar a Carta Magna, em 1988, se preocupou em proteger os individuos ndo s6 em sua
protecdo fisica ou patrimonial, mas em sua persona através dos direitos de personalidade. Neste

sentido, veja-se o art. 5°, incisos V, X e XXVIII, da CF:

Art. 50. Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranga ¢ a propriedade, nos termos seguintes:

V - ¢ assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizagdo por
dano material, moral ou a imagem;

X - s3o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra ¢ a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao.

()

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei: a) a protecdo as participagdes individuais em
obras coletivas e a reproducdo da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas; pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo. (BRASIL, 1988).

Assim, denota-se que os os direitos de personalidade visam a protecdo da dignidade da
pessoa humana, tendo como principais caracteristicas serem originarios, vitalicios, imprescritiveis,

inalienaveis, absolutos, intransmissiveis e irrenunciaveis. Ensina Paulo Luiz Netto Lobo que:

Os direitos da personalidade sdo pluridisciplinares. Nao se pode dizer, no estagio atual, que
eles situam-se no direito civil ou no direito constitucional, ou na filosofia do direito, com
exclusividade. Sua inser¢do na Constitui¢do deu-lhes mais visibilidade, mas ndo os
subsumiu inteiramente nos direitos fundamentais. Do mesmo modo, a destinagdo de
capitulo proprio do novo Codigo Civil brasileiro, intitulado —Dos Direitos da
Personalidadel, ndo os fazem apenas matéria de direito civil. O estudo unitario da matéria,
em suas dimensdes constitucionais e civis, tem sido melhor sistematizado no direito civil
constitucional, apto a harmoniza-las de modo integrado. (LOBO, 2003)

Para Elimar Szaniaswski (2005, apud SANTOS, 2019) o ordenamento juridico brasileiro
disponibiliza duas ferramentas visando a tutela dos direitos de personalidade: a autotutela e a tutela
judicial. A autotutela tange ao ambito privado da tutela, o ofendido usa de seus proprios meios para
cessar a lesdo de seu direito, desde que ndo exceda, viole as leis. J& a tutela judicial, concerne a
provocagdo do Poder Judicidrio para a solu¢do da lide, seria a apresentacdo da violacdo ao
Judiciério a fim de ser indenizado pelo dano causado, de acordo com o disposto na legislagcdo

O art 5°, X, da Constitui¢do Federal inseriu no rol de direitos fundamentais de um individuo
o direito de imagem, permitindo a indenizagdo caso este seja violado. Na mesma linha, o Codigo

Civil apresenta especificacdes acerca do direito de imagem e também vedou a exposi¢do ou



aproveitamento da imagem de alguém sem a prévia autorizacdo, principalmente em casos onde tal
uso atinja a honra, boa imagem ou se destine a fins comerciais. No entanto, o texto
infraconstitucional ressalva que, em alguns casos o uso da imagem, pode se dar independente de
autorizacdo, quando for necessario a administracdo da justica ou & manutencdo da ordem publica,

questdo que sera abordada em capitulo especifico deste trabalho.

Art. 11. Com excecdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade sdo
intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitagdo voluntaria.

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administragdo da justi¢a ou a manutengdo
da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou a publicagdo, a
exposi¢do ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser proibidas, a seu
requerimento e sem prejuizo da indenizagdo que couber, se lhe atingirem a honra, a boa
fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais. (BRASIL, 2002).

Em relacdo a indenizacdo, a Stiimula 403 do STF entende que “independe de prova do
prejuizo a indenizagdo pela publicagdo ndo autorizada de imagem de pessoa com fins econdmicos
ou comerciais.”(STF, 2009). Ressalta-se que a possibilidade de tal indeniza¢do ndo impede que a
imagem seja comercializada, porém o ordenamento veda o uso vitalicio do direito de imagem,
possibilitando apenas que se realize uma cessao de uso por meio de contratos especificos, o qual
deve constar expressamente suas delimita¢des, quanto ao uso de imagem, onde serd a divulgacao,
de que forma, por qual prazo, em qual periodo.

Na seara penal, em casos graves, o uso indevido da imagem ¢ tipificado no artigo 218-C do

Codigo Penal, conforme disposi¢do a seguir:

Art. 218-C. Oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, vender ou expor a venda, distribuir,
publicar ou divulgar, por qualquer meio - inclusive por meio de comunicagdo de massa ou
sistema de informatica ou telematica -, fotografia, video ou outro registro audiovisual que
contenha cena de estupro ou de estupro de vulneravel ou que faga apologia ou induza a sua
pratica, ou, sem o consentimento da vitima, cena de sexo, nudez ou pornografia:

Pena - reclusdo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, se o fato ndo constitui crime mais grave.

Aumento de pena § 1° A pena é aumentada de 1/3 (um tergo) a 2/3 (dois tercos) se o crime
¢ praticado por agente que mantém ou tenha mantido relagdo intima de afeto com a vitima
ou com o fim de vinganga ou humilhag&o.

A vasta gama do ordenamento juridico brasileiro no que tange aos direitos de
personalidade, principalmente ao direito de imagem, que ¢ o foco deste trabalho evidencia a
importancia deste, o que nos encaminha a outro ponto: como o direito de imagem ¢ tutelado na era

digital.

1.2 O direito de imagem na era digital

O advento da era digital e de toda a tecnologia da informacao nela trazida alteraram a forma
de viver em sociedade, mudaram os habitos de consumo de um individuo em relagdo a produtos,

servigos, destinos turisticos, etc. Por meio da internet as informagdes sdo compartilhadas com uma



velocidade surpreendente, atingindo diversas pessoas ao mesmo tempo e, além disso, trouxe
consigo a extensdo da persona, pois no ambiente digital, um individuo pode ndo somente ser o que
ele bem entender, mas ainda pode se tornar quem ele bem entender, ndo € certo que a pessoa com
quem se interage ¢ o que se vé€ por fotos, videos, quem dird acreditar-se no que ¢ dito através das

redes sociais.

A facilitagdo de seu alcance e uso, fez com que a sua popularizacdo ocorresse mais rapido

que outros meios de comunicagao.

Enquanto o telefone levou cerca de 70 anos para aceitagdo, periodo que compreende 1876
até o periodo posterior entre as duas Guerras Mundiais; o radio popularizou entre 1895 até
o periodo entre as duas Guerras Mundiais (40 anos) e a televisdo levou aproximadamente
25 anos - de 1925 até os anos de 1950 - para sua aceitacdo, a Internet levou apenas 07 anos,
periodo que abarca os anos de 1990 até 1997. (WILDAUER; INABA; SILVA, 2013, p.
124).

Razdo porque necessaria a evolucao legislativa, sobre o ponto Marcel Leonardi (2012, p.39)

discorre que na ambito da internet demanda-se ndo somente solu¢des para os problemas trazidos por
tal advento, mas também quanto aos efeitos, a forma como ela afeta a vida de seus usuarios seja
analisada para que se alcance solucdes juridicas eficazes. Para Leonardi (2012), a rede é um objeto
de estudo no qual os doutrinadores deveriam se preocupar, pois em conjunto vem a evolu¢ao social,
que deve ser “escoltada” pelo ordenamento juridico brasileiro, ja que tal avango exige a tarefa de
romper com os paradigmas juridicos tradicionais e desafia os mecanismos convencionais de tutela.
Entretanto, mesmo a internet tendo adentrado terras brasileiras no ano de 1981, por meio da
Bitnet, até o ano de 2014 o Brasil ndo tinha uma lei especifica que trata-se a respeito das condutas
pertinentes no ambiente virtual. O Marco Civil da Internet, Lei n 12.965 de 2014, estabelece
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil, e ¢ um dos mecanismos de
protecdo do direito de personalidade e por consequéncia do direito de imagem, em seu art. 19, §1°,
a lei dispde acerca da retirada do contetido lesivo, mediante indicacdo inequivoca do local onde
esteja hospedado (TEFFE, 2017). A Lei surgiu visando preencher a lacuna legislativa que o
ordenamento juridico brasileiro possuia quanto a utilizagdo dos meios digitais, e devido sua

importancia, sera tratado no capitulo seguinte.

2. Marco civil da internet: o inicio da responsabilizacao civil pelos atos virtuais

Como ja explicitado a internet revolucionou a forma da sociedade se comunicar, pois, além
da linguagem simples e acessivel, a velocidade no qual as noticias se dissipam e o quantitativo de

pessoas atingidas pela noticia sdo inefaveis.



A “Era Digital”, iniciada com a expansao da internet, abriu espago para desenvolvimento de
novas tecnologias, o que acarretou na democratizagdo do acesso a informacao, transformando a rede
no principal meio de comunicacdo seja para conversar com um amigo, fazer uma compra, estudar,

planejar uma viagem e entre outros.

A Internet permite que pessoas de lugares diferentes e com graus diversos de educagdo
possam ter acesso ao mesmo conteiido, bem como propicia o incremento de mecanismos
que facilitam a participagdo popular na propria elaboragdo dos conteudos divulgados,
ampliando o rol de atores envolvidos na construgdo da rede. Entretanto, ainda que a Internet
seja o espacgo por exceléncia da liberdade, nem toda informagdo sera digna de protecdo
juridica, podendo circular de forma ampla e livre; por vezes, sera necessario avaliar, entre
outros fatores, o interesse publico e a utilidade socialmente apreciavel de sua divulgacdo.
(TEFFE, 2017, p.178)

Um exemplo de transformacao atual que temos ¢ a pandemia da COVID-19, mesmo com
quarentenas muitos setores nao tiveram a necessidade de parar, pois virtualmente ainda era possivel

manté-lo ativo. Neste sentido, o autor Marcos Wachowichz (2015) aponta:

A informagdo ganha na Internet novas dimensdes, ja ndo mais 0 mero acesso as obras raras
(livros, pinturas, esculturas), mas também o que contém o germe da nova inven¢do, da
descoberta, que cria ou possibilita a criagdo do novo, que transforma, circula e permeia
todos os universos humanos, desde a esfera econdmica, social e politica, até os planos
éticos, culturais e ambientais. (WACHOWICHZ, 2015).

Tal fenomeno se da porque o ciberespago ndo tem territorio, ndo tem limites, o que gerou
discussdes acerca de quem teria competéncia para legislar a respeito dos danos causados no meio,
pois mesmo estando em um ambiente virtual, as agdes tomadas nela devem obedecer os principios
que foram impetrados no Brasil. A internet transformou as distingdes entre esses espacos. Para
Eduardo Tomasevicius Filho (2016, p. 271) a possibilidade de se acessar a internet em qualquer
lugar e hordrio juntamente com a possibilidade de conviver socialmente, ser visto e ouvido por
todos, sem que haja o menor contato fisico ou presencial para que essas relagdes ocorram, cria a

esfera virtual, local em que a pessoa se apresenta na rede sem estar presente.

O carater global da internet e a auséncia de um dominio unico sobre suas dimensodes
impdem a reflexao acerca dos efeitos do mundo virtual na vida real de seus usuarios. Nesse
sentido, ressalta-se o equivoco da afirmacdo de que a internet seria o meio da livre e
irrestrita circulacdo de informagdes, onde qualquer espécie de restricdo ou censura
seria vedada (GREENBERG, 2016 apud TEFFE & MORAES, 2017).

E inegavel que o avango virtual acarretou em violagdes de alguns direitos garantidos pela
Constitui¢ao Federal de 1988, principalmente, porque deu abertura para que certas condutas fossem
feitas de forma andnima, oferecendo inimeras possibilidades ao usuario. Cabe apontar ainda que as
praticas virtuais podem envolvem ilicitos (civeis e penais), principalmente no que tange ao direito
de imagem, e que a falta de legislacdo, reforca tais comportamentos, por manter a sensagao de

impunibilidade, em qualquer que seja a esfera. Por isso, o legislador brasileiro entendeu como



necessario postular normas que norteiam as condutas dentro do espaco virtual, surgindo assim, em

23 de abril de 2014, a Lei n. 12.965, denominada como: Marco Civil da Internet.

2.1 O Marco Civil

A falta de regulagdao e excentricidade da internet e todo seu ambiente digital gerou a
importincia de uma regulamentagdo, a qual foi elaborada com a colabora¢do da populacao, pois que

a web ¢ uma das ferramentas com maior velocidade de desenvolvimento.

Essas transformagdes resultantes do uso livre da internet geram perplexidade nas pessoas,
que ainda ndo sabem ao certo como comportar-se nessa “terceira esfera de agdo humana”,
equivocadamente denominada de “ciberespago”.1 Imaginou-se que a internet deveria ser
“terra sem lei”, onde tudo seria permitido pela aparente impossibilidade de descoberta da
verdadeira identidade da pessoa. Percebeu-se a deficiéncia do direito penal tradicional no
combate a criminalidade virtual. (FILHO, 2016)

Criada a partir de consultas publicas, a Lei n. 12.965 de 2014, popularmente conhecida
como o Marco Civil da Internet - MCI, disciplina o uso da internet no Brasil, estabelecendo
principios, garantias, direitos e deveres para usudrios e provedores no Brasil (usuarios e
provedores), bem como aponta quais sao as diretrizes para a atuagao do Estado.

E um dos mecanismos de prote¢io do direito de personalidade e por consequéncia do
direito de imagem, dispondo em seu art. 19, §1°, acerca da retirada do contetido lesivo, mediante
indica¢do inequivoca do local onde esteja hospedado (TEFFE e MORAES, 2017). A lei surgiu
visando preencher a lacuna legislativa que o ordenamento juridico brasileiro possuia quanto a
utilizacao dos meios digitais.

O desenvolvimento dessa lei foi interessante, pois, além de criar um regulamento em um
espaco ‘“‘sem territorios”, a populagdo pode participar, por meio de audiéncias publicas na propria
internet, o que levou o legislador a entender os aspectos sociais, econOmicos, culturais e de que
modo os servigos da internet sdo utilizados pela populagao brasileira. Gerando uma lei que conversa

com a realidade da populagdo brasileira, o que rompe muitos paradigmas.

A Internet ndo exige apenas novas solugdes para os novos problemas; ela também afeta a
maneira como os problemas e as solugdes juridicas devam ser analisados. Ao romper com
os paradigmas juridicos tradicionais e desafiar os mecanismos convencionais de tutela, a
Rede representa um dos principais objetos de estudos dos doutrinadores preocupados com
essa nova realidade social. (LEONARDI, 2012, p. 39).

O art 3° do MCI dispde que o uso da internet no Brasil estd estribada axiologicamente em
um tripé de principios: neutralidade da rede, privacidade e liberdade de expressao, reforcando-os no
seu art. 8°, que preve: “A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressdo nas
comunicagdes ¢ condicdo para o pleno exercicio do direito de acesso a internet” (BRASIL, 2014).

A lei ainda estabelece diretrizes aos provedores de internet no que tange a qualidade das



conexoes fornecidas e a sua responsabilidade, objetivando a protecao dos dados e do trafego de
conteido. Além da identificagdo do wusuario que disseminou o conteudo disponibilizado
indevidamente no ambiente virtual, o que pode acarretar sua responsabilizacao civil.

Considerando o tema desta pesquisa, ¢ pertinente registrar que o Marco Civil ¢ um tanto
quanto vago em relacdo a protegdo especificamente do direito de imagem e crimes virtuais,
necessitando de dialogar com as demais normas do ordenamento juridico brasileiro.

Art. 10. A guarda e a disponibilizag¢do dos registros de conexdo e de acesso a aplicagdes de
internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais ¢ do conteudo de comunicagdes
privadas, devem atender a preservacdo da intimidade, da vida privada, da honra e da
imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas. (...)

Art. 23. Cabe ao juiz tomar as providéncias necessarias a garantia do sigilo das informagdes
recebidas e a preservagdo da intimidade, da vida privada, da honra ¢ da imagem do usuario,
podendo determinar segredo de justica, inclusive quanto aos pedidos de guarda de registro.
(BRASIL, 2014)

O Marco Civil da Internet ¢ uma lei com potencial de proteger os principios relacionados
aos tratados internacionais de que o Brasil faca parte, bem como promove a garantia de preservacao
dos dados, a liberdade de expressao, a prote¢ao da privacidade e de neutralidade funcional da rede.
Contudo, como um dos fundamentos do Marco Civil da Internet ¢ a liberdade de expressao nos
meios virtuais, vé-se que a lei explora muito a liberdade de expressdo, mas nao a limita, o que ainda

da margem para condutas que sejam lesivas ao bem juridicamente tutelado de um terceiro.

2.2 A protecao da imagem na internet

A definicdo de imagem, como ja& foi abordado neste trabalho, ndo se limita aos atributos
fisicos do individuo, abrangendo todos os interesses existenciais da persona e o direito da protecdo a
imagem disposto no artigo 5° da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 deve ser respeitado e as
legislagdes devem avancar a fim de garantir tal protecao.

A doutrina, jurisprudéncia e enunciados tém evoluido bastante nesse sentido. A titulo de
exemplo, o Enunciado 587 da VII Jornada de Direito Civil do Conselho de Justica Federal permite a
configuragdo do dano a imagem pela mera utilizacdo indevida deste bem juridico, sendo
dispensavel a prova do prejuizo do lesado ou lucro do ofensor para que o dano exista, ¢

independentemente se ha concomitancia de lesdo a outro direito da personalidade, por se tratar de

uma modalidade de dano moral in re ipsa’. (CONSELHO DE JUSTICA FEDERAL, 2015).

* Expressdo em latim utilizada pela linguagem juridica para definir as situagdes onde o dano moral pode ser presumido
bastando que o autor prove a pratica do ato ilicito, que o dano esta configurado, ndo sendo necessario comprovar a
violagdo dos direitos da personalidade, que seria uma lesdo a sua imagem, honra subjetiva ou privacidade. (TJIDFT,
2020)



Ainda que o Cdédigo Civil aparentemente ndo tenha atribuido uma tutela autonoma ao
direito a imagem, condicionando, salvo excegdes, a possibilidade de sua compensagdo a
concomitante lesdo da honra de seu titular, este entendimento parece questionavel, se
analisado de acordo com as disposi¢des constitucionais previstas no art. 5°, incs. V e X, que
conferiram autonomia a compensagdo pelo dano a imagem. Na legalidade constitucional,
torna-se necessario valorizar a vontade da pessoa humana, que devera expressar o seu
consentimento de forma expressa ou tacita, mas sempre inequivocamente. Conforme
entendimento majoritario do Superior Tribunal de Justica, em regra, diante da violagdo do
direito a imagem nascerd para o seu titular o direito a compensagdo pelo dano moral na
modalidade in re ipsa. Nesta hipdtese, ndo seria necessario prova concreta do prejuizo de
ordem moral para a vitima e nem do efetivo lucro do ofensor, bastando a propria violagdo a
exteriorizagdo da personalidade da vitima. Nesse sentido, conferir Maria Celina Bodin de
Moraes em Danos a pessoa humana: uma leitura civil constitucional dos danos morais ¢ o
Codigo Civil interpretado conforme a Constitui¢do da Republica, vol. I, organizado por
Gustavo Tepedino et al. Julgados selecionados: REsp 138.883, Rel. Min. Carlos Alberto
Menezes Direito, DJ 05.10.1998; ERESP 230.268/SP, Rel. Min. Salvio de Figueiredo
Teixeira, DJ 04.08.2003; REsp 794.586/RJ, Rel. Min. Raul Aratjo, DJe 21.03.2012; REsp
299.832/RJ, Rel. Min. Ricardo Villas Boas Cueva, DJe 27.02.2013; REsp 1.432.324/SP,
Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, DJe 04.02.2015. (CONSELHO DE JUSTICA
FEDERAL, 2015).

Levando em conta tal modalidade de dano, a doutrina contemporanea apresenta parametros
variados que auxiliam na avaliagdo de cada caso concreto, se houve ou ndo uma utilizagdo abusiva
e/ou indevida daquela imagem, quais danos foram gerados e ainda orientar o julgador acerca da
possibilidade de colisdo entre o direito de imagem e a liberdade de expressdo expressdo

(BARROSO, 2004; BODIN DE MORAIS, 2013; SCHREIBER, 2011, p. 109-110).

A compensagdo do dano moral pode ser compreendida como um instrumento de
concretizacdo da protegdo a dignidade da pessoa humana, especialmente de seus direitos
personalissimos. Assim, sempre que um ou mais substratos da dignidade forem lesados,
como a liberdade, a igualdade, a solidariedade ou a integridade, restard configurado o dano
moral & pessoa. O dano moral tem como causa a injusta violagdo de uma situacdo juridica
subjetiva existencial protegida pelo ordenamento juridico por meio da clausula geral de
tutela da pessoa humana, que tem a sua fonte no artigo 1°, inciso III, da Constituicdo
Federal de 1988. Portanto, para a configuragdo do dano moral, ndo é necessario provar que
a vitima sofreu algo negativo, como dor, vexame ou humilhag8o, ainda que tais sensagdes
possam ocorrer como consequéncia do dano. (BODIN DE MORAES, 2009 apud TEFFE,
2017)

Os ministros do STJ, em decisao proferida no Recurso Especial n. 595.600, entende que a
exposi¢do voluntaria pode ser uma excludente a protecdo da imagem, ainda que haja a divulgagdo

de tal imagem sem a autorizacdo do autor (BRASIL, 2004). Neste sentido, ¢ o julgado:

DIREITO CIVIL. DIREITO DE IMAGEM. TOPLESS PRATICADO EM CENARIO
PUBLICO. Nio se pode cometer o delirio de, em nome do direito de privacidade,
estabelecer-se uma redoma protetora em torno de uma pessoa para tornad-la imune de
qualquer veiculagdo atinente a sua imagem. Se a demandante expde sua imagem em cenario
publico, ndo ¢ ilicita ou indevida sua reprodugdo pela imprensa, uma vez que a protecdo a
privacidade encontra limite na propria exposicéo realizada. Recurso especial nao conhecido
(Recurso Especial n. 595.600, Relator o Ministro Cesar Asfor Rocha, Julgado em 2004,
Publicado em 2004)



Entretanto, este entendimento vem gerando controvérsias e questionamentos quanto ao
ambiente digital e cada caso concreto deve ser analisado com suas peculiaridades. No tocante a este

topico Ferraz Junior (1992) aponta:

A honra se projeta na imagem que, embora de alguém, ¢ sempre como alguém julga ¢ quer
aparecer para os outros. O direito a imagem ¢ o direito de ndo vé-la mercantilizada, usada,
sem o seu exclusivo consentimento, em proveito de outros interesses que ndo os proprios.
Por tultimo, embora graduando-se nos diferentes objetos, o principio da exclusividade tem,
perante todos, um mesmo proposito: a integridade moral do individuo, aquilo que faz de
cada um o que ¢ e, desta forma, lhe permite inserir-se na vida social e na vida publica.
(FERRAZ JUNIOR, 1992, p. 443).

Vale destacar que o Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, lei
europeia que versa sobre a protecao das pessoas fisicas no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulagdo desses dados, se posiciona de forma diferente ao Recurso Especial
595.600, entendendo que o consentimento, a autorizagdo para o uso desse dados deve ser feita de
forma clara advinda de um ato positivo que expresse a vontade livre, consciente, especifica e

inequivoca, o siléncio ndo ¢ considerado como consentimento e ainda, ¢ cabivel o arrependimento.

O consentimento pode ser dado validando uma opg¢ao ao visitar um sitio web na Internet,
selecionando os parametros técnicos para os servigos da sociedade da informagdo ou
mediante outra declara¢do ou conduta que indique claramente nesse contexto que aceita o
tratamento proposto dos seus dados pessoais. O siléncio, as op¢des pré-validadas ou a
omissdo ndo deverdo, por conseguinte, constituir um consentimento. O consentimento
devera abranger todas as atividades de tratamento realizadas com a mesma finalidade. Nos
casos em que o tratamento sirva fins multiplos, devera ser dado um consentimento para
todos esses fins. Se o consentimento tiver de ser dado no seguimento de um pedido
apresentado por via eletronica, esse pedido tem de ser claro e conciso e ndo pode perturbar
desnecessariamente a utilizagdo do servigo para o qual ¢ fornecido (CONSELHO
EUROPEU, 2016).

Cabe aqui ressaltar que a legislacdo ainda ndo €, e talvez nunca seja, capaz de evitar todas
as situagdes que violam os direitos de imagem, principalmente quando o prdoprio usudrio que
promoveu sua exposi¢do. Porém, a legislacdo deve evoluir sempre, na tentativa de abarcar os
diversos fatos ocorridos no seio social.

E cedico que a internet proporciona a disseminagdo de informagdes para pessoas de
diferentes lugares, graus de formagdo e auxilia na geragdo de contetido, o exemplo mais presente

que ha de propagacdo indevida da imagem nos meios virtuais sio os memes € nao por acaso € o

tema deste trabalho e, devendo ser analisado no capitulo seguinte.

3. Os memes como ferramenta de expressao virtual

A comunicacdo € o elemento primordial das relacdes humanas e, a forma de se expressar e

fazer registros desta ferramenta evoluiu juntamente com a historia da humanidade se tornando cada



vez mais rapida, fluida e com capacidade de atingir um quantitativo maior de receptores de

mensagem.

A cultura ¢ modelada para se ajustar a liberdade individual de escolha e a responsabilidade.
(...) Sua fungdo ¢ garantir que a escolha seja e continue a ser uma necessidade e um dever
inevitavel da vida, enquanto a responsabilidade pela escolha e suas consequéncias
permanecam onde foram colocadas pela condicdo humana liquido-moderna. (BAUMAN,
2013, pag. 12).

A comunicagdo feita no mundo virtual proporciona a criacdo de uma nova ferramenta de
expressao: os memes. Os memes sao o elemento primordial na comunicagao digital, o livro “O gene
egoista", de Richard Dawkins (1976, p. 122), define o meme como um “‘substantivo que transmite a
ideia de uma unidade de transmissdo cultural, ou uma unidade de imitagdo. (...) Pode-se,
alternativamente, pensar que a palavra esta relacionada a memoria”.

O meme para ser propagado necessita do ciberespago (LEVY, 1999), que ¢ fruto da
interconexao mundial de pessoas por meio da internet, dentro desse ambiente os memes se tornaram
parte da cultura, até mesmo uma cibercultura!, com elementos simbdlicos que complementam as
expressoes dos comunicadores.

A presenca de memes ¢ relacionada ao capital social, na medida em que a motivagao dos
usudrios para espalha-las ¢, direta ou indiretamente, associada a um valor de grupo. Por
exemplo, as pessoas que espalham os recados com imagens acreditam estar fazendo algo

positivo, que deixara aquele que recebeu a mensagem contente. (RECUERO, 2009, pag.
130).

Os memes podem ser considerados os tijolos dessa construg@o. O que isto significa é que se
um meme ¢ uma unidade de transmissdo cultural através da imitagdo, um meme na internet
¢ simplesmente uma informagao replicavel que possua algum carater cultural, seja ele uma
foto cOmica que muitos usuarios exibem em suas redes sociais, seja um tweet de alguma
relevancia que muitas pessoas dio retweet. (MARINO, 2012, p. 22)

A popularidade dos memes se da pelo conjunto da imagem com sua frase e se este conjunto
atingir um namero significativo de pessoas, ele se torna viral® e tido como um bom meme, porém ao
replicar a imagem o autor assume o risco de que este ndo seja replicado de acordo com sua intengao
inicial e, de que até mesmo, seja alterado no caminho. Por isso que Dawkins (1973) compara o
meme com genes, pois no processo de replicacdo podem ocorrer mutagdes que divirjam do
parametro inicial, e isso na internet, ¢ visto como uma necessidade para sua manutencdo. Neste
tocante Blackmore (1999, p. 264), afirma que “when you imitate someone else, something is passed

on. This ‘something’ can then be passed on again, and again, and so take on a life of its own”. °

* Conjunto de técnicas materiais ¢ intelectuais, de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago. (LEVY, 1999)

A palavra é utilizada para designar os contetdos que acabam sendo divulgados por muitas pessoas e ganham
repercussdo (muitas vezes inesperada) na web. (MATSUKI, 2012).

¢ Quando vocé imita alguém, algo ¢ transmitido. Este ‘algo’ pode entdo ser repassado novamente, € novamente, ¢ assim
assumir uma vida propria.



No caso dos memes, essa alteragdo pode gerar um conflito juridico sobre a imagem que ¢
veiculada, por estar tutelada pelo direito de imagem, e o uso indiscriminado da imagem de uma
pessoa pode acarretar em responsabilidade civel e criminal, como ja foi abordado. Pinheiro (2016)
aponta que “na era da informacao, o poder estd nas maos do individuo, mas precisa ser utilizado de
modo ético e legal, sob pena de no exercicio de alguns direitos estar-se infringindo outros, € isso
nao ¢ toleravel em um ordenamento juridico equilibrado”.

O uso abusivo da imagem de individuo ¢ notado de forma recorrente no ciberespago, seja
com pessoas famosas ou andnimas, os mais variados memes podem surgir de uma simples imagem
e por vezes ndo exprimem a veracidade e muito menos a opinido do dono da imagem, em alguns
casos o meme ainda ofende a personalidade do individuo de forma direta.

Os memes sdo uma forma de expressdo e através deles os usudrios acabam expondo os
individuos, embora a liberdade de expressdo seja um direito constitucional importante, a

responsabilidade civil por uso indevido da imagem de um terceiro deve ser estudada.

3.1 A responsabilidade civil por uso de memes

A violagdo aos direitos tutelados pelo ordenamento juridico brasileiro geram obrigagdes e
responsabilidades sendo “obrigacdo ¢ sempre um dever juridico originario; responsabilidade ¢ um
dever juridico sucessivo, consequente a violagcdo do primeiro” (CAVALIERI FILHO, 2014, p. 14),
tendo a responsabilidade por objeto o ressarcimento do individuo que teve seu direito desrespeitado.

Com o Codigo Civil de 2002, a responsabilidade passou a ter elementos claros, para a
doutrina e jurisprudéncia majoritarias a sua decomposicao em conduta (positiva ou negativa), dano
e nexo de causalidade.

A responsabilidade civil da violacdo do direito de imagem ¢é equivalente a tutela
ressarcitoria, que visa ressarcir aquele que teve seu direito lesado. José Medina e Fabio Aratjo

(2014) apontam que tais tutelas se dividem em reintegratoria ou reparatoria, ensinando que

O ressarcimento em forma especifica, por sua vez, pode assumir as formas de tutela
reintegratoria ou de reparagdo em forma especifica. A tutela reintegratéria consiste na
repristinagdo material, ou seja, o retorno ao estado anterior, como se o dano nao tivesse sido
praticado. A doutrina também se refere a tutela reparatéria pecunidria, na forma especifica,
a qual nio se confunde com a tutela pelo equivalente, consistindo no pagamento de uma
soma em dinheiro, correspondente a soma necessaria a repristinacdo da situacdo material
alterada (MEDINA & ARAUJO, 2014, p. 513).

Com isso podemos concluir que o legislador tinha como intuito reduzir a violagdo dos
direitos de personalidade por meio de ferramentas que desestimulam as mas praticas, o mal uso da

imagem de terceiros. Lisboa (2013) define que a responsabilidade civil tem uma dupla fung¢ao:



garantir o direito do lesado e servir como sancao civil, ou seja, pune o individuo que lesa o direito
de um terceiro e indeniza o que teve o direito lesado.

A fungfo preventiva da responsabilidade civil tanto pode ser instrumentalizada pela sangao
punitiva, como pela san¢do reparatdria, exclusivamente nos casos em que esta se aparta do
mecanismo da tutela ressarcitoria e se apropria da tutela restituitdria, como regra de
incentivo a reagdo aos ilicitos, superando o plano intersubjetivo da neutralizagao de danos
para valorizar a funcdo de desestimulo de comportamentos nocivos a toda a sociedade.
(ROSENVALD, 2014, p. 668).

Apesar do uso indevido da imagem para produgdo de memes ser amparado por tais sangoes,
a disseminag¢do de imagem na internet leva a outra questdo: o que ¢ publicado jamais podera ser
apagado da rede. Isso se da pois os recursos disponiveis na internet possibilitam o armazenamento
das informagdes, logo, ¢ impossivel saber quem ou onde as informagdes estdo guardadas, mesmo
que apagadas. Existem, inclusive, meme que satirizam esta situacdo, falas como: “vocé pode pagar
a publicacdo, mas ndo pode apagar o print que fiz”. Tal questdo precisa ser tratada aqui, pois pode

ser vista como uma forma de violagao de outro direito: o direito ao esquecimento.

3.2 O direito ao esquecimento na internet

O direito ao esquecimento ¢ basicamente o direito que um individuo tem de ndo permitir que
determinado fato seja exposto ad eternum, ainda que seja veridico, pois tem o potencial de
causar-lhe algum tipo de sofrimento. Martinez (2014) entende que o direito ao esquecimento, "[...]
objetiva a protecdo de dados pretéritos, ou seja, a rememoracao indevida de fatos passados e
consolidados, que ja nao tenham qualquer utilidade (interesse publico) ou atualidade". Tal direito
também ¢ conhecido como o “direito de caducar”, “de ser deixado em paz” .

A internet ndo esquece. Ao contrario dos jornais e revistas de outrora, cujas edi¢des antigas
se perdiam no tempo, sujeitas ao desgaste do seu suporte fisico, as informagdes que
circulam na rede ali permanecem indefinitivamente. Pior: dados pretéritos vém a tona com
a mesma clareza dos dados mais recentes, criando um delicado conflito no campo do
direito. De um lado, é certo que o publico tem direito a relembrar fatos antigos. De outro,
embora ninguém tenha direito de apagar os fatos, deve-se evitar que uma pessoa seja

perseguida, ao longo de toda vida, por um acontecimento pretérito (SCREIBER, 2014,
p-172).

E possivel relacionar o direito ao esquecimento com o preceito de privacidade, de acordo
com Chehab (2015), isso se da pois permite que a pessoa que se reserve na sua intimidade, como
também no anonimato. No Brasil este assunto tomou mais notoriedade com a recente referéncia na
VI Jornada de Direito Civil promovida pelo Centro de Estudos do Judicidrio do Conselho da Justiga
Federal/ STJ, o qual dispde que: “A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da

informacao inclui o direito ao esquecimento”. O enunciado aprovado foi o seguinte:



ENUNCIADO 531- A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informacao
inclui o direito ao esquecimento.

Artigo: 11 do Cédigo Civil

Justificativa: Os danos provocados pelas novas tecnologias de informacdo vém-se
acumulando nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem histdrica no campo
das condenagdes criminais. Surge como parcela importante do direito do ex detento a
ressocializacdo. Nao atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a propria
histéria, mas apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que ¢ dado aos fatos
pretéritos, mais especificamente o modo e a finalidade com que sdo lembrados.

A Quarta Turma do Superior Tribunal de Justica, no REsp 1.335.153/ RJ ¢ REsp n°
1.334-097-RJ, demonstrou preocupagdo ao tratar do direito ao esquecimento no espaco virtual, o

ministro Luis Felipe Salomao apontou:

A ideia de um direito ao esquecimento ganha ainda mais visibilidade — mas também se
torna mais complexa — quando aplicada a Internet, ambiente que, por exceléncia, ndo
esquece o que nele ¢ divulgado e pereniza tanto informagdes honoraveis quanto aviltantes a
pessoa do noticiado, sendo desnecessario lembrar o alcance potencializado de divulgagao
proprio desse ciberespaco. Até agora, tem-se mostrado inerente a Internet — mas ndo
exclusivamente a ela — a existéncia de um “residuo informacional” que supera a
contemporaneidade da noticia e, por vezes, pode ser, no minimo, desconfortante aquele que
¢ noticiado. (Recursos Especiais n. 1.334.097/RJ e 1.335.153/RJ, Quarta Turma, Relator
Ministro Luis Felipe Salomao, julgados em 28 de maio de 2013)

Porém, sem nenhuma davida, mais grave que a venda ou a entrega graciosa da privacidade
a arena publica, como uma nova mercadoria para o consumo da coletividade, é sua
expropriacdao contra a vontade do titular do direito, por vezes um andénimo que pretende
permanecer. Essa também tem sido uma importante — se ndo a mais importante — face do
atual processo de esgarcamento da intimidade e da privacidade, e o que estarrece ¢ perceber
certo sentimento difuso de conformismo, quando se assiste a olhos nus a perda de bens
caros ao ser humano, conquistados ndo sem enorme esforco por geragdes passadas.(Recurso
Especial n. 1.334.097-RJ, Relator o Ministro Luis Felipe Salomao, Julgado em 2011,
Publicado em 2013)

Cabe ainda ressaltar que nesses julgados o direito ao esquecimento foi definido como o
direito de nao ser lembrado contra a propria vontade, especificamente em fatos de natureza
criminal.

A internet maximizou os conflitos ja existentes entre os direitos de personalidade, direito a
privacidade e o direito fundamental da dignidade da pessoa humana frente a liberdade de expressao,
explica Chehab (2015) que o “efeito eterno” das informagdes que sdo propagadas na internet ¢
advindo da velocidade pela qual a informagdo ¢ transmitida a todos os computadores que se
encontram conectados.

Cavalcanti (2014) explicita que o direito ao esquecimento ndo se sobrepde ao direito a
liberdade de informagdo e o da liberdade de expressdo, especialmente quando o interesse publico
esta presente, mas ¢ necessario que haja limites considerando que a liberdade de expressao ndo ¢

um direito absoluto, devendo o conflito entre tais direitos, que sdo valores constitucionais, ser



apreciado casuisticamente, ou seja, avaliar o caso em especifico a fim de decidir qual deve

prevalecer no caso em concreto.
3.3 Liberdade de expressiao x Direito de imagem

A liberdade de expressao € um direito constitucional consagrado no art 5°, incisos IV e IX,
que legislam acerca da liberdade de manifestacdo de pensamento e opinido, assim o legislador,
como consequéncia, abarcou a liberdade de expressao.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranga ¢ a propriedade, nos termos seguintes:

IV - ¢ livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

IX - ¢é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica ¢ de comunicagéo,
independentemente de censura ou licenga;

A liberdade de expressdo ¢ uma das principais caracteristicas de um Estado Democratico de
Direito e foi um dos elementos revolucionarios postulados pela Constituicao Federal de 1988, sem
exercicio ndo existe democracia, passando a ser mais uma das caracteristicas da sociedade
contemporanea, conferindo ao espago social o pluralismo de ideias necessdrio para o
desenvolvimento da sociedade.

A liberdade de expressdo constitui um dos fundamentos essenciais de uma sociedade
democratica e compreende ndo somente as informagdes consideradas como inofensivas,
indiferentes ou favoraveis, mas também as que possam causar transtornos, resisténcia,
inquietar pessoas, pois a Democracia somente existe baseada na consagrag@o do pluralismo
de ideias e pensamentos, da tolerancia de opinides e do espirito aberto ao didlogo.
(MORAES, 2006, p. 207).

E fatidico que a internet contribuiu com a disseminagdo da liberdade de expressio,
ganhando uma proje¢do ampla, eficaz e livre de censuras, atingindo grupos cada vez maiores e mais
distantes, entretanto, como ja foi apontado, ndo existem direitos absolutos, devendo ser ponderados
entre si dependendo de cada caso em questao.

Um exemplo ¢ o direito de imagem, pode se encontrar por muitas das vezes em conflito
direto com a liberdade de expressdo, pois, ambos constitucionalmente tutelados, a questdo é: O que
deve ser feito quando essa liberdade fere um direito fundamental, como o direito de personalidade
e/ou o direito de imagem? Como ¢ possivel garantir que estes direitos constitucionais coexistam em
harmonia?

Sobre o ponto, o Enunciado n° 279 da IV Jornadas de Direito Civil orienta que deve haver
uma ponderacdo entre direitos, no caso imagem e a liberdade de expressdo.

Enunciado n° 279 da IV Jornadas de Direito Civil — A prote¢do a imagem deve ser
ponderada com outros interesses constitucionalmente tutelados, especialmente em face do
direito de amplo acesso a informacdo e da liberdade de imprensa. Em caso de coliséo,


https://www.aurum.com.br/blog/direito-civil/
https://www.aurum.com.br/blog/liberdade-de-imprensa/

levar-se-a em conta a notoriedade do retratado e dos fatos abordados, bem como a
veracidade destes e, ainda, as caracteristicas de sua utilizagdo (comercial, informativa,
biografica), privilegiando-se medidas que ndo restrinjam a divulgagio de informagdes.

No tocante ao uso dos memes na internet, em relagdo ao direito de imagem tem-se com
respaldo a Simula 403 do STJ, bem como consoante o entendimento jurisprudencial, de que ¢
cabivel aplicagcdo de multa por danos morais por violagdo do direito de imagem, sendo prescindivel
a comprovacao da existéncia de outros prejuizos quando a motivagdo € econdmica ou comercial. E

tal afirmacao sera justificada a partir dos estudos de caso que serdo expostos a seguir.

4. Estudo de Caso

Considerando os objetivos deste trabalho, faz-se necessario estudos de casos para entender a
protecao do direito de imagem frente ao uso de memes, para isso serdo apresentados dois casos.

O primeiro ¢ do senhor Jodo Nunes Franco, 91 anos, morador de Cristalina - GO, que teve
sua imagem indevidamente usada por um criador de memes que compartilhava-os em sua pagina

popularmente conhecida como “Te sento a vara”.

Imagem 1 - Foto antiga de Jodo Nunes que passou a ser vinculada ao perfil 'Te Sento a Vara'

Fonte: TJ-GO/Divulgacao

Além de compartilhar indevidamente a imagem de Jodo Nunes, o criador da pagina requereu
junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial (Inpi) o registro da marca e ainda criou outro
perfil, chamado @lojasentoavara, onde passou a vender itens como camisetas € bonés com a

caricatura do Joso.



Imagem 2 - Produtos e logo da pagina que foram feitos a partir da imagem de Joao.

Fonte: TJ-GO/Divulgacdo

Com esse uso indevido Jodo e sua familia decidiram ajuizar acdo da na 2* Vara Civel de
Cristalina, e mesmo apds apelagdes da parte reclamada e a alegacdo de que o intuito ndo era ofender
Jodo e sim construir uma pagina de humor, sustentando acreditar que as imagens eram de dominio
pub. Todavia, o juiz Thiago Oliveira decidiu que decidiu que uma imagem encontrada na internet,
ainda que publicada por um terceiro, ndo a torna de dominio publico e que a autorizagdo para uso da
mesma ¢ imprescindivel. Sendo assim, a prova documental apresentada no processo ¢ suficiente
para constatar que o direito de imagem do idoso foi violado e a ampla divulgagdo da imagem e das

frases associadas a elas ex Colhe-se da decisdo:exatoria. Colhe-se da decisao:

Revela-se inquestionavel que um idoso prestes a completar 92 anos de idade, nascido nos
idos de 1927, no interior de Goias, sertanejo (folha 15), que guarda consigo tradi¢des e
costumes divorciados da desvairada era da internet mal usada, abala-se psicologicamente ao
deparar-se com sua imagem vinculada a situagdes extremamente vexatorias, sem contar que
difundida mundo afora" (OLIVEIRA, 2017).

Com isso, a justi¢ca condenou o dono do perfil a pagar indenizagdo de R$ 100 mil pelo uso

indevido de imagem.



Imagem 3 - Noticia divulgada pelo TJGO acerca do processo

e Tribunal de Justica do Estado de Goias . 4

@tjgooficial - Seguir

@ O contetido da pagina “Te Sento a Vara”, difundido
para mais de 6 milhdes de seguidores no Instagram,
dispunha da foto do rosto do autor com frases
depreciativas. O proprietario chegou a comercializar
produtos c/essas reproducdes.

A decisdo é do juiz Thiago Inacio de Oliveira

tjgo.jus.br

11:05 AM . 2 de aan de 2019 6]

Fonte: Twitter - TIGO

Este caso se faz oportuno para esse trabalho, por mostrar uma situagdo onde o direito de
imagem foi violado pelo uso indevido de memes, e, por meio de decisdo judicial, foi protegido e
aplicado tutelas indenizatorias.

O segundo caso em tela ¢ um pouco diferente, nele o direito de imagem nao foi violado, pois
antes mesmo de se tornar popular os pais da crianca ja tomaram as medidas cabiveis para evitar a
sua violagdo. Este caso ¢ de Rohee, uma menina coreana que se tornou popular devido sua fofura e
carisma, desde que o Whatsapp adotou o recurso de figurinhas ela se tornou mais conhecida, suas
caras e bocas atraem pessoas nao s6 no Whatsapp, mas também no Instagram. Uma de suas

imagens mais usadas ¢ a que ela posa fazendo sinal positivo com as duas maos.



Imagem 4 - Rohee fazendo sinal de “joinha” com as maos

Fonte: Instagram - Perfil @jinmiran_

Imagem 5 - Figurinhas de Whatsapp da Rohee
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Fonte: Acervo pessoal
O que se faz interessante neste caso, e cabivel neste trabalho, ¢ o fato de que, com o

aumento da popularidade de Rohee nas redes sociais, seus pais registram seus direitos de imagem e
suas imagens s6 podem ser divulgadas por terceiros do jeito que seus pais publicam-as e os
produtos que podem ser comercializados com sua imagem sdao apenas 0s que seus pais produzem e
vendem em sua lojinha online, inclusive para vendas internacionais, ocasido em que 0s genitores
concedem a fa clubes de determinados paises a comercializagdo de uma quantidade de produtos por

um periodo especifico.



Imagem 6 - Perfil do instagram de Rohee @jinmirian_
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Fonte: Acervo pessoal

O perfil do Instagram de Rohee, que ¢ monitorado por sua mae, ainda informa sobre a
reproducdo indevida das imagens e que processardo aqueles que utilizarem a imagem da garota de
forma erronea.

Os casos aqui apresentados mostram perspectivas diferentes acerca da protecao do direito de
imagem, e como ja foi apontado, muitas das vezes, os individuos ndo exercitam, reivindicam a
protecdo do seu direito por ndo saberem que tutelas indenizatdrias sdo aplicando quando este ¢

violado, por isso estudos acerca do direito de imagem sdo pertinentes.

CONSIDERACOES FINAIS

As revolugdes tecnologicas sdo de suma importancia para sociedade atual e a forma como as
relacdes interpessoais se desdobram. A velocidade no qual as informagdes se dissipam levou a
constru¢do de uma linguagem propria na internet: os memes.

Entretanto, os direitos ndo podem ser ignorados por essa nova construcdo, pelo contrario
novas legislacdes devem surgir para reforgar a prote¢ao de direito, dentre eles o direito de imagem.

Ao analisar as consequéncias juridicas da dissemina¢do dos memes na internet no que tange
ao direito de imagem foi possivel notar que um caminho significante com novas leis e

jurisprudéncias, como o Marco Civil da Internet, que mesmo que ainda seja novo e possua algumas



lacunas legislativas, se mostrou revolucionario na caminhada do desenvolvimento de uma
legislacao virtual que visa a responsabilizagdo para quem atinge o bem juridico alheio.

No que tange ao direito de imagem e a liberdade de expressdo, estes podem coexistir
harmoniosamente no mundo dos memes, desde que se entenda que nenhum direito é absoluto e que
a jurisprudéncia ¢ pacifica neste quesito.

Por fim, conclui-se a partir desse trabalho que os memes sdo uma forma legitima forma de
expressdo moderna, no entanto, seu uso deve ser pautado no equilibrio entre os direitos
constitucionalmente tutelados, uma harmonia entre o que se usa e a intengdo pretendida a ser
reproduzido, a fim de que ndo hajam restrigdes de expressao e muito menos violagdes do direito de
imagem de terceiros. A legislacao brasileira, apesar de tratar do assunto, ainda ha muito que evoluir

para que os memes possam ser usados de forma criativa, leve, comica.
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