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Resumo

Esse anteprojeto pretende definir as diretrizes principais para a construgdo de um centro integrado de cuidados a pessoas em situagao
de rua ou vulnerabilidade social. Apds pesquisa sobre as politicas sociais da cidade de Ponta Grossa no Parana e sobre os devidos
locais de acolhida, se constatou a caréncia de equipamentos publicos dedicados a essa parcela da sociedade. O partido do projeto é o
ser humano e o resgate da percepgao de humanidade do proprio usuario, construindo um ambiente com um fluxo dedicado aos mesmos.
Com o Centro de Acolhida, Albergue, Profissionalizagédo, Ajuda e Zelo (CAAPAZ) se propdem evitar o deslocamento dos usuarios,
atendendo grande parte das necessidades em um mesmo local, dessa forma, ndo se tem apenas o albergue ou o refeitério, mas sim,
um centro de atendimento total. O uso de tecnologias no projeto € um ponto fundamental, a comecar pelo sistema RFID (radio frequency
identification) para acesso aos ambientes, controle de fluxo dos usuarios e analise social e empregando o uso de painéis fotovoltaicos
para a geragao de energia limpa e renovavel. O CAAPAZ langa um olhar para a parcela da populagéo relegada a margem da sociedade,
empregando os recursos de arquitetura e urbanismo para uma convivéncia social ampliada. O resultado desse estudo é a comprovagao
de que é possivel criar espagos dedicados a populagdo em situagdo de rua ou vulnerabilidade social, trazendo esses usuarios a
sociedade novamente e conferindo dignidade aos mesmos.

Palavras-Chave: arquitetura; albergue; vulnerabilidade social; centro de acolhida; centro social.

Abstract

This preliminary project intends to define the main guidelines for the construction of an integrated care center for people living on the
streets or socially vulnerable. After research on the social policies of the city of Ponta Grossa in Parana and on the proper places of
reception, it was verified the lack of public equipment dedicated to this part of society. The starting point of the project is the human being
and the rescue of the user's own perception of humanity, building an environment with a flow dedicated to them. With the Welcome Center,
Shelter, Professionalization, Help and Zeal (CAAPAZ) it is proposed to avoid the displacement of users, meeting most of the needs in the
same place, in this way, there is not only the hostel or the cafeteria, but a full call center. The use of technologies in the project is a
fundamental point, starting with the RFID (radio frequency identification) system for accessing environments, user flow control and social
analysis, and using photovoltaic panels to generate clean and renewable energy. CAAPAZ takes a look at the portion of the population
relegated to the margins of society, using architecture and urbanism resources for an expanded social coexistence. The result of this
study is proof that it is possible to create spaces dedicated to the homeless or socially vulnerable population, bringing these users back
into society and giving them dignity.

Keywords: architecture; hostel; social vulnerability; reception center; social center.
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Introdugédo homens ou familia e tem capacidade de 50 vagas.

Esse trabalho propde resolver essa lacuna
social, tentando promover a sociabilidade e a
integracao entre os cidadaos.

A cidade de Ponta Grossa, tem insistido na
arquitetura hostil aos seus cidadaos e ndo ha
contrapartida e nem interesse em resolver essa
situagdo. A proposta é criar um centro de
orientacdo e acolhida, atrelado a um albergue
publico. Com assisténcia social, profissionalizagéo,
psicologia e psiquiatria integrada. Oferecendo além
de um teto para as noites, por vezes congelantes
da cidade, um alento para a vida ja tdo sofrida
dessas pessoas.

Ao longo do tempo existiram varios rétulos e
nomenclaturas para pessoas em situagado de rua:
mendigo, morador de rua, sem teto, enfim,
nomenclaturas que acabavam por solidificar uma
situagao individual, tanto de antes, quanto com o
peso de segmentar o futuro. Sé recentemente, a
nomenclatura de pessoa em situacao de rua tomou
forma, designando uma situagdo temporaria e
tentando cada vez mais entender o processo que

Os caminhos que levam pessoas a viverem
em situagdo de rua nao podem ser resumidos ou
relegados a culpa do proprio individuo. Sao
inumeros fatores que podem levar o individuo a
essa situacdo. Vicios, violéncia doméstica,
problemas mentais, problemas financeiros, enfim,
nao se pode de forma alguma julgar a dor do outro.

Nao entender o problema, ndo da o direito a
ignorar o problema. Como cidaddos sociaveis é
obrigacao de cada um cuidar do outro. E o que tem
sido feito para resguardar essas vidas? O que tem
sido feito para mudar a trajetéria dessas pessoas
que estdo nessa situagdo? A resposta é: muito
pouco.

Em Ponta Grossa/PR nao existem albergues
publicos. Apenas uma casa temporaria pertencente
e dirigida pela igreja catdlica, a Casa da Acolhida,
cuja ocupagado maxima € de dez pessoas por noite.
Essa casa ¢é deslocada do centro da cidade e seu
acesso nao é simples. Existe também o Ministério
Melhor Viver, que conta com um abrigo para



leva o individuo até essa situagdo extrema e
tragando caminhos para que essa situagdo se
dissolva.

Em 2020 o Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA), através da sua Diretoria de
Estudos e Politicas Sociais (Disoc), em publicagcéo
de Marco Natalino, divulgou a Nota Técnica N°73,
que trata da Estimativa da Populagdao em Situagao
de Rua no Brasil de setembro de 2012 a margo de
2020.

O resultado desse estudo demonstra uma
enorme falha quanto as pessoas em situagcao de
rua. A populagao em situagdo de rua cresce, em
especial como efeito colateral da pandemia da
COVID-19, que com o freio na economia atrelada a
baixa ou nenhuma medida estatal para protegé-la,
acabou empurrando mais pessoas ainda para a
situacéo de rua.

O estudo, estima que em margo de 2020,
haveria em torno de 220.000 pessoas nessa
situacao, e o grafico aponta crescimento cada vez

maior. Natalino (2020) esclarece que o crescente
do grafico se da pelo dbvio empobrecimento da
populagdo, mas também outros fatores, como
problemas mentais em crescimento, entorpecentes
e violéncia. Porém, deve-se tomar cuidado na
analise de dados, pois nos anos anteriores, as
prefeituras em sua maioria, ndo tinham um censo
dessa populagdo. Em 2020, esses dados foram
melhorados e mais cidades foram incluidas.

No grafico 1, mostra-se o crescimento da
populagdo em situagao de rua no pais, lembrando
que é apenas uma estimativa e esse numero
provavelmente seja maior.

Em Ponta Grossa, segundo dados da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de 2018,
havia mais de 200 pessoas em situagao de rua ou
moradores de rua. Os dados sdo defasados, o que
demonstra a pouca preocupacgao da gestao publica
com essa populagao.

Grafico 01 — Numero estimado de pessoas em situagao de rua no Brasil.
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Existem, em Ponta Grossa, algumas
iniciativas para o atendimento da populagao de rua,
porém sdo descoordenados e ndo conseguem
atender a demanda. O Ministério Melhor Viver, com
sede na Rua Herculano de Freitas, 751, no Jardim
Carvalho em Ponta Grossa/PR, consegue de certa
forma abrigar essas pessoas, encaminha-las aos
servigos publicos de assisténcia de saude e,
criando medidas para o escape da situagao de rua,
como a oferta de uma espécie de republica para os
moradores que ja conseguiram superar a primeira

fase em um periodo na instituicao. Nessa republica,
a populagcdo € incentivada a criar recursos de
autogestao. O projeto Ministério Melhor Viver é
vinculado a comunidade evangélica, o que
condiciona os tratamentos e métodos a visédo
evangélica.

Em 2014, atendendo ao Texto
de Orientagao para o)
Reordenamento do Servigo de



Acolhimento para pessoas
Adultas e Familias em Situagéo
de Rua, adequamos nossos
servigos que ficaram
estabelecidos da  seguinte
forma:

a) Dar as Maos: Ininterrupto.
Servigo Especializado  de
Abordagem Social. Meta de 200
abordagens por més. Identifica
situagdes de rua e de violagao
de direitos, buscando a
resolucdo de necessidades
imediatas e a promogdo da
insercdo na rede de servigos
socioassistenciais e das demais
politicas publicas na
perspectiva da garantia dos
direitos.

b) Bragos Abertos: De segunda
a sexta. Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de vinculos,
com as seguintes atividades:
atendimento socioassistencial,
oficinas de convivéncia e
fortalecimento de  vinculos,
alimentacéo, higiene, vestuario,
encaminhamento a rede
intersetorial, construgdo de
novos projetos de vida. Meta de
100 atendimentos por dia. No
decorrer do ano de 2013
passaram pelo Centro de
Atendimento 1.258 pessoas
rotativamente, destes, 326
usuarios decorrentes do Servigo
de Abordagem Social.

c) Viver em Familia:
Acolhimento Institucional.
Ininterrupto. (1) Servigco de
Acolhimento em Abrigo
Institucional, para 28 (vinte e
oito) pessoas adultas ou grupo
familiar com ou sem criangas,
que se encontram em situagao
de rua. E (2) Servico de
Acolhimento em Republica, em
regime residencial, com
endereco especifico, para até
10 (dez) pessoas adultas com
vivéncia de rua em fase de
reinsergdo social, que estejam
em processo de
restabelecimento dos vinculos
sociais e construgdo de
autonomia. No decorrer do ano
de 2013 foram atendidos
integralmente, via acolhimento
em Republica de Apoio, 124
pessoas. Destas, 51 estavam
acolhidas dia 31 de dezembro.
86.635 refeicbes divididas em
café da manha, lanche, almogo,
lanche da tarde e jantar;

d) Comunidade Terapéutica
Melhor  Viver: Ininterrupto
Servigo de Atengdo em Regime

Residencial, com 24 vagas,
servigo continuo de atengao,
acompanhamento terapéutico
de carater residencial e
transitério para criangas e
adolescentes com
necessidades decorrentes do
uso de crack, alcool e outras
drogas, especialmente aqueles
em situagdo de vulnerabilidade
social e familar e que
demandem acompanhamento
terapéutico e protetivo.

Sobre o Ministério. Ministério
Melhor Viver, 2022. Disponivel
em: <
https://www.ministeriomelhorviv
er.com/sobre>. Acessado em
16 de sez. De 2022.

A Vila Vicentina — Casa da Acolhida presta o
servico de acolhimento em casa de passagem para
populagdo em situacdo de rua para 50 pessoas
apenas e é o local ao qual se direcionam os
necessitados que procuram o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS
POP. (fonte: Casa da Acolhida. Diocese de Ponta
Grossa. 2022. Disponivel em <
http://diocesepontagrossa.org.br/acolhida.php>.
Acessado em 16 de dez. de 2022.)

Na esfera publica, o municipio de Ponta
Grossa conta com o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) que
conta com o Centro POP que atende essa
populagdo de rua. O servico conta com
atendimento médico, psiquiatrico e psicoldgico.
Oferece o auxilio documental e o0 encaminhamento
a servigos publicos como Companhia de Habitacao
de Ponta Grossa (PROLAR) para a aquisigédo
facilitada de moradia. (fonte: CREAS — Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social.
FASPG - Fundacdo de Assisténcia Social —
Prefeitura Municipal de Ponta Grossa/PR. 2022.
Disponivel em <
https://faspg.pontagrossa.pr.gov.br/creas-centro-
de-referencia-especializado-de-assistencia-
social/>. Acessado em 16 de dez. de 2022.)

Porém, o CREAS ndo consegue um
atendimento eficaz devido a falta de interesse
publico, gestao pautada por interesses politicos e
falta de incentivo.

Ha a necessidade iminente de resgatar o
sentido de sociedade e a reinser¢cao da populagao
na sociedade ativa € um passo nesse resgate. A
evolugdo social ndo acompanhou a evolugao
tecnoldgica. A sociedade com viés exploratdria,
acaba por afastar individuos ndo desejados. A
invisibilidade social toma propor¢cdoes cada vez
maiores, e a pandemia de 2020 fez com que a
maior parte da populagdo sentisse o que a
populagdo de rua vive ha muito mais tempo: o
distanciamento social.



O preconceito torna-se,
portanto, uma espécie de
barreira que faz com que o
individuo sinta-se intimidado a
exercer seu direito de ir e vir, de
efetuar transagdes bancarias,
de consumir e até mesmo de
procurar os servicos de saude”
(FRAGA, 2011, p. 33)

O sentimento de distdncia acaba por
descaracterizar o individuo de sua prépria
esséncia. O proprio ndo consegue mais se
identificar como ser-humano. Esse sentimento é
reintegrado pela outra parcela da populagdo que os

mantém assim, ndo o identificando como individuo
util na sociedade.

O Centro de Acolhida, Albergue,
Profissionalizagdo, Ajuda e Zelo (CAAPAZ),
pretende fazer com que a sociedade entenda o
valor de todo cidadao, fortalecendo as relagbes
sociais e trazendo dignidade novamente as vidas
que utilizarem o complexo. Um projeto que contara
com uma estrutura baseada na gestao cooperada
entre o setor publico, privado e civil. Incentivando a
autogestao e replicagdo do CAAPAZ.

Criar meios para que a sociedade rompa com
os padrdes existentes de “utilidade do individuo” a
partir da geracdo de lucro, é o dever de todo
urbanista, que cada vez mais se mostra um servigo
muito mais voltado a humanidade e entendimento

social que apenas a concepgado técnica dos
espagos e meios.

O projeto é em sua esséncia, humanitario.
Entender como as relagdes sociais se degradaram
ao ponto de segregar cidadaos e rotula-los para
evitar a humanizagédo deles, € um processo que

ainda perdura, porém, passivel de mudanga com a
evolugdo social desejada.

E necessario caracterizar esta
populagdo, para saber qual a
realidade do ‘cliente’, como em
qualquer projeto de arquitetura.
Isto é importante para se poder
trabalhar com as necessidades
reais do individuo, e ndo com
uma imagem de morador de rua
que seja fruto de um imaginario
arquiteto. E isto que ira balizar
os projetos.

(QUINTAO; Paula; 2012; p.19)

A Figura 1, mostra o terreno proposto para a
implantacdo do CAAPAZ (em amarelo), no bairro
Estrela, com frente para trés ruas, sendo Rua
Ataulfo Alves (linha verde), Rua Doutor Manoel
Anténio Braga Ramos (linha azul) e Rua Doutor
Anténio Schwansee (linha laranja). Paralela a essa
ultima, a Rua Joaquim de Paula Xavier (linha
vermelha) importante via de ligagdo da cidade e de
facil reconhecimento pelos cidadaos. Proximo ao
terreno para a implantagdo, encontramos alguns
importantes equipamentos urbanos, tais como:
Instituto Educacional Duque de Caxias e Guarda

Mirim (em rosa). Na Figura 2, mais afastada,
encontramos o Guarani Esporte Clube (em verde
escuro), o Instituto de Educagdo Estadual Prof
César Prieto Martinez (em cinza) e o Hospital da
Crianca (em azul escuro).

Figura 1 - Situagéo do terreno para a proposta de implantagéo
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Figura 2 — Equipamentos urbanos proximos para a proposta de
implantagao do CAAPAZ.
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Para a escolha do terreno foram levados
alguns fatores em consideragao, sendo o principal
deles a distancia a pé dos principais marcos da
cidade, para que a populacéo de rua, pudesse se
deslocar facilmente até o atendimento. Conforme a
Figura 3, o tempo de caminhada da Praga Barao do
Rio Branco (popularmente conhecido como Ponto
Azul) até o terreno é de 34 minutos e a distancia de



2,5km. E a distancia partindo do Terminal Central
até o terreno é de 2,7km podendo ser percorridos
em 36 minutos a pé.

Outro fator a ser considerado é a de que a
edificagdo se encontra em um bairro considerado
seguro e com alguns equipamentos urbanos
necessarios proximos, como hospitais, escolas e
farmacias, todos eles compreendidos em um raio
de no maximo 3km do terreno proposto.

Figura 3 — Rota até o CAAPAZ a partir de 2 centralidades de
Ponta Grossa/PR.
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O terreno conta com 1.719m?, com 82,87m
frente a Rua Ataulfo Alves e 20,75m frente as Ruas
Doutor Manoel Antdnio Braga Ramos e Rua Doutor
Anténio Schwansee (Figura 4). Segundo o Plano
Diretor Participativo do municipio de Ponta Grossa,
os ventos predominantes sao de diregdo nordeste
e estdo presentes em torno de 50% dos dias do
ano.

Figura 4 — Medidas do terreno (Fonte: Geoprocessamento
Corporativo - PMPG.
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Ponta Grossa/PR — Editado pelo autor

O setor mais alto do terreno esta localizado

de fronte a Rua Dr. Anténio Schwansee
apresentando desnivel de 0,1m a Rua Dr. Manoel
Anténio Braga Ramos. Conforme a Lei de Uso e
Ocupagéo do Solo (PMPG, 2012), o terreno esta
localizado na Zona Residencial 1 (ZR1). Dessa
forma, o imével deve ter no maximo 2 pavimentos,
com uma taxa de ocupagdo de 50% e um
coeficiente de aproveitamento 01. Porém, faz-se
recurso da lei municipal n°® 10.408/2010 que permite
excegdes de construgdo para iméveis de utilidade
publica e saude para que o imdvel siga as regras
da Zona Residencial 4, que permite 4 pavimentos e
ocupacao de até 60% do terreno e coeficiente de
aproveitamento 3.

O bairro é constituido, em sua maioria, por
familias de classe média alta, o que torna mais
interessante o projeto pela possibilidade de
envolvimento da comunidade no mesmo.

Nas figuras 5 e 6 é possivel visualizar a
situacao atual do terreno.

Figura 5 — Terreno escolhido para o projeto

Fonte: Google Street View — Editado pelo autor

Figura 6 — Terreno atualmente

Fonte: Google Street View — Editado pelo autor

Qual o sentido de humanidade sendo a plena
vivéncia? Tecnologicamente a humanidade evoluiu
mais em 50 anos do que em toda a sua histéria.
Porém, percebe-se que nao evoluimos na mesma
velocidade socialmente.



Finalmente, no Ocidente, na
América do Norte, existiu e
existe a cidade capitalista,
comercial e industrial, mais ou
menos marcada pelo Estado
politico, cuja formagao
acompanhou a ascensdo do
capitalismo e do qual a
burguesia soube se apoderar
para gerir o conjunto da
sociedade. (LEFEBVRE, 2011,
p. 59)

Vive-se hoje em uma sociedade em que se
julga necessario que todos sejam financeiramente
contribuintes. Em que haja a triade
homem/trabalho/estado.

Essa construgdo social, desenvolveu
patologias sociais que nos fazem perder o sentido
de humanidade. Categorizar as pessoas como
produtivas e suas derivagbes como especializados
e nao especializados, acaba por menosprezar a
propria vida humana e isso se reflete na tratativa
que damos as cidades.

A exploragao do ser humano pelo préprio ser
humano remonta ao periodo feudal, em que a
nobreza detinha o poder sob o povo, mesmo sendo
em menor nimero.

A revolugdo industrial, alavancou as
diferencas sociais, onde detentores dos meios de
produgcdo passaram a comandar os operarios nas
fabricas. Mesmo produzindo muito mais do que
recebiam, permaneciam, pela necessidade de
sobrevivéncia.

Como sociedade, ainda mantemos esse
padrao de produgdo para os meios detentores em
troca da sobrevivéncia. Disfargada em forma de
novos métodos de uma pseudo-felicidade, direitos
e meritocracia, onde se julga que apenas a vontade
de dominar seja essencial para se alcangar um
degrau maior na sociedade.

Ter um trabalho, torna o cidad&o socialmente
aceitavel. Mesmo que ainda sob o manto de
invisibilidade, mesmo 0s trabalhadores
menosprezados, ainda assim essenciais, como o0s
do servigo publico de limpeza, porteiros, zeladores
etc., se mostram como personagens aceitaveis,
mesmo relegados “aos seus lugares”.

Porém, se por qualquer revés ou ainda por
escolha, o cidadao se encontrar em situagcéo de
rua, esse se torna algo indesejavel. Torna-se
apenas um mendigo.

Essa patologia social, perdura-se e mantem-
se ainda mais pela pouca preocupagao estatal.
Esses cidadaos nao importam ao estado, pois nao
séo eleitores ou atores socialmente ativos. Vé-se
isso claramente pelo precario e insuficiente
atendimento a esse publico nas cidades.

N&o se deseja ver essas pessoas circulando
livremente, porém n&o se deseja encontrar solugéo
para isso, porque apenas nao sao considerados
cidadaos.

Essa realidade pode e deve tomar outras
propor¢des. O interesse publico e privado deve se
preocupar com todos os cidadaos.

Projetos como o apresentado nesse trabalho,
visam modificar o interesse publico de privagao de
direitos dos cidadaos em situagao de rua.

Materiais e Métodos

Foi realizada pesquisa de dados
quantitativos no Instituto de Pesquisa Econbémica
Aplicada (IPEA) para tentar entender o tamanho da
populagdao de rua no pais. Foi quantificado a
estimativa através de analise de cidades de mesmo
porte que Ponta Grossa/PR.

A populagao de rua de Ponta Grossa/PR, foi
melhor estimada através do acesso a informagdes
fornecidas pela Fundacao de Assisténcia Social de
Ponta Grossa (FASPG), onde também foi
encontrado o perfil dessa populagao e os servigos
de atendimento disponiveis em Ponta Grossa.

O terreno foi escolhido pela sua localizagéo
e possibilidades de construgao conforme a Lei de
Uso e Ocupacéo do Solo da Prefeitura Municipal de
Ponta Grossa/PR, consultando o site do
Departamento de Urbanismo da Prefeitura. Através
do Google Maps, foram feitas simulacbes de
deslocamento para definir o lote da edificagéo,
levando em consideracéo a distancia percorrida a
pé a partir de centralidades e marcos da cidade.

Através de entrevista com o atendimento da
Fundagao de Assisténcia Social de Ponta Grossa
(FASPG), foram levantadas as informagbes do
déficit de servigos de atendimento da populagéo de
rua e da dificuldade de manutengao dos servigos.
Nesses contatos, foi constatado que o Ministério
Melhor Viver mantém sua operagdo com 90% dos
fundos sendo oriundos de agbes internas como
venda de hortaligas, pedido de doagées no método
“formiguinha” dos proprios internos, venda de
artesanato, entre outros e apenas 10% de
investimento municipal. Além de incentivo fiscal do
Estado do Parana. Outra fonte de renda
relativamente nova, é a destinagdo de notas fiscais
doadas ao Programa Nota Parana, onde se
consegue alguma arrecadacdo de fundos. A Vila
Vicentina é financiada pela Igreja Catdlica e
doagdes da comunidade, também realizam vendas
de produtos como pao caseiro, hortalicas, dentre
outros, produzidos pelos internos.

O Centro Pop, bragco de atendimento a
populagdo de rua da FASPG, relatou a falta de
profissionais que acaba prejudicando o
atendimento. Também relata falta de investimento
em equipamentos, medicamentos, materiais de
necessidade basica de higiene e materiais
médicos.

Através de pesquisas em periddicos e
artigos, foi constatada as necessidades basicas
para o atendimento humanitario do projeto, sendo:
quartos para pernoite, banheiros, lavanderia, local
para refeicdo, cozinha, sala de atendimento



psicolégico e psiquiatrico, atendimento de clinica
geral, odontologia, ginecologia e urologia, sala de
recreagao, sala de audiovisual.

Apods esses dados coletados e compilados,
foi gerado o programa de necessidade do projeto
arquitetbnico.

Em seguida, foram elaborados o
organograma e o fluxograma que definiram o
projeto com dimensionamento de ambientes,
setorizagao e os fluxos.

Foi entdo realizado o projeto arquiteténico
final, com a planta de situagdo, implantacdo e
planta de cobertura, planta baixa dos pavimentos,
cortes e elevagdes, além de perspectivas internas
e externas. Faz parte desse projeto o memorial
descritivo para a correta compreensao dele.

Para o desenvolvimento do projeto foi
utilizado o software Sketchup no desenvolvimento
das plantas, cortes, elevagbes, modelagem 3D,
analise dos fluxos e revestimentos. Para a analise
de ventos, insolagdo, estimativa de publico,
comportamento ambiental da vegetacdo e
perspectivas artisticas, foi utilizado o software
Maxon Cinema 4D. Para a analise técnica das
condicionantes do terreno, foram utilizados os
dados disponibilizados na plataforma de
Geoprocessamento Corporativo da Prefeitura
Municipal de Ponta Grossa/PR, através do acesso
ao site http://geoweb.pontagrossa.pr.gov.br. As
condicionantes legais quanto as possibilidades de
uso do solo e terreno foram consultadas através da
Lei Municipal n®6.327/1999 (Cddigo de Obras) e da
Lei Municipal n® 6.329/1999 (Lei de Zoneamento de
Uso e Ocupacao do Solo), ambos disponiveis no
site da Prefeitura Municipal de Ponta Grossa/PR.

Resultados

A partir das analises foi concebido o
programa de necessidades conforme tabela 1.

Tabela 01 — programa de necessidades

Recepgéao da
area de saude

01

39m?

39m?

Consultério
meédico

06

12m?

72m?

Ambulatério

01

32m?

32m?

Consultério
odontoldgico

01

16m?2

16m?2

Sala de
descanso para
profissionais da
saude

01

17m?

17m?2

Instalagao
sanitaria dos
profissionais da
saude +
chuveiro

01

4m?

4m?

Residuos
hospitalares

01

14m?2

14m?2

Refeitério (para
100 pessoas)

01

200m?

200m?

Instalagao
sanitaria do
refeitorio
(masculina e
feminina)

02

17m?

34m?

Cozinha

01

60m?

60m?

Estoque da
cozinha +
camara fria

01

15m?

15m?2

Antecamara da
cozinha

01

10m?

10m?

Instalagao
sanitaria da
cozinha

01

3,5m?

3,5m?

1° Pavimento

Ambiente Qtd. | Area Area total

unitaria

Residuos da
cozinha

01

15m?2

Area total 1° pavimento

2° Pavimento

15m?2

693,28m? ‘

Recepcéao 01 65m? 65m?

Instalacéo 02
sanitaria da
recepgao

17,25m? | 34,5m?

Quartos
albergue

10

27m?

270m?

IS quartos
albergue

10

3m?

30m?

Banho 02
(contendo 5
chuveiros
cada,
circulacao e
area de troca
de roupa)

31,14m? | 62,28m?

Living

02

100m?

200m?

Manutengéao
rouparia

01

50m?

50m?

Rouparia

01

50m?

50m?

Sala de
descanso
administrativo

01

35m?

35m?




IS 01 4m?2 4m?
administrativo

Lavanderia 01 30m? 30m?

Area total 2° pavimento

Atendimento 02 10m?2 20m?
administrativo
dos cursos

Sala de aula 08 45m?2
tipo A

Sala de aula 02 70m?
tipo B

IS ambiente de | 02 20m? 40m?
aulas

360m?

140m?

Area total 3° Pavimento

Area de 01 | 500m? 500m?
convivéncia

Area dos 01 160m2 160m?
painéis solares

Area técnica 01 100m2 100m?

760m?
2.682,28m?

Area total terraco

Area total da edificagao

Fonte: Autor

O tamanho das areas foi definido seguindo
as mais recentes normas da arquitetura, prevendo
a comodidade, fluxo e areas de passagem. Todas
as portas da edificagdo contam com uma largura
minima de 1,10m, garantindo assim a passagem de
pessoas com necessidades especiais de
locomogéao, inclusive para aqueles usuarios de
cadeiras de rodas. As instalagdes sanitarias contam
com tamanho amplo e por toda a edificagdo, foram
definidas instalacbes sanitarias dedicadas a
portadores de necessidades especiais de
locomogéo, respeitando a largura minima de
1,50m.

O fluxo foi desenvolvido de modo a
comtemplar a facil locomogdo do usuario e
respeitar as regras sanitarias de saude e de
alimentos, pois o complexo conta com esses dois
servigos. Na figura 9, é possivel entender o fluxo a
partir do usuario.

Figura 7 — Living

Fonte: Autor

Figura 8 — Sala de aula de corte e costura

Fonte: Autor

Figura 9 — Fluxograma do usuario

12 Pavimento

Recepgdo

Refeitdrio

Patio interno Espera saude

Atendimento
saude

22 Pavimento

Living Quartos

39 Pavimento

Atendimento
profissionalizacdo

Salas de aula

49 Pavimento

Terrago

Fonte: Autor



Partido e conceito

O ponto de partida do projeto € o usuario
final. Sendo que em sua maioria sdo pessoas de
simples conhecimentos. Todo o fluxo é pensado
para trazer comodidade e seguranga a esse
usuario, nunca deixando de lado a beleza e os
ornamentos construtivos, pois a cultura e o conforto
sdo pontos fundamentais para o desenvolvimento
humano.

Assim como o0s espagos internos séao
pensados, a fachada também é. Com desenhos
assimétricos pontuados com linhas verticais, se traz
a sensacgao de seguranga, assim como imponéncia,
elevando o status social do usuario. A fachada
(figura 10 e 11) é também um avangado para
projetar sombra e proteger da chuva, elencando

fungéo a forma.
Figura 10 — vista da fachada

Fonte: Autor

Figura 11 — detalhe da fachada

Foni: Autéf -

O paisagismo foi pensado para cobrir uma
ampla area do terreno, com arvores frutiferas da
flora local, conforme tabela 2, incentivando o
cuidado com as mesmas e delimitando funcéo a
forma.

A calgada do terreno conta com o minimo de
1,5m de largura, com piso tatil. Ha a necessidade
de implantagcdo de duas rampas para acesso de
PcD.

Tabela 2 — espécies sugeridas

NOME NOME

IMAGEM CIENTIFICO| POPULAR

Citrus spp Ponkan

Citrus sinensi

s Laranjeira

Eugema Pitangueira
uniflora
Ameixa
Prunus
- amarela /
domestica
Nespera
Handroanthus .
Ipé amarelo
albus
Buxus Buxinho

Bambusoidea
e

Bambu

Fonte: Autor

Na fachada em suspenso, ha uma area verde
com pequenas plantas e projeto de progressao de
trepadeiras para os elementos verticais (figura 12).

Figura 12 — detalhe da area verde suspensa na fachada

Fonte: Autor

O terracgo (figura 13), um espacgo que abriga
as caixas d’'agua, painéis fotovoltaicos e espago
técnico em 20%, contém um amplo local de
convivéncia ao ar livre com grama e vegetacao de
pequeno porte em 80%, remetendo a uma praca de
convivio, 0 uso da grama reduz drasticamente a
temperatura da edificagdo e mantem o sentido de
uso dela.



Figura 13 — terraco

Fonte: Autor

O desenvolvimento do projeto entéo, leva as
condicionantes do terreno, da legislacdo e do
partido arquitetbnico proposto em consideragéo
para a construgao das plantas.

No primeiro pavimento, conforme a planta
baixa demonstrada na figura 14 acompanhada da
tabela 3 de legenda, o acesso dos usuarios e dos
profissionais administrativos se da por meio da

Figura 14 — Planta baixa do 1° pavimento (sem escala)

entrada principal. Os profissionais da saude e da
cozinha, tem entradas dedicadas de uso exclusivo.

O recuo legal exigido de 5m a partir da
calgada, é utilizado como area de estacionamento.
O piso dessa area foi definido como concregrama
para permeabilidade do solo. Serdo 13 vagas de
estacionamento, sendo 3 delas reservadas a PNE.

Os usuarios se dirigem até a recepgéo onde
acontece o cadastramento ou o atendimento é
aferido (se ja cadastrado). Nesse momento, o
usuario recebe uma pulseira com RFID, que lhe
dara acesso ao servigo pretendido, as portas s6
serao abertas com a leitura dele.

As opgdes apds o cadastramento serao:

- Atendimento médico através do acesso
dedicado;

- Refeitorio;
- Banho

- Quartos (2° pavimento), através das
escadas ou elevadores.

Fonte: Autor

Tabela 2 — Legenda da planta baixa do 1° pavimento

29 |ardim interno
30 |Refeitario

31 [I5 Masculino

32 (IS Feminino

33 IS PCD Masc

34 IS PCD Fem

35 |[Cozinha

36 |Estogue cozinha

37 |Camara fria cozinha

38 |Antecdmara cozinha

33 |IS Cozinha

40 |Residuos cozinha

41 |Residuos hospitalares

17 |15 Masculing
18 |Banho feminino
19 |Banho masculino
wp |Acesso direto ao atendimento de salde 20 |Recepgiio saide
Residuos hospitalares 21 |Consultério Tipo A
W [Acesso ao refeitdrio 22 |Farmacia
11 |Jardim frontal 01 23 |Ambulatério
12 |Jardim frontal 02 24 |Esterilizacio
13 |Estacionamento 01 25 |Descanso profissionais satde
14 |Estacionamento 02 26 |15 Prof dasalde
15 |Recepgdo [/ triagem 27 |Consultdrio Tipo B
16 IS Femining 28 |Consultério Odontolégico

114 |Instalagdo sanitdria funciondrios

Fonte: Autor

O sistema RFID (radio frequency
identification) € o mesmo empregado nas atuais
fechaduras eletrbnicas que funcionam através de
uma tag. O sistema pode armazenar dados de de

uso, bloquear ou permitir acesso a determinados

setores com o simples cadastramento. Dessa
forma, todo o caminho do usuario é monitorado. Os
dados de movimentacdo, dados de saude e de
usabilidade servem posteriormente para analise do
servigco e melhorias dele.



O acesso ao segundo pavimento (figura 15 e
tabela 3) se da por meio das escadas ou
elevadores. Nesse pavimento se encontram os
quartos, sedo que cada quarto possui 5 beliches,
com um total de 10 quartos, totalizam-se 100
posicobes de dormir. Cada quarto conta com
instalagcdo sanitaria otimizada para PCD. Assim
como os demais ambientes, o acesso sO €
permitido aos quartos por meio do identificador

RFID. Os quartos estao igualitariamente separados
em masculino e feminino, sendo que alguns dos
quartos femininos possuem bergos.

Esse pavimento conta ainda com dois livings
que permitem interacao social entre os usuarios.

Também nesse pavimento, se encontram a
lavanderia, a rouparia, uma area reservada de
descanso para os funcionarios administrativos e a
sala de manutengao de rouparia.

Figura 15 e tabela 3 — Planta baixa do 2° pavimento (sem escala) e legenda

LI LT L

@
e

Fonte: Autor

42 [Circulacdo

43 |Elevadores

44 |Quarto Tipo A

45 |Quarto Tipo B

46 |Living

47 |Manutencao tecidos
48 |Descanso funcionarios
49 |Lavanderia

50 |Rouparia

Fonte: Autor

O terceiro pavimento (figura 16) do CAAPAZ
é reservado a cursos profissionalizantes. Serdo 10
salas de aula, cada uma com um assunto diferente
(conforme tabela 4).

O acesso a esse pavimento se dara através
dos elevadores e escadas.

Nesse pavimento, em cada uma das
laterais, encontra-se uma sala de apoio dos
cursos, uma espécie de "secretaria dos cursos”.
Esse pavimento também conta com instalagdes
sanitarias separadas em masculino, feminino,
PCD masculino e PCD feminino.

Figura 16 e tabela 4 — Planta baixa do 3° pavimento (sem escala) e legenda

Fonte: Autor




51 |Elevadores

52 [Circulacdo

53 |Atendimento profissionalizacdo

54 |Instalacdo sanitaria

55 |Instalagdo sanitaria PCD

56 |Sala de Aula - Artesanato

57 |Sala de Aula - Informatica

58 |Sala de Aula - Corte e Costura

59 |Sala de Aula - Educacdo Jovens e Adultos

Fonte: Autor

O terrago do CAAPAZ (figura 17 e tabela 5)
é uma grande area de convivéncia para o0s
usuarios. O piso com grama é convidativo e
transforma o ambiente em uma praga. Além disso,
a cobertura verde, tem a funcdo de diminuir a
temperatura ambiental da proépria edificagéo.

Os painéis solares estdo alocados em 20%
desse piso e acima da laje destinada a area
técnica e acima da laje dos elevadores.

60

Sala de Aula - Artes plasticas

61

Sala de Aula - Cinema e Fotografia

62

Sala de Aula - Educacdo Jovens e Adultos

63

Sala de Aula - Reparos residenciais

64

Sala de Aula - Estética

65

Sala de Aula - Teatro

Figura 17 e tabela 5 — Planta baixa do terrago (sem escala) e legenda

O reservatério de agua é composto por 3
caixas d'agua de 15 mil litros cada uma, sendo
uma delas reservado a captacdo de aguas
pluviais.

O terrago ainda conta com uma area
pergolada, em que se pretende o crescimento de
trepadeiras.

Fonte: Autor

66 |Elevadores

67 |Area de convivéncia (piso tipo T01)

68 |Area de convivéncia (piso verde)

69 |Area dos painéis solares 01

70 |Area técnica

71 |Reservatdrios de dgua

Fonte: Autor

A implantacdo (figura 18) ocorre na
totalidade do terreno, com recuo frontal e nas
laterais de 5m e traseiro de 1,5m conforme a
legislagdo vigente. Os recuos laterais servem a
edificacdo como estacionamento.

Devido a orientagdo do terreno e a sua
altitude em relagao a cidade de Ponta Grossa/PR,

a edificagdo tem um aproveitamento muito bom
dos painéis solares.

A escolha social do local de implantagéo,
leva em consideragao a calma do local, sem um
fluxo constante de automodveis e com vias de
circulacao de até 40km/h.



Figura 18 — Implantacéo (sem escala)

Fonte: Autor

A edificagdo ¢é dividida em 7 setores
basicos, sendo o setor de usuarios, de acesso
controlado através do RFID, o setor administrativo,
o setor de atendimento médico, onde o acesso é
permitido ao usuario, desde que haja a presenga
de um membro da equipe de saude, o setor
especifico da equipe de saude, o setor de cozinha,
0 ambiente especifico da equipe de limpeza e o
acesso permitido somente a equipe de
manutencgdo. Fica demonstrado na figura 19 e na
tabela 6 a setorizagdo dos ambientes.

Figura 19 — setorizagdo em planta baixa

Plarma i 2% Fvimento
s 1200

Planes baixa 32 paviments
e 1200

errace

Plats aica
Eec: 1200

Fonte: Autor

Tabela 6 — legenda da setorizagdo

Administragdo

Equipe de saude & usudrio
[condioonado o presengo de
profissional de soudk)

Egquipe de saude

Eguipe da cozinha

Equipe de impeza

Equipe de manutencdo

Fonte: Autor

Conclusao:

O projeto do CAAPAZ demonstra ser
possivel o acolhimento humano a populagao de
rua. Com um projeto bem elaborado, focado nao
em esconder essa populagdo, mas sim em
realmente acolher e incluir essa parcela a toda
populacdo. O servico oferecido pelo CAAPAZ é
global e trata da “re-humanizagéo” do individuo.

Abraham Maslow apresentou
uma teoria da motivagcédo
segundo a qual as

necessidades humanas estado
organizadas e dispostas em



niveis, numa

hierarquia de importancia e
influéncia e que pode ser
visualizada como

uma piramide. Na base da
piramide estao as
necessidades mais baixas

(necessidades fisiolégicas) e
no topo, as necessidades mais
elevadas (autorealizagao).
CHIAVENATO (2000, p. 253)

A oferta de alimento e abrigo, confere ao
usudrio o sentido de ser unico novamente. O
atendimento de saulude e a profissionalizacao,
conferem seguranga e o reconhecimento como
pessoa. O ambiente social, traz novamente a
satisfacdo nos relacionamentos interpessoais, a
explanagdo de sonhos, o resgate de interesses.
Esses fatores cumprem o papel de auxiliar o
individuo a reinserir-se a sociedade.

O CAAPAZ com sua fachada imponente e
contemporanea, conversa com o entorno da Vila
Estrela, um dos bairros mais conservadores da
cidade de Ponta Grossa, a proximidade com a
Guarda Mirim, potencializada o sentido de
pertencimento do CAAPAZ ao local.
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