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RESUMO

Introdugdo: Dentro das areas de enfermagem, a urgéncia e emergéncia vem sendo diariamente ocupada
pela enfermagem, os enfermeiros muitas vezes a escolhem pela impoténcia em resgatar e auxiliar no
processo de “salvar’ vidas. Objetivo: verificar as possiveis situagdes durante o atendimento da UE das
unidades moveis de resgate e como essas intercorréncias podem agravar o estado clinico da vitima
emergencial. Materiais e métodos: realizado por pesquisa sistematica a fim de avaliar a percepg¢ao dos
diversos pensadores sobre a atuacdo de enfermagem voltada a emergéncia. Resultados: diversos autores
reconhecem a enfermagem e dao enfoque nos protocolos como principal meio que a equipe utiliza para
determinar suas ag¢des. Conclusdo: Os protocolos de enfermagem sao utilizados como principal recurso
para os atendimentos de urgéncia e emergéncia, cabendo ao enfermeiro ser responsavel por sua eficacia
ao atendimento ofertado.
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ABSTRACT

Introduction: Within the areas of nursing, urgency and emergency are being occupied daily by nursing, nurses often choose it due to
their impotence in rescuing and assisting in the process of “saving” lives. Objective: to verify possible situations during UE assistance
from mobile rescue units and how these complications can worsen the clinical condition of the emergency victim. Materials and
methods: carried out through systematic research in order to evaluate the perception of different thinkers on emergency nursing work.
Results: several authors recognize nursing and focus on protocols as the main means that the team uses to determine its actions.
Conclusion: nursing protocols are used as the main resource for urgent and emergency care, with the nurse being responsible for the
effectiveness of the care offered.
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INTRODUGAO

Com os crescentes casos de acidentes e incidentes que necessitam de acodes
urgentes e/ou emergenciais, o papel do enfermeiro entrou em foco dentro das unidades
que ofertam atendimentos de urgéncia e emergéncia (UE). Nas unidades moveis, o
enfermeiro desempenha um grande papel na unidade avangada juntamente com o
médico lider da equipe. Embora muito tenha sido discutido sobre a assisténcia de

enfermagem prestada a pacientes que necessitam dessa modalidade moével de
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atendimento, existe um grande déficit de enfermeiros preparados e capacitados para

exercer com seguranca e eficacia suas atividades (SANTOS, 2022).

O profissional de enfermagem é responsavel pelo primeiro contato com o paciente,
seja na unidade hospitalar - na triagem, seja na unidade pré- hospitalar - SAMU. O
enfermeiro deve garantir neste primeiro contato a observagéao das principais causas que
possam levar o paciente a 6ébito ou dano irreversivel, verificando o estado geral para que
possa ser definido qual acdo deve ser tomada a principio. Para isso o enfermeiro deve ser
capaz de reconhecer e separar quais intervencdes devem ser feitas neste primeiro
contato (ASSIS e LUVIZOTTO, 2022).

A fim de conhecer quais intervengdes o enfermeiro deve realizar desde o primeiro
contato até a alta do setor de emergéncia, se faz necessario o conhecimento sobre o que
de fato é a area de enfermagem na urgéncia e emergéncia (UE). Urgéncia se caracteriza
por uma situagao de risco, que represente perigo para a vitima, que deve ser intervida o
mais rapido possivel. Emergéncia se caracteriza por situagao de risco iminente a 6bito ou
dano irreversivel, necessitando de intervencgao imediata. O papel da enfermagem frente a
UE é bastante amplo, vai desde a identificacdo dos riscos a procedimentos que de fato
vao intervir no estado do paciente (ASSIS e LUVIZOTTO, 2021).

Cada vez mais se ¢é exigido do profissional a capacitagao para que o0 mesmo possa
tomar decisdes rapidas e assertivas ao paciente em estado critico, essas agdes devem
ser precisas que visem a melhora do quadro clinico da vitima, interven¢gdes que ndo sao
assertivas e rapidas tendem a nao trazer os beneficios necessarios para o paciente,
sendo a enfermagem precursora desse grande papel na hora de ouro da emergéncia.
Portanto, segue-se o seguinte questionamento: Quais sdo as principais intervengdes
realizadas pelos enfermeiros durante o atendimento pré hospitalar de urgéncia e
emergéncia? Visando assim a assisténcia em enfermagem com o foco nas intervencgdes,
ira trazer um melhor resultados de acordo com as necessidades do quadro da vitima,
tendo oferecido um atendimento contemplado por conhecimento técnico e com qualidade
beneficiando a vitima (BERTONCELLO, CAVALCANTI e ILHA, 2013).

A intervencdo de enfermagem no atendimento pré-hospitalar, quando
estruturalizada e personalizada, torna-se uma ferramenta essencial e de suma
importancia para o enfermeiro no ambito de trabalho, pois € por meio da mesma que se
consegue ter uma padronizagao dos atendimentos ofertados ao paciente, e a qualificagéao
de melhorias do cuidado a vitima (LINS et al., 2013).



Silva (2019) descreve a urgéncia e emergéncia como um servico de saude
essencial para a populagao, e com isso, torna o enfermeiro de UE indeclinavel para o bom
funcionamento do setor. Enfatizando que além do envolvimento fisico, o tedrico, pratico e

organizacional sdo de suma importancia para a completude do atendimento.

O atendimento pré- hospitalar esta relacionado a meios externos, dentre as
intercorréncias vivéncias pela equipe profissional, destaca-se a piora do estado clinico do
paciente com: lesdes medulares; complicagbes do procedimento e dificuldades logisticas.
Exigindo do enfermeiro sapiéncia para a resolutividade destas questdes (MIRANDA et al.,
2021).

Em qualquer situacdo de socorro e/ou resgate a principal intervencgao liga-se a
pratica efetiva do processo de enfermagem (LINS et al., 2013). Dentre as intercorréncias
citadas, as principais intervengdes de enfermagem incluem a utilizagdo da restricao de
movimento da coluna cervical, contengdo de hemorragias exsanguinates, utilizacado de

protocolos e legislagdes vigentes (GSC, 2021).

Fora relatado no ano de 2021 um aumento de 730,85% dos casos de acidentes no
Brasil em comparagdo com 2020, e consequentemente o aumento de vitimas que vieram
a obito devido a diversas intercorréncias, em sua totalidade os casos de acidentes
automobilisticos em 2020 era de 63.548, onde vieram a o6bito 5.291, no ano de 2021
esses valores foram para 464.441 casos registrados de acidentes automobilisticos em

todo territdrio brasileiro, sendo 5.381 vitimas que evoluiram a ébito (GOV, 2021).

Com o crescente numero de 6bitos decorrentes a esses acidentes, a equipe de
resgate deve ter total ciéncia de como padronizar o cuidado para que possa ser continuo
e personalizar as intervengcbes para que haja de acordo com a especificagdo do caso,
visando os numeros exorbitantes de 2021, justifica-se a realizagdo do presente trabalho
para que a equipe de enfermagem conhega as principais intervengcbes que possam ser
realizadas durante o momento da assisténcia pré - hospitalar, e para os académicos como

forma de complementacao de conhecimento técnico cientifico.

MATERIAIS E METODOS

Segundo GIL (2002) pesquisa é desenvolvida por um processo de varias fases,

iniciando pela formulacdo de um problema, até a constru¢cao de conhecimento que resolva



a situagao, utilizando métodos, técnicas e outros conhecimentos cientificos. A pesquisa se
origina de uma pergunta onde nao ha informagdes suficientes para respondé-la, ou
quando a informacdo disponivel ndo promove a completude do entendimento para

responder tal duvida.

Koche (2011) complementa apresentando o conhecimento cientifico como uma
forma sistematica, metddica e critica para desvelar o mundo, o conhecendo, estudando-o,
explicando-o e o dominando. Onde o homem quer ir além da forma ja determinada de ver

os fatores, sdo impulsionados pela necessidade de compreender.

Caracterizagao do Estudo: Quanto a sua natureza, se trata de uma pesquisa de
natureza basica, pois procura através do processo cientifico a ampliddo dos
conhecimentos tedricos existentes, motivada por razdes de ordem intelectual visando
reunir estudos para preencher uma lacuna do conhecimento satisfazendo essa

necessidade intelectual de compreender tais fatores (SEVERINO, 2014).

Amostra: Sera uma pesquisa descritiva, para GIL (2002) as pesquisas descritivas
tém como seu principal objetivo estudar as caracteristicas de determinadas populagdes
e/ou fendbmenos, determinando a natureza da relagao e proporcionando uma nova visao

para o problema, se preocupando com a atuag¢ao na pratica.

A abordagem do problema de pesquisa, correspondera por uma pesquisa
qualitativa, onde desenvolve-se por um conjunto de praticas interpretativas que tornam o
tema proposto visivel ,envolvendo abordagens para entender e/ou interpretar os
fendmenos do significado do real objetivo pesquisado, desenvolvimento um assunto sobre
uma teoria existente que nao completa o entendimento do problema examinado
(CRESWELL, 2014).

Quanto ao método sera indutivo, que esclarecido por Cervo, Bervian e Silva (2007),
trata-se por um método que observa uma particularidade para apresentar verdades gerais
por meio da observagao e experimentacdo da visdo de autores sobre um determinado
tema, sendo um procedimento I6gico observado por um ato determinado a um principio

geral.

Critérios de Inclusao: Os descritores entraram delimitando o tema, campo e area
de atuacéo do presente artigo; Enfermagem como a area de atuagdo sendo o curso de
graduacado dos autores deste, Urgéncia e Emergéncia como o campo a ser delimitado

para a implementagcdo da enfermagem resultando na problematica a ser estudada,



Intervengbes como o tema e principal foco para identificacdo da pergunta levantada. Tais
descritores foram usados juntos e/ou parcialmente juntos para a pesquisa dos artigos
selecionados.

A implementagdo dos descritores com os filtros nas plataformas resultou no

fluxograma a seguir:

Estudas Prévios

Publicagtes incluidas em uma revisdo
|dentificacdo prévia: 1.100 artigos

[ecebidos em triagem : 510 artigos
Publicagtes para se manter: Google
Académico manteve 400 artigos
Plataforma Scielo manteve 85 artigos
fevista Eletranica de Enfermagem
manteve 25 artigos

Registros Identificados através da base
de dados: 510 artigos
Registros removidos antes da Triagem:

" |590 artigos

Publicagtes excluidas selecionadas do
Google Académico: 260 artigos
Publicacdes excluldas da Plataforma
SciELO: 240 artigos

Publicagtes excluidas da Revista Eletranica
de Enfermagem: 90 artigos

130 artigos que apresentavam
todas as palavias chaves porém ndo
apresentavam o objetivo deste trabalho;

frisgem 3 81 artigos estavem com Informagbes
Publicagbes avaliadas para desatualizadas; 170 artigos encontrades
E:‘leq\b\\\dade_ . ridio pertenciam ao recorle temporal
Google ’:\Eﬁlifmlw 260artigos Publicactes retiradas selecionadas do !
;;|EtﬂfDlLI7|EtuFIE|UiJ ‘“i[a_'l'.ﬂﬂs - Google Académico: 385 artlgos
eyista Eletranica de Enfermagem D Taaohes ratiradis sal s -
arligos F‘u_blg{cau?_ehslelwlru.d;: _“Ell edonadss da 60 artigos ndo fazlam parte do recorte
’ PARCIEIEh BRI temporal; 9 arigos ndo eram texios na
Publicagtes retiradas selecionadas da Rev & L
g TRl o e [ntegra denotam-se apenas reslmos
Eletrdnica de Enfermagem: 16 artigos
Incluidas Totalidade das publicagdes incluidas no

estuda: 39 artigos Sartigos apresentavam as palavias chaves

—porém ndo apresentavam o objetivo do
trabalho. 15 artigos ndo se enguadraram
no recorte temporal

Procedimentos do estudo: Quanto ao procedimento técnico do presente estudo,
sera uma revisdo sistematica, Sampaio e Mancini (2007) delineia que manifesta
aplicabilidade a pesquisa, por utilizar, como principal meio de investigacao, a literatura
sobre um determinado tema, disponibilizando um resumo das evidéncias relacionadas ao
que fora proposto, propiciando intencdes especificas. O estudo presente abordara uma
analise do que antes deu-se por analisado, ndo limitando os aspectos de pesquisa, mas

sim, proporcionando um espectro maior de resultados relevantes.

Através da problematica, quais sdo as principais intervengdes realizadas pela
enfermagem, durante o atendimento mével de urgéncia e emergéncia, foram definidos os
seguintes descritores: enfermagem, urgéncia e emergéncia, intervengoes, que
possibilitaram a busca em bases de dados google académico, scielo e revista eletrénica

de enfermagem.



Instrumentos: Para a selegdo de artigos foram utilizados trés principais
plataformas: Google académico, SciElo e Revista eletrbnica de Enfermagem, onde
aplicado os seguintes critérios de inclusdo e exclusédo dos artigos lidos: Palavras chaves
utilizadas para a pesquisa foram "Enfermagem; Urgéncia e emergéncia; Intervengdes"
Tais palavras foram adicionadas no campo de busca das plataformas. Artigos que nao
continham todos os trés descritores foram excluidos para utilizacdo de escrita, pois as
palavras chaves fazem referéncia ao objetivo do projeto, artigos que n&o possuem estes

descritores, objetivam outro pensamento.

Anadlise Estatistica: Utilizacdo de artigos do idioma Inglés e portugués foram
adicionados, os artigos que apresentavam-se em outros idiomas nao foram incluidos na
escrita. Este descritor foi definido pois a traducdo pode se perder e/ou ser equivocada,

possibilitando margens para divergéncias do artigo citado ao objetivo do estudo.

Recorte temporal de até 10 anos de publicagao para o corpo do trabalho, os artigos
com o ano de publicagao inferior ao ano de 2013 foram excluidos da escrita do trabalho,
com excecao da metodologia, onde o recorte temporal precisou ser alterado para que a
escrita fosse finalizada. Tal critério foi definido para que as informacgdes do projeto sejam

atualizadas e pertinentes a trabalhos futuros.

Somente textos na integra foram usados para a escrita do presente estudo, artigos
que expdem apenas resumo foram excluidos, tal critério foi definido pois textos completos

apresentam melhor o pensamento do autor.

REFERENCIAL TEORICO / FUNDAMENTAGAO TEORICA

O instinto humano para a contribuicdo a vida sempre se fez presente, desde
tempos antigos € possivel verificar o quanto o humano busca solucionar o risco 0 mais
rapido possivel; a histéria da urgéncia e Emergéncia traz consigo evolugao e atualizagao
constantes do sistema de aph, a partir do século XVIII se tem registro de a¢des que se foi
possivel reverter condicbes graves de paciente considerados mortos, contribuindo para
que em 1960 desenvolvessem manobras de ressuscitacdo eficazes. Estas acbes de
intervengdes sistematizadas foram formadas durante o periodo da guerra civil Americana,
onde as acgdes de seguranga da cena, para que nao tornem-se novas vitimas, acoes
rapidas para intervencao aos danos evitando a perda do soldado e agdes de transporte
rapido da cena de guerra para a base meédica mais proxima foram incrementadas visando

a diminuic&do da perda desses homens (LUTS, 2022).



Para uma acado completa e eficaz se faz necessario o conhecimento sobre a area
referente, o Conselho de Medicina definiu a Urgéncia por uma ocorréncia imprevista que
traz consigo dano ou risco potencial a vida exigindo que seja feito o mais rapido possivel
intervengdes necessarias para evitar que a vitima evolua para obito ou dano irreversiveis.
Conceituando também a Emergéncia por uma situagdo que traz risco iminente a vida,
devendo ser tratado nas primeiras horas apds constatacdo do diagndstico, a fim de
evitar o 6bito da vitima (FARIAS et al., 2015).

Uma das principais causas de oObitos por traumas sao ocasionados por acidentes
de transito, a letalidade aproxima-se a 90%. No Brasil, segundo a Policia rodoviaria
Federal (2021) entre janeiro de 2018 a maio de 2021 foram registrados 4.413,148
veiculos envolvidos em acidentes com 2.432 feridos e 114.651 ébitos. Em 2022, segundo
a PRF, este numero elevou cerca de 1.147.371 casos a mais entre 2018 e 2022,
correspondendo a: colisdo frontal 1.985.916, colisdo lateral 1.985.891, colisdo traseira
1.588.712, totalizando 5.560.519 de casos registrados em 2022, demonstrado no grafico
1.

Grafico 1 - Percentual de colisdes por automoéveis no Brasil
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Fonte: Policia Rodoviaria Federal; Org: Autoras (2023).

ENFERMAGEM NA URGENCIA E EMERGENCIA

A urgéncia e emergéncia € uma das varias areas de atuagdo da enfermagem, e
como tal, necessita de enfermeiros capazes de direcionar o cuidado, sendo indispensavel
o preparo adequado e o equilibrio emocional. No Brasil em 1893 foi aprovada a Lei pelo
Senado Federal de que médicos eram regulamentados para realizar agdes de urgéncia e
emergéncia em via publica, e com o passar dos anos o atendimento pré- hospitalar
passou por diversificagcdes até se desenvolverem por um atendimento sistematizado e

caracterizado pela presenga da enfermagem (SANTOS, 2022).

Diante das necessidades do atendimento de urgéncia e emergéncia o enfermeiro
tem o papel fundamental nas intervengdes rapidas e precisas a vitima, gerenciando o
cuidado, coordenando a equipe de enfermagem e implementando o conhecimento
cientifico, técnico e pratico durante o atendimento, ressaltando que as responsabilidades
do enfermeiro vai além da assisténcia, contempla também o gerencial, educacional e o de
pesquisa (SILVA et al., 2022).

Silva et al., (2019) destacam as fungbdes do enfermeiro dentro da urgéncia e
emergéncia, tais como a prestagdo de cuidados a vitima apoiando a equipe meédica,
preparacdao e administracdo de medicacdes, passagem de sondas e acessos, curativos
complexos e diversas outras execugdes de procedimentos para a otimizagdo do quadro

clinico da vitima.

A resolugcédo do COFEN N° 655/2020 revogada pela resolugado COFEN N° 713/2022

completa nos artigos por:

Art. 1° Normatizar a atuacao dos profissionais de Enfermagem, no ambito
de suas competéncias legais, no Atendimento Pré-Hospitalar Movel (APH),
terrestre e aquaviario, bem como nas Centrais de Regulagdo das
Urgéncias, em servigos publicos e privados, civis ou militares. Art. 2° A
assisténcia direta de maior complexidade técnica a pacientes graves e com
risco de morte no atendimento pré-hospitalar, no ambito da equipe de

enfermagem, no Suporte Avancado de Vida, é privativa do Enfermeiro.

Por fim, a resolugédo do Cofen N° 655/2020 privativa a¢des de enfermagem quando
relacionadas ao atendimento de APH, destacando que sua assisténcia é prestada

diretamente a atendimentos de maior complexidade técnica



UNIDADE MOVEL DE URGENCIA E EMERGENCIA

O Sistema Unico de Saude (SUS) apresenta o atendimento de APH (atendimento
pré-hospitalar) por atendimento fixo e atendimento mével, o atendimento médvel cuja
finalidade é de prestar intervengbes emergenciais méveis e de resgate em qualquer
ambiente. O APH no Brasil surgiu em 1893 no Rio de Janeiro, como uma estratégia para
oferecer atendimento precoce e agil, possibilitando assim atender e/ou transportar a
vitima, sendo uma estratégia de alta complexidade e indispensavel ao funcionamento do
servico de saude (SILVA, MARIOT e RIEGEL, 2020).

A Politica Nacional de Atencgdo as Urgéncias instituida em 2013 define as normas
para a organizagao dos servigos publicos e privados de APH, implementando acdes de
prevencao, acdes coletivas e de atencado individual a vitima. A Unidade de Suporte
Avancgado (USA) é composta por uma equipe capacitada ,tanto em teoria quanto em
pratica, para lidar com as diversas situagcdes que necessitam de intervencdes invasivas. A
Unidade de Suporte Basico (USB) é composta por uma equipe também capacitada,
porém que visa atender situagdes cuja gravidade seja menor, ou seja, ira lidar com as
situagdes mais "simples"”, normalmente as equipes da USB lidam com intercorréncias de
grau pequeno/médio (MARQUES et al., 2021).

SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIAS

O Servigo de Atendimento Mével de Urgéncias (SAMU) tem como principal objetivo
ofertar atendimento movel rapido e eficaz, para intervir rapidamente nas condi¢des
clinicas da vitima, objetivando a recuperagdo e manutengcdo da vida. Reunindo uma
equipe composta por médicos, enfermeiros, técnico de enfermagem e condutores
socorristas, suas unidades correspondem as ambulancias, motolancias, ambulanchas e
aeromeédicos, todas com a finalidade de prestar o socorro o mais rapido possivel (GOV,
2022).

A portaria N° 1.010, de 21 de Maio de 2012, Art°® 2 inciso | define por SAMU :

| - SAMU 192: componente assistencial mével da Rede de Atencdo as
Urgéncias que tem como objetivo chegar precocemente a vitima apds ter
ocorrido um agravo a sua saude (de natureza clinica, cirurgica, traumatica,

obstétrica, pediatrica, psiquiatrica, entre outras) que possa levar a



sofrimento, a sequelas ou mesmo a morte, mediante o envio de veiculos
tripulados por equipe capacitada, acessado pelo numero "192" e acionado
por uma Central de Regulagdo das Urgéncias.

Logo o SAMU objetiva prestar assisténcia rapida a vitimas que sofreram quaisquer
agravos a saude, desde natureza indubitavel a natureza de maior complexidade. Onde
sua classificacdo inicial se dara através de ocorréncias capotadas na Central de
Regulacdo (PORTARIA N° 1.010, 2012).

Na regulacdo do SAMU, se faz presente uma equipe responsavel pela
comunicacao via telefone, médico para realizar o primeiro contato com o solicitante,
equipe administrativa para controle das ocorréncias, equipe farmacéutica, equipe de
coordenagao da equipe, ou seja, a central de regulacdo € um local preparado para a
entrada de ocorréncias via telefone e repasse dessas ocorréncia paras as viaturas, este
primeiro contato entre a vitima ou terceiros a assisténcia médica tem por propdsito
organizar as informagdes sobre: local da ligagao; situagdo do quadro da vitima; nogao de
consciéncia e estabilidade da vitima; assim como repasse de informacdes que podem
contribuir (GRACIANO et al., 2023).

A portaria N° 1.010, de 21 de Maio de 2012, Art® 2 inciso Il, define por regulagao:

II- Central de Regulagdo das Urgéncias: estrutura fisica constituida por
profissionais (médicos, telefonistas auxiliares de regulagdo médica e
radio-operadores) capacitados em regulacéo dos chamados telefénicos que
demandam orientagdo e/ou atendimento de urgéncia, por meio de uma
classificagéo e priorizagdo das necessidades de assisténcia em urgéncia,

além de ordenar o fluxo efetivo das referéncias e contra referéncias dentro

de uma Rede de Atencao.

Deste modo a Central de Regulagado de Urgéncias, definida na Portaria N° 1.010
(2012) deve conter capacidade para atender as ocorréncias solicitadas, onde a
classificagdo e priorizagdo da assisténcia ordenaram o fluxo das referéncias e contra

referéncias de atengao.

A portaria N° 2.214 de agosto de 2017 determina que os critérios que estipulam o
quantitativo maximo de distribuicdo das ambulancias tem como base a relagao entre a
populacdo de cada municipio e a sua capacidade assistencial, bem como a demanda

conhecida.



PROTOCOLO VIGENTE DE URGENCIA E EMERGENCIA MOVEL

Buscando padronizar o atendimento a vitima emergencial, investindo no processo
de salvamento, o XABCDE do Advanced Trauma Life Support, ou comumente conhecido,
o XABCDE do Trauma, foi elaborado pelo Colégio Americano de Cirurgides, constituido
para ser um método capaz de identificar lesdes potencialmente fatais em quaisquer
vitimas, proporcionando formas de intervir no quadro até o atendimento intra-hospitalar.
Podendo ser incrementado a partir da seguinte avaliagdo: X- controle de hemorragias
exsaguinantes. A- manutencdo das vias aéreas e estabilizagdo da coluna cervical, B-
respiragdo e ventilacdo, C- circulacdo e controle de outras hemorragias, D- avaliagédo

neurolégica, E- exposi¢ao com controle de ambiente (SANTOS e PEGAS, 2022).

Bonfim et al., | (2023) apresenta que a mortalidade e Morbidade relacionada aos
traumas, podem ser reduzidas através de Intervencdes rapidas e eficazes, a identificagao
e o tratamentos sé se faz possivel através de conhecimentos basicos e capacidades
técnicas individuais e coletivas para a formulacdo de um diagndstico precoce e um
tratamento imediato, com a implementacdo do XABCDE do Trauma algumas acdes

devem ser consideradas:

Letra X- hemorragias exsaguinantes: considera-se a presen¢a de hemorragias com
grande volume, deve reputar a possibilidade de imobilizagdo e compreensdo do membro,
caso nao seja possivel o uso de compressao por instrumentos, devera ser realizada

manualmente, além de iniciar a reposigao de volume.

Letra A - Manutencao de vias aéreas e controle de coluna cervical: a verificagao
deste critério inicia-se pela verificagdo da consciéncia da vitima, se 0 mesmo consegue
responder, se a vitima apresenta estridor ou sons respiratoérios anormais, hipdxia, cianose,
se atentando a elevagado da mandibula, aspiracéo (se possivel), se necessario intubagéo,

assim como a imobilizagao da coluna através do colar cervical.

Letra B- respiragao e ventilagao: verifica-se a vitima apresenta-se cianético, se é
possivel palpar a desvio da traqueia, se a costelas fraturadas, se a ausculta apresenta
sons normo fonéticos, considerando a adequabilidade da respiracdo, descompressao e

drenagem de pneumotorax, ventilagao artificial, entre outros.

Letra C- circulagcdo e controle de hemorragias nao exaguinantes: avalia a

circulagao, se a diagndéstico de choque, podendo ser hipovolémico devido a perda aguda



de fluidos, choque cardiogénico causado por inadequagao do funcionamento cardiaco e
choque neurogénico devido a lesdo medular, intervindo com o estabelecimento de

acessos, administracao de fluidos e o processo de cessar hemorragias.

Letra D- avaliagdo neuroldgica: utiliza-se os critérios da Escala de Glasgow
(Imagem 1) para identificagdo: Abertura ocular; Resposta Verbal, Resposta Motora e

Reatividade Pupilar

1 - Imagem Descritores de avaliagdo Escala de coma de Glasgow.

Escala de Coma de Glasgow

Parametro Resposta obtida Pontuagao
Abertura ocular Espontanea 4
Ao estimulo sonoro 3

Ao estimulo de pressao 2

Nenhuma 1

Resposta verbal Orientada

Confusa

Verbaliza palavras soltas

N |WwW ]|~ |O

Verbaliza sons

—

Nenhuma

Resposta motora Obedece comandos

Localiza estimulos

Flexdao normal

Flexdao anormal

N W[, ]O|O®

Extensdo anormal

Nenhuma 1

Trauma leve Trauma moderado Trauma grave

13-15 9-12 3-8

Reatividade pupilar

Inexistente Unilateral Bilateral




-2 -1 0

Fonte: College of Surgeons Committee on Trauma, 2018

Letra E- exposigdo: se a presenca de outras lesdes, assim como o controle de

temperatura e a remocgao da vitima ao meio externo.

INTERVENGCOES DE ENFERMAGEM NA URGENCIA E EMERGENCIA

A enfermagem atua diretamente com o médico durante o servigo movel
pré-hospitalar, dentre as diversas ocorréncias vivenciadas, tais profissionais devem estar
preparados para intervir em intercorréncias que podem levar a piora gradativa do
vitimado, assim como ao o6bito do mesmo, destacam-se destas intercorréncias lesao
medular; complicagdes do procedimento, como hemorragias exsaguinates; dificuldades
logisticas. Para que possa ser intervindo para tais situagbées, o enfermeiro necessita
desenvolver competéncias para resolugdo de decisdes, lideranga, comunicagéo,
administracdo e gerenciamento, assim como educag¢dao permanente (LUNA, SILVA e
AYOMA, 2022).

Quanto a intervencéo voltada a lesdes da coluna cervical, a restricdo de movimento
correta se faz necessaria, de acordo com a American Association for Neurological
Surgeons (AANS) em consenso com o Congress of Neurological Surgeons (CNS) e com o
Suporte Avancado de Vida no Trauma (SAVT), se a vitima apresenta possivel trauma
cranioencefalico e/ou raquimedular se faz obrigatoriamente necessario a restricdo de
movimento com o colar cervical (SANTOS e PEGAS, 2022).

Quanto a intervengcdo voltada ao controle e contengdo de hemorragias
extrasanguinantes, preconiza-se o Stop the Bleeding, que prioriza o cuidado com a
hemorragia, provendo a identificacdo e realizagdo do controle de hemorragias que
apresentam riscos a vida do paciente. E de suma importancia estabelecer estratégias
para controlar precocemente a hemorragia, minimizando a isquemia associada a perda de
grande volume. O manejo da contengado deve ser adaptado aos diferentes aspectos que
envolvem o trauma, podendo ser utilizado torniquete, curativos hemostaticos e bandagens
de compreensao (GOMES, MACHADO e MACHADO, 2021).

Quanto a intervencédo voltada a dificuldades logisticas, exemplificada pela falta de

treinamento e capacitagao da equipe, nota-se que com a criacdo do suporte avancado de



vida, que tem por finalidade atribuir manobras invasivas de maior complexidade, a
enfermagem se tornou grande responsavel pela sua execugdo. A atuagao do enfermeiro
no APH é de suma importancia e para que isso aconteca se faz necessario a presenga de
profissionais qualificados e treinados, o enfermeiro deve juntamente com toda sua equipe
se preparar para atuar dentro da UE. A equipe deve ser sincronizada e padronizada,
assim como conhecer as habilidades de cada um, tornando-se uma equipe preparada
para diversas situagdes, implementando o protocolo XABCDE do Trauma assertivamente

para que a evolugéo do paciente seja otimizada (LUTZ, 2022).

RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar a analise dos dados obtidos com a
pesquisa sistematica realizada em principais sites de buscas, entre os dias 05/02/2023 a
30/06/2023.

Foram selecionados 34 artigos para a composicdo do presente estudo, que
respondiam e/ou complementavam o objetivo da pesquisa. Dentre os artigos selecionados

foram divididos de acordo com os objetivos especificos determinados.

Onde visavam analisar a importancia da enfermagem na atuagdo em urgéncia e
emergéncia, identificar as possiveis intercorréncias e suas intervengdes visando a

melhora da vitima e pontuar as principais intervencoées realizadas pelo enfermeiro em UE.

Foram descritos no quadro abaixo o quantitativo de artigos usados ao trabalho que

fazem jus as descri¢cbes escritas.

4- Quadro demonstrativo dos artigos para a finalizagdo da busca pelo objetivo do projeto.

AUTOR DESCRICAO SITE DE BUSCA

15 autores Diagnosticar precocemente | SciElo,2023. Google
e iniciar os cuidados | Académico, 2023.

emergenciais aumenta a
chance de sobrevida do
paciente. Uma atuacéao
rapida e eficiente realizada
pelo enfermeiro é
imprescindivel para o0
sucesso do tratamento,
com isto a importancia da
implementagao da




assisténcia de
enfermagem, possibilita um
cuidado integral ao
paciente de forma segura.

10 autores O enfermeiro possui uma | Revista Eletrbnica de
grande importancia dentro | Enfermagem, 2023.

do atendimento pré-
hospitalar de  urgéncia
emergéncia, ele é um lider
de equipe onde \vai
direcionar acbes voltadas a
continuidade do tratamento
da vitima. Ele sera
responsabilidade por
identificar as  principais
lesbes que vao levar essa
vitima a obito, buscando
reverter 0 mais rapido
possivel a condicdo desse
paciente. A enfermagem
possui um papel
protagonista nos cuidados
de urgéncia e emergéncia.

9 autores Dentre as principais | Google Académico, 2023.
intervengdes realizadas
durante o atendimento ao
paciente vitima de trauma,
o XABCDE do trauma vem
sendo usado como uma
principal ferramenta de
continuidade do tratamento,
por trazer agbes que sao
especificas as lesdes de
um grande grau de
periculosidade a vida do
vitimado, sendo possivel
realizar a corregdo do dano
ou controle até a chegada
do ambiente hospitalar.

Fonte: Google Académico; SciElo; Rv. Ele. Enfermagem; Org: Autoras (2023).

DISCUSSAO

Florence Nightingale, no século XIX, conseguiu reduzir a morte de soldados ao

descobrir que melhorias de higiene e organizagdo em hospitais e locais de assisténcia a



saude diminuiram as taxas de infecgdo, contribuindo para a recuperagéao do soldado. No
Brasil, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA em 2001 deu inicio a esse
processo de garantir a seguranga do paciente diminuindo os danos causados por

procedimentos desnecessarios e/ou inseguros a vida ( FAYH, 2023).

Fayh (2023) completa apresentando que a urgéncia e emergéncia € uma peca
importante do sistema saude, e 0o aumento dos servigos prestados por esta area de
atuacdo com a estruturagdo falha e/ou despreparada técnica e material da assisténcia

sobrecarrega a equipe, tornando uma assisténcia problematica do sistema saude.

O enfermeiro é imprescindivel na execugao de técnicas que vao garantir o0 manejo
do paciente, o conhecimento qualificado prestado para este profissional proporciona maior
efetividade além de resguardar contra danos e agravos a saude. A capacitagdo deste
profissional deve ser diaria para que as agbes realizadas a esses pacientes sejam

voltadas para evitar lacunas no atendimento (SILVA e MELO, 2023).

A enfermagem desempenha um papel de extrema importancia no atendimento
emergencial, suas tomadas de decisao e suas agdes voltadas a assisténcia vao contribuir
para a decisdo de recuperacdo e reabilitacdo da vitima. O enfermeiro por tamanha
responsabilidade precisa estar preparado para exercer suas atividades, auxiliando a

equipe e exercendo seu papel de lider.

Autores como Lutz (2022) e Santos (2022) trazem enfoque na assisténcia
sistematizada e em protocolo, defendendo que tais matérias e métodos trazem foco e

objetivo a assisténcia, contribuindo significativamente a vida do paciente vitimado.

Santos et al. (2019) complementa tal ideia afirmando que os protocolos devem ser
usados obrigatoriamente para uma assisténcia eficiente, agdes realizadas que nao
possuem uma base tedrica e técnica comprometidas na prestabilidade da assisténcia

ofertada.

Sao diversas as intercorréncias vividas pela equipe de resgate, dentre elas suas
principais intercorréncias sédo voltadas a piora do quadro clinico da vitima. Bonfim et al.
(2023) descreve que as alteragbes organicas sdo responsaveis pela condigdo de
sobrevida e recuperagdo da pessoa, quanto mais deteriorados fisiologicamente, mais

preciso sao as intervengodes rapidas, visando reverter tais sintomas agudos.

Luna, Silva e Aoyama (2022) destacam dentre diversas intercorréncias observadas,

sdo principais dentre as vitimas de trauma: lesdo medular; complicagdes do



procedimento, como hemorragias exsaguinantes; dificuldades logisticas. Onde exigem o
conhecimento técnico e habilidade da equipe de resgate para intervir diretamente em tais
citacbes. Onde €& de competéncia do enfermeiro ter ciéncia de acdes eficazes que
envolvem acgdes de gerenciamento e de assisténcia para a resolugdo dessas

complicacdes.

Santos e Pegas (2022) e Alves et al. (2022) trazem o monémio XABCDE do trauma
como uma importante e fundamental ferramenta para implementagao de intervengdes de
enfermagem, pois através dele sera possivel esquematizar de acordo com a prioridade

das agdes necessarias.

Visando as principais intercorréncias citadas, o monémio apresenta as principais
intervengdes para a melhora do quadro clinico do vomitando. Apresentando

especificamente qual acdo deve ser realizada e sua ordem de realizacao.

Constatado em hemorragias exsaguinantes, a prioridade das agdes sera voltada
para essa contengao, sendo a contengao direta a primeira opgao técnica para controle de
hemorragia externa. Caso haja indicios de sangramento sob o curativo, ndo deve remover
a atadura ou bandagem encharcada usada, deve-se aplicar um novo curativo sobre o
primeiro exercendo maior pressdao manual. Considerando o uso de torniquete se ainda

sim a hemorragia nao for controlada (PSBV, 2023).

A equipe de urgéncia e emergéncia ao realizar o atendimento mével, realiza os
exame primaria (avaliagdo) da vitima, onde sera diagnosticado as lesdes que trazem risco
a vida da vitima, com isso prioriza-se o uso de técnicas e protocolos que vao
esquematizar e sistematizar quaisquer agdes tomadas, tornando o monémio XABCDE do
trauma, um importante recurso para a sobrevida desta vitima. Pois através da
sistematizacdo desta assisténcia havera contribuicdo direta na promocgao, protecao,
recuperacao e reabilitacdo do paciente (MARTINS, PIMENTEL e RODRIGUES, 2021).

Com os presentes artigos, € possivel identificar que a Enfermagem possui grande
papel no atendimento movel de urgéncia e emergéncia. A enfermagem deve estar
preparada para atender as demandas do atendimento pré-hospitalar, tendo conhecimento
inescusavel para exercer tal papel. Pizzolato et AL, (2023) complementa dizendo que o
SAMU busca chegar precocemente a vitima para atendimento e transporte adequado de
saude, com isso o enfermeiro deve ter acdes direcionadas e rapidas contribuindo para
que tal objetivo seja alcangado. A enfermagem atuante de forma correta primazia o

cuidado da equipe.



Perboni, Silva e Oliveira (2019) enfatizam a assisténcia direta, atividades de
coordenagao e educacgao continuada como o dever do Enfermeiro na unidade movel -
SAMU, envolvendo assisténcia a familia e ao individuo. Assim como no fluxograma
abaixo:

2 - Imagem Atuacao do Enfermeiro em Urgéncias

Enfermagem SAMU Assisténcia; Coordenagao;

: Educacgao continuada;
ﬂ Sistematizagio da Assisténcia de
Assistancia direta de maior Enfermagem e a implementagio do
complexidade técnica a pacientes :’> Processo de Enfermagem em
graves e com risco de morte ambientes emergenciais externos.

Fonte:Perboni, Silva e Oliveira; Org: Autoras (2023)

A sua atuacado nessa atividade é complexa e requer uma formacgao especial por
tratar de situacbes imprevisiveis em que o conhecimento vai interferir diretamente no
desfecho da atuagéao, ja que o enfermeiro participa da avaliagado do paciente, fortalecendo
a atuacao com caracteristica profissional da enfermagem.

Rodrigues, Santana e Galvao (2017) XABCDE é um mnemdnico elaborado pelo
Colégio Americano de Cirurgides, para padronizar o atendimento a vitima de trauma, ele
foi pensado para identificar as lesdes fatais do individuo possibilitando direcionar o
atendimento reduzido a mortalidade.ro deve ter acdes direcionadas e rapidas contribuindo
para que tal objetivo seja alcancado. A enfermagem atuante de forma correta primazia o

cuidado da equipe.

CONSIDERAGOES FINAIS

Com esta pesquisa, foi possivel mostrar, por meio de pesquisa sistematica, as possiveis
situagdes durante o atendimento da UE das unidades méveis de resgate e como essas
intercorréncias podem agravar o estado clinico da vitima emergencial.

Através da pesquisa sistematica foi possivel identificar as principais situagoes
durante o atendimento emergencial, abordando temas como as complicagdes do quadro
clinico da vitima. Foi possivel obter uma base de conhecimento para prosseguir na busca
de atingir o objetivo da pesquisa.

Foi possivel com este estudo levantar os fatores que influenciam a emergéncias,
verificam-se com os dados obtidos que a utilizagdo de agdes dadas como “improvisadas”



e sem o conhecimento técnico levam a danos irreversiveis a vitima, acées que possuem
fundamento sdo gratificadas no atendimento bem feito.

O estudo busca entender como funciona as agbes voltadas a vitima, segundo a
maioria dos autores os protocolos, em especial o XABCDE do trauma, sdao usados
prioritariamente para a resolugdo das lesbes observadas, a busca por intervencdes
assertivas sao diretamente direcionadas ao protocolo.

Diante da pesquisa, verificou-se que as principais intervencdes realizadas pelos
enfermeiros acontecem apds o treinamento e sistematizacdo da equipe
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