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Resumo: O objeto da abordagem neste estudo é a analise dos julgados favoraveis e
desfavoraveis ao reconhecimento do vinculo empregaticio entre a empresa UBER e 0s
motoristas de aplicativo. A problematizacdo reside na identificagdo do vinculo existente na
natureza da relacdo entre a UBER e os motoristas, levantando questdes sobre a existéncia de
subordinagédo, autonomia e protecdo social desses trabalhadores. A metodologia aplicada
consistiu na analise de decisdes proferidas por tribunais trabalhistas e pelo o Tribunal Superior
do Trabalho, bem como a condi¢do contratual que a empresa predispde aos motoristas e 0s
vinculos estabelecidos com os critérios de relacfes de trabalho e emprego. A relevancia deste
estudo se constitui na importancia de se compreender e interpretar adequadamente a relacéo de
trabalho estabelecida entre a UBER e seus motoristas, uma vez que isso implica na aplicacédo
dos direitos trabalhistas e na protecdo social dos trabalhadores envolvidos. A problematica
dessa relacdo tem implicagdes significativas no campo social e juridico, afetando ndo apenas as
partes envolvidas, mas também a legislacdo e a procedéncias de contratos trabalhistas. Os
julgados analisados podem influenciar futuras decisbes judiciais, bem como subsidiar
discussdes académicas e politicas acerca dos direitos trabalhistas e das relagcdes laborais na era
digital. O estudo também visa fornecer informagdes relevantes para os proprios motoristas da
UBER e demais trabalhadores da economia de plataforma, auxiliando-os na busca por seus
direitos e na defesa de suas condicOes de trabalho. Cabe ressaltar, por fim, que na pesquisa,
verificamos que existe, por parte do governo federal, o compromisso de regulamentar e proteger
os trabalhadores por plataformas com a criagédo prevista da instituicdo de um Grupo de Trabalho
para propor a regulamentacdo das atividades realizadas por plataformas tecnoldgicas para
execucédo ainda no ano de 2023.

Palavras-chave: Uber, vinculo empregaticio, trabalhadores de plataformas.

Abstract: The object of the approach in this study is the analysis of favorable and unfavorable
judgments regarding the recognition of an employment relationship between the UBER
company and the application drivers. The problem lies in identifying the relationship that exists
in the nature of the relationship between UBER and the drivers, raising questions about the
existence of subordination, autonomy, and social protection for these workers. The applied
methodology consisted of analyzing decisions rendered by labor courts and the Superior Labor
Court, as well as the contractual condition that the company imposes on the drivers and the
connections established with the criteria of work and employment relations. The relevance of
this study lies in the importance of understanding and interpreting the working relationship
established between UBER and its drivers adequately, as this implies the application of labor
rights and the social protection of the workers involved. The issues surrounding this relationship
have significant implications in the social and legal fields, affecting not only the parties
involved but also legislation and the origins of employment contracts. The analyzed judgments
can influence future judicial decisions, as well as support academic and policy discussions on
labor rights and labor relations in the digital age. The study also aims to provide relevant
information for UBER drivers themselves and other platform economy workers, assisting them
in seeking their rights and defending their working conditions. Finally, it should be noted that



in the research, we found that there is a commitment from the federal government to regulate
and protect platform workers, with the planned creation of a Working Group to propose the
regulation of activities carried out by technological platforms, scheduled for implementation in
2023.
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Introducéo

As relacdes de trabalho e emprego sdo conceitos essenciais para compreender as diversas
formas de organizagéo do trabalho na sociedade. Ao longo do tempo, essas relacdes passaram
por transformac@es significativas. Um grande marco da introducdo do trabalho & realidade
contemporanea se constituiu socialmente durante as transicdes industriais do periodo da
Revolucdo Industrial, a partir do século XVIII. E essa transi¢cdo fundamentou a profundidade
da complexidade da vida social humana, e principalmente de sua relagdo com 0s meios
trabalhistas. Com as transmutagfes da producdo humana e com a vertiginosa evolugdo do
sistema socioecondmico capitalista, as dimensdes dos nexos de trabalho se difundiram em
movimentacdes sociais acentuadas que fundamentaram as constituicdes iniciais do Direito
Trabalhista vigente. A partir disso, ao longo dos séculos da contemporaneidade, ndo somente a
legislacdo, mas a doutrina baseou os critérios das condi¢des necessarias para a identificacdo do
sentido trabalhista ou empregaticio e nos elos que a dignidade ao trabalhador estabelece com
eSSes pressupostos.

Desse modo, este estudo analisa as diferencas e caracteristicas da relacdo de trabalho e
emprego, com énfase na relagéo entre a empresa UBER e os motoristas parceiros diante dessa
revolucdo do servigo no século XXI. A relacdo de emprego engloba requisitos importantes, tais
como subordinacdo, pessoa fisica, habitualidade, onerosidade e pessoalidade. Esses critérios
sdo fundamentais para definir a natureza do vinculo entre 0 empregador e 0 empregado,
garantindo direitos e responsabilidades mutuas.

No contexto da UBER, é interessante observar a relagdo com os motoristas parceiros. Apos

a fase evidente mais recente da industria, a Revolucéo 4.0, as relagfes de trabalho tém sido



caracterizadas pela precarizacdo, avangos tecnoldgicos e debates acerca da inclusdo dos
trabalhadores de aplicativos no sistema juridico de protecéo.

Em suma, a relacdo entre a empresa UBER e 0s motoristas parceiros ilustra as
transformacdes nas relacdes de trabalho, onde 0 avanco tecnoldgico e a busca por flexibilidade
tém impactado a forma como o trabalho é organizado.

Nessa circunstancia da Era Digital, a interacdo entre a Uber e 0os motoristas parceiros tem
sido um tépico amplamente discutido no ambito juridico, impulsionado pela era digital e pelo
crescimento das plataformas de transporte por aplicativo. Com isso, esta pesquisa se propde a
investigar a natureza da relagdo entre a empresa Uber e seus motoristas parceiros, analisando
os julgados favoraveis e desfavoraveis ao reconhecimento do vinculo empregaticio. Identificar
qual é a natureza do vinculo entre a Uber e 0os motoristas parceiros, e como isso afeta os direitos
trabalhistas e a protecdo social desses trabalhadores. Para tal, em uma analise também das
condicBes de contrato oferecidas pela plataforma aos seus usuarios, como também as tendéncias

de protecdo social a esses trabalhadores fundamentadas por propostas governamentais.

1. Relacgdo de trabalho versus relacéo de emprego

A histdria das relagdes de trabalho remonta a Revolugdo Industrial do século XVI11I, quando
os trabalhadores enfrentavam numerosas dificuldades, mas conseguiram conquistar muitos
avancos ao longo do tempo. Naguela época, dava-se inicio ao trabalho precarizado, sem
garantias minimas aqueles que ofertavam mé&o de obra ao sistema capitalista, o trabalho era
frequentemente utilizado como moeda de troca, especialmente devido ao éxodo rural, em que
parte da populagéo, desprovida de ferramentas e habilidades artesanais, oferecia seu trabalho
em troca de sustento. Foi nesse contexto que emergiu o0 conceito de emprego, que persiste até
os dias atuais. A relacdo de trabalho e a relagdo de emprego sdo dois conceitos fundamentais
para compreendermos as diversas formas de organizacdo do trabalho na sociedade. Embora
ambas envolvam a colaboracdo entre individuos em prol de um objetivo comum, existem

diferencas significativas entre elas.

A relacdo de trabalho pode ser entendida como o vinculo estabelecido entre duas ou mais
pessoas que se unem para realizar uma atividade em comum. Essa relacdo pode ocorrer de
diversas formas, como a parceria entre empreendedores, a cooperagédo entre profissionais de
diferentes &reas ou a colaboragéo entre pesquisadores em um projeto cientifico. Nesse contexto,
os envolvidos trabalham juntos para produzir um resultado ou alcangar um objetivo especifico,

mas ndo necessariamente estdo subordinados uns aos outros.



Por outro lado, a relacdo de emprego é caracterizada por um vinculo mais formalizado, em
que um individuo é contratado por uma organizacao para desempenhar uma funcgéo especifica
em troca de remuneracdo. Nessa relacdo, ha uma subordinagdo do empregado ao empregador,
com a definicdo de responsabilidades, horarios e condi¢cdes de trabalho. Além disso, s&o
estabelecidos direitos e obrigacdes legais para ambas as partes, regulados por leis trabalhistas

e contratos de trabalho.

Portanto, compreender esses conceitos é essencial para analisar as diferentes formas de
colaboracdo e organizagdo do trabalho na sociedade atual. Enquanto a relacdo de trabalho
abrange uma ampla gama de arranjos colaborativos, a relacdo de emprego implica em uma

estrutura mais formal e hierarquica, com implicacdes legais e responsabilidades definidas.

2. S80 exemplos da relagéo de trabalho

Trabalho eventual: Conforme a Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, que dispde sobre a
organizacao da Seguridade Social, institui Plano de Custeio, e da outras providéncias, no seu
artigo 12, inciso 1, alinea a que cita: aquele que presta servico de natureza urbana ou rural a
empresa, em carater ndo eventual, sob sua subordinacdo e mediante remuneragdo, inclusive
como diretor empregado. (BRASIL, 1991)

Neste caso de contrato de trabalho eventual a empresa negocia diretamente com o prestador

de servico, demonstrando a falta de mediagdo entre a esfera empregaticia e esfera patronal.

Jader Bastos, analista de Departamento Pessoal, forte atuacdo em &reas contabeis e rotinas
de Departamento Pessoal, sobretudo admissdes, férias, rescisdes, beneficios e consultoria de
duvidas trabalhistas, explora os requisitos necessarios para caracterizar um contrato de trabalho
eventual. De acordo com a legislagdo vigente, ele cita em sua matéria “Contrato de trabalho
eventual: Saiba como e por que fazer um!” que a relacdo de trabalho deve satisfazer certos
critérios essenciais:

“a) Nao existir vinculo empregaticio: O profissional tem autonomia para
definir sua forma de trabalho, escolher seus clientes, e para definir os valores
cobrados pelos servicos prestados; b) Haver pagamento por servigo prestado
— O pagamento deve ser feito por dia ou semana trabalhado ou ainda pelo
servico prestado; ¢) Nao haver descontos no pagamento — O valor cobrado
pelo servigo deve ser pago sem qualquer desconto como Imposto de Renda
Pessoa Fisica (IRPF) ou ainda para o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS). d) Néo sofrer puni¢cdo — Como néo existe relagdo habitual de trabalho,
mesmo que o profissional falte, ndo pode haver punigéo. e) N&o haver horario
de trabalho definido — A empresa ndo pode exigir o cumprimento de uma
jornada de trabalho definida e nem exigir que o profissional esteja sempre a
disposigdo.” (BASTOS, 2022).



A partir disso, percebe-se a presenca desses trabalhos eventuais em todas as camadas
empregaticias que nos rodeiam. S&o alguns exemplos de trabalhos eventuais: fotdgrafo,

diaristas e técnico de informatica.

Trabalho avulso: De acordo com a Lei n°® 12.023 de 27 de agosto de 2009 que dispde sobre
as atividades de movimentacao de mercadorias em geral e sobre o trabalho avulso, no seu artigo
1° prevé: As atividades de movimentagdo de mercadorias em geral exercidas por trabalhadores
avulsos, para os fins desta Lei, sdo aquelas desenvolvidas em areas urbanas ou rurais sem
vinculo empregaticio, mediante intermediacdo obrigatoria do sindicato da categoria, por meio
de Acordo ou Convencéo Coletiva de Trabalho para execucgéo das atividades. (BRASIL, 2009)

O trabalhador avulso, segundo explicacdo da professora e advogada, Daniela Sales, em seu
artigo, “O que ¢ um trabalhador avulso”, conta com um mediador entre si e 0 empregador. No
caso dos trabalhadores avulsos portuarios, 0 mediador é o Orgdo Gestor de Mo de Obra
(OGMO). Ja os trabalhadores avulsos ndo portuarios sdo intermediados pelo Sindicato. A
remuneracao, a definicdo das atribuicdes, a formacao de equipes e outras condi¢des de trabalho
serdo discutidas e acordadas entre as entidades que representam os trabalhadores avulsos e 0s
empregadores. (SALES, 2021)

Entende-se conforme abordado acima que podemos citar como exemplos de trabalhos
avulsos as seguintes atividades: conserto de carga, vigilancia de embarcacdes e trabalhos de

capatazia.

Trabalho autdnomo: Como previsto na Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), Decreto
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, , em seu artigo 442-B, revisado com a incluséo da lei
13.467 de 2017, prevé que “a contratacdo do autonomo, cumpridas por este todas as
formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou nao, afasta a qualidade
de empregado.” (BRASIL, 1943)

Com isso posto, depreende-se que essas camadas trabalhistas estdo em pontos cruciais na
sociedade. Como sendo exemplos de trabalhos autbnomos: médico, contabilista, dentista e

advogado.

Trabalho voluntario: Regido pela Lei n°9.608, de 18 de fevereiro de 1998, que dispbe sobre
o servigo voluntario e da outras providéncias, no seu artigo 1o prevé: “considera-se Servico
voluntario, para os fins desta Lei, a atividade ndo remunerada prestada por pessoa fisica a

entidade publica de qualquer natureza ou a instituicdo privada de fins ndo lucrativos que tenha


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.608-1998?OpenDocument

objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia a pessoa.”

(BRASIL, 1998)

O Trabalho voluntario estd comumente relacionado a a¢des de mudanca social. Sendo
assim, pode-se citar como exemplos de trabalhos voluntérios: ajudar em agdes de projetos de
ensino, acdo de cuidado ao meio ambiente, e a¢cdes de cidadania préatica, todavia, é significativo

ressaltar que o voluntariado ndo deve ser remunerado.

A relacdo de emprego é um tipo especifico de relacdo de trabalho que envolve subordinagédo
e remuneracdo. Nesse contexto, uma pessoa fisica é contratada por uma pessoa juridica para
prestar servicos, sendo compensada financeiramente e submetida a uma hierarquia e controle

exercidos pelos superiores, conforme estabelecido pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas.

E essencial compreender as distincdes entre a relacdo de trabalho e a relacio de emprego
para entender as implicacOes desses conceitos na organizacdo do trabalho. Enquanto a relagéo
de trabalho oferece maior autonomia e liberdade aos envolvidos, a relacdo de emprego implica
em subordinacdo e controle por parte da empresa contratante. Portanto, é de extrema
importancia avaliar cuidadosamente o tipo de relacdo a ser estabelecida em uma situacédo de

trabalho, a fim de alcancar resultados 6timos de maneira ética e justa para todos os envolvidos.

3. Requisitos da relacdo de emprego

A relacdo de emprego tem como finalidade estabelecer formalmente um contrato entre o
empregador e 0 empregado, no qual o empregado oferece suas habilidades e experiéncias em
troca de uma remuneracdo. A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) define e estabelece
critérios para determinar o vinculo empregaticio nos seus artigos 2° e 3°. Esses artigos
apresentam o seguinte contetdo:

“Art. 2°- Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servico.” (BRASIL, 1943)

“Art. 3°- Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.” (BRASIL, 1943)

Com base nos artigos mencionados anteriormente, a Consolidacdo das Leis do Trabalho
(1943) estabelece requisitos essenciais para determinar a existéncia de um vinculo de emprego.
Dessa forma, identificam-se seis requisitos fundamentais para a configuracédo legal da relacédo

empregaticia:



3.1 Subordinacao

Consoante com o demonstrado pela Advogada Especialista, Soraia Ometto, em seu artigo:
“Requisitos para caracterizacao de vinculo de emprego”, é necessario que o funciondrio esteja
sujeito a autoridade da organizagdo, ou seja, que acate as instrucdes e orientacdes definidas por
seus superiores hierarquicos. Isso resulta em uma dinamica hierarquica, na qual o funcionario
estd sujeito ao controle e direcionamento da empresa. Isto posto, fundamenta-se como

subordinagdo “sem subordinacdo, inexiste vinculo de emprego”. (OMETTO, 2016).

A figura emblematica de Neymar Jr., renomado jogador de futebol profissional, oferece um
exemplo elucidativo para ilustrar o ponto em questao. Apesar de Neymar possuir um patriménio
substancial e exibir um dominio notavel de habilidades e conhecimento no &mbito esportivo, é
imprescindivel destacar que sua posi¢do ndo o confere o status de empregador no contexto da

relagdo laboral estabelecida.

E de suma relevancia enfatizar que a nog&o de subordinagio nio se restringe exclusivamente
a aptidao intelectual, competéncia técnica ou status financeiro das partes envolvidas, mas sim
a dindmica de poder e dominio exercida pelo empregador sobre o empregado no &mbito laboral,

sendo denominada como subordinacéo juridica.
3.2 Habitualidade

Consoante com o demonstrado pela Advogada Especialista, Soraia Ometto, em seu artigo:
“Requisitos para caracterizagdo de vinculo de emprego”, o trabalho deve ser executado de
maneira habitual e continua, caracterizando uma prestacdo de servigos regular por parte do
empregado a empresa. Nesse contexto, a prestacdo de servicos esporadica ou eventual, tal como
ocorre no caso de um trabalhador autbnomo que oferece servi¢os pontuais a uma empresa, nao
é considerada uma relagdo de emprego. A partir disso, compreende-se “o empregado que
trabalha toda segunda, quarta e sexta caracteriza a habitualidade, pois é continua a prestacéo de
servigos nesses dias.” (OMETTO, 2016).

Sobre isso, a Lei Complementar n°® 150 de 1° de junho de 2015, também conhecida como a
Lei de Trabalho Doméstico, estabelece a defini¢do juridica da regularidade em termos de
numero de dias. seu artigo 1° prevé que: “o empregado doméstico, assim considerado aquele
que presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade nédo
lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de 2 (dois) dias por

semana, aplica-se o disposto nesta Lei.” (BRASIL, 2015).



3.3 Onerosidade

Consoante com o demonstrado pela Advogada Especialista, Soraia Ometto, em seu artigo:
“Requisitos para caracterizacdo de vinculo de emprego”, a remuneragdo pelo servigo prestado
é uma condicdo essencial, garantindo que o empregado receba uma contraprestacao financeira
adequada pelo trabalho realizado. Em suma, assume-se que “O requisito da onerosidade
determina que os servicos prestados devem ser remunerados, ou seja, se o trabalho realizado é

a titulo gratuito, inexiste vinculo de emprego.” (OMETTO, 2016).

Deste modo o trabalhador sujeita-se a prestacdo de servico, tendo como contrapartida a
remuneracdo pela obrigagdo determinada pela empresa, essa relacéo é a principal caracteristica

do requisito da onerosidade, vislumbrando um vinculo empregaticio.
3.4 Pessoalidade

A prestacdo do servico deve ser realizada pelo empregado de maneira intransferivel,
implicando na impossibilidade de ser substituido por outrem. Em outras palavras, 0 empregado
ndo pode delegar suas atribuicdes a terceiros, a menos que haja expressa autorizacdo por parte

da empresa.

“Por conta dessas caracteristicas ¢ que o empregador espera ver o empregado,
e ndo outra pessoa por ele designada, realizando o servigo contratado.”
(Luciano Martinez, Curso de Direito do Trabalho, 2019, p.256).

Por exemplo, a renomada cantora lvete Sangalo, foi contratada para uma apresentacéo
exclusiva em um festival de musica, conforme o contrato firmado, ndo é permitido que ela

substitua a si mesma por outro cantor ou cantora, de acordo com sua propria vontade.
3.5 Pessoa Fisica

Consoante com o demonstrado pela Advogada Especialista, Soraia Ometto, em seu artigo:
“Requisitos para caracterizagdo de vinculo de emprego”, a condicdo fundamental para a
configuracdo da relacdo de emprego é que 0 empregado seja necessariamente uma pessoa fisica
ou natural, uma vez que os Direitos do Trabalho ndo podem ser direcionados a entidades
juridicas. Os direitos e garantias estabelecidos pela legislacdo trabalhista sdo exclusivamente
destinados aos individuos nessa condicdo, ndo sendo passiveis de aplicacao as pessoas juridicas.
A modo que “ndo tem como uma pessoa juridica ser empregada/funcionaria, o que ocorre com
as pessoas juridicas sdo as entabulagdes de contratos, como os de prestacdo de servicos.”

(OMETTO, 2016).



3.6 Alteridade

De acordo com o advogado e ex professor Dr. Sérgio Luiz Barroso, em seu artigo: “Quais
sdo os requisitos para formagdo do vinculo empregaticio?”, a responsabilidade pelo risco do
empreendimento deve recair sobre a empresa contratante, de forma que esta seja encarregada
dos resultados da atividade econdmica. Nesse sentido, a empresa assume a responsabilidade
pelos eventuais prejuizos decorrentes da atividade, enquanto o empregado recebe sua
remuneracao independentemente do desfecho final. Portanto, “Este requisito, o qual nem todos
os doutrinadores consideram essencial, significa que o empregador assume 0S riscos
decorrentes do seu negdcio, mas nao os repassa ao empregado. Isto é, se 0 negdcio vai bem ou

mal, o salario do empregado sera garantido.” (BARROSO, 2016)

A fim de caracterizar uma relacdo de emprego e garantir os direitos trabalhistas, € crucial
que os empregadores e empregados observem 0s requisitos mencionados, com excecdo da
alteridade. E relevante ressaltar que o descumprimento de qualquer um desses requisitos
resultara na descaracterizacdo da relacdo de emprego, transformando-a em uma mera relagéo
de trabalho ou prestacdo de servicos. No proximo capitulo, exploraremos a relacdo da Uber
com seus parceiros, discutindo a classificagdo dos motoristas e os desafios legais e trabalhistas

envolvidos.

4. Relacéo da Uber com os parceiros

De acordo com o Professor Ricardo Antunes, renomado sociologo do trabalho e docente da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), em seu livro intitulado "Uberizacédo, Trabalho
Digital e Industria 4.0", é pertinente realizar uma reflexdo aprofundada sobre as relagcfes de
trabalho estabelecidas por empresas de plataformas digitais, em virtude da implementacéo da
Revolucéo 4.0. O autor enfatiza que tais relacOes de trabalho podem ser caracterizadas por uma
crescente precarizacao, resultante dos avangos tecnologicos e da informatizacdo, o que suscita
uma resposta tanto social quanto juridica em escala global e pode potencialmente levar a

manifestacdo de condi¢des analogas a escraviddo no ambiente digital. (ANTUNES, 2020).

Os prestadores de servigos que atuam como motoristas por aplicativos tém se envolvido em
numerosas discussdes acerca da sua inclusdo no &mbito do sistema juridico protetivo, buscam
insistentemente condicGes e estruturas para executarem seus trabalhos, pois, esses prestadores
de servicos ndo possuem minimamente nenhuma garantia. Além disso, a implementacdo da
reforma trabalhista em 13 de julho de 2017 resultou em um aumento significativo do

desemprego no Brasil, levando muitos individuos anteriormente excluidos do mercado de
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trabalho a se cadastrar na plataforma digital UBER, atraidos pela falsa promessa de parceria,
de serem donos do préprio negocio, uma vez que a empresa defende a autonomia dos

motoristas.

Com isso a UBER com o discurso de empreendedorismo, utiliza como parametro sobre a
condicdo de prestagdo de servigo autbnoma a Lei n® 13.640, de 26 de marco de 2018 (que
regulamenta tal transporte remunerado privado individual de passageiros), em seu artigo 11-A,

determina que para ser prestador de servico, 0 motorista devera conter:

a) possuir Carteira Nacional de Habilitagdo na categoria B ou superior que contenha a

informacao de que exerce atividade remunerada;

b) conduzir veiculo que atenda aos requisitos de idade maxima e as caracteristicas exigidas

pela autoridade de trénsito e pelo poder pablico municipal e do Distrito Federal,
c) emitir e manter o Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV);
d) apresentar certiddo negativa de antecedentes criminais;

Ainda, cumpre ressaltar que, o Paragrafo Unico desse artigo diz que a exploracdo dos
servigcos remunerados de transporte privado individual de passageiros sem o cumprimento dos
requisitos previstos nesta Lei e na regulamentacdo do poder publico municipal e do Distrito
Federal caracterizard transporte ilegal de passageiros. (BRASIL, 2018).

Existe também o Decreto n® 9.792, de 14 de maio de 2019 (que versa sobre a exigéncia de
inscricdo do motorista de transporte remunerado privado individual de passageiros como
contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social), regulamentando o inciso Il
do parégrafo tnico do art. 11-A da Lei n® 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que dispde sobre a
essa obrigatoriedade citada acima, e no seu artigo 4°, destaca que ele recolhera sua contribuicdo
ao RGPS por iniciativa prépria, nos termos do disposto no inciso 11 do caput do art. 30 da Lei
n°8.212, de 24 de julho de 1991. (BRASIL, 2019).

O Paréagrafo unico do citado decreto, faz mengéo que o motorista podera optar pela inscri¢ao
como microempreendedor individual, desde que cumpra os requisitos de que trata o art. 18-A
da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, que estabelece normas gerais
relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas
de pequeno porte no &mbito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.640-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.792-2019?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12587.htm#art11apiii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12587.htm#art11apiii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm#art30ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm#art30ii

11

A UBER diante da atuacdo que exerce, assume o0 status de empresaria, na relacdo
formalizada como os motoristas de aplicativos, baseando-se no que determina o artigo 966 do
Codigo Civil de 2002, que estabelece que empresario € quem exerce profissionalmente
atividade econdmica organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de servigos, como
mencionado no artigo, do Exm° Juiz Fausto Siqueira Gaia: Trabalho por Intermédio de
Plataformas Tecnologicas: Uma Analise de Autonomia a Luz da Lei n° 12.587/2012. (GAIA,
2020).

Nesse caso, € importante salientar que os motoristas que trabalham com aplicativos de
transporte, especificamente a plataforma UBER, possuem uma interacdo limitada com os
usuarios, restrita ao momento do embarque e desembarque. Todos 0s aspectos relacionados a
contratacdo séo intermediados diretamente pela empresa de aplicativos, como a selecdo dos
modelos de carros permitidos para cadastro, a defini¢do dos valores cobrados pelos servicos, a
determinacdo dos passageiros atendidos e até mesmo as campanhas de publicidade em diversos

meios de comunicacao.

Diante de eventuais reclamacdes feitas pelos usuarios, os motoristas estdo sujeitos a san¢oes
disciplinares. E importante ressaltar que, em nenhum momento, os motoristas tém a
oportunidade de participar da definicdo desses pardmetros, 0 que evidencia que esses
prestadores de servicos, denominados parceiros pela empresa de aplicativos, apenas recebem

imposicdes pré-estabelecidas, sem poder questiona-las.

Dessa forma, apresenta-se a analise do usuario que ndo é cliente direto do motorista, mas
sim o consumidor final da plataforma. Cabe ressaltar que o motorista ndo é o provedor do
servigo em si, mas sim um prestador de servigos da empresa de aplicativo de transporte. Assim,
0 motorista ndo é considerado um cliente da empresa de aplicativo, mas sim um parceiro

contratual, embora sua condicédo se assemelhe, pelo menos em parte, a de um trabalhador.

Vale destacar que a empresa de aplicativo é a detentora da plataforma tecnolégica e é ela
quem oferece o servico de transporte ao usuario. Portanto, é incorreto supor que a UBER, por
exemplo, busca afastar sua responsabilidade em relacdo as obrigacBes de indenizacdo
decorrentes de danos causados pelos parceiros, com base na alegacdo de que esses motoristas

sdo autdbnomos por utilizarem seu préprio carro, seja alugado ou arrendado.

O debate acerca da regulamentagdo dos trabalhadores de plataformas tem sido objeto de
intensa discuss@o desde a sua implementacdo. Nesse contexto, diversos processos judiciais tém

sido conduzidos, resultando em sentencas tanto favordveis quanto desfavoraveis ao
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reconhecimento do vinculo empregaticio desses trabalhadores. Portanto, é pertinente aguardar

os desdobramentos nos tribunais e acompanhar de perto as decisdes proferidas.

No capitulo seguinte, iremos analisar de forma detalhada o contrato estabelecido entre a
Uber e seus parceiros, explorando as clausulas contratuais e as implicages juridicas e

trabalhistas decorrentes dessa relacéo.

5. Do contrato da Uber

Ao examinar minuciosamente o contrato de prestacdo de servigos estabelecido entre a
UBER e o "Parceiro", constataram-se varias situagcdes de extrema relevancia que merecem ser
enfatizadas em relacdo a discussdo sobre os pressupostos da relacdo de trabalho versus relacédo

de emprego.

Dentre as principais, destacam-se as seguintes circunstancias:

“Termos Gerais de Uso
1. Relacionamento Contratual

A UBER poderé alterar os Termos relativos aos Servicos a qualquer momento.
Aditamentos entrardo em vigor quando a UBER fizer a publicacéo da versao
atualizada dos Termos neste local ou das condigdes atualizadas ou Termos
Suplementares sobre o respectivo Servico. O fato de VVocé continuar a acessar
ou usar 0s Servicos apos essa publicacdo representa Seu consentimento em
vincular-se aos Termos alterados.” (UBER, 2023).

Nessa situacdo especifica, fica evidente que o parceiro (motorista) da UBER possui
absolutamente nenhuma AUTONOMIA ou PODER DE DECISAO em relacdo aos termos de
servico, sendo obrigado a cumprir o que é estabelecido, como se fosse um funcionario. Além
disso, essa falta de controle sobre as condi¢des de trabalho pode impactar negativamente a

qualidade de vida e os direitos trabalhistas dos motoristas.

Os principios da ALTERIDADE e SUBORDINACAO desempenham um papel crucial na
relacdo entre a empresa UBER e seus motoristas. A alteridade envolve reconhecer e respeitar a
autonomia e dignidade do outro, ou seja, considerar os motoristas como individuos

independentes, com suas proprias necessidades e direitos.

No entanto, surge uma preocupacdo quando examinamos a dindmica entre a empresa e 0S
motoristas, pois a subordinagéo entra em cena. Embora a UBER alegue que seus motoristas s&o
empreendedores independentes, podemos argumentar baseado no pensamento de Delgado
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(2016) que eles estdo subordinados a plataforma, uma vez que sdo obrigados a seguir regras,

padrdes e politicas estabelecidos pela estrutura da empresa.

"A subordinacdo estrutural é aquela que se manifesta com a inser¢do do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servigos, independentemente de
receber ou ndo suas ordens diretas, mas acolhendo, estruturalmente, sua
dindmica de organizagdo e funcionamento”. (DELGADO, 2016).

Essa subordinacdo pode limitar a autonomia e a liberdade dos motoristas na tomada de
decisdes relacionadas ao seu trabalho. Portanto, é essencial analisar o principio da alteridade e
subordinagéo na relacédo entre a UBER e seus motoristas, a fim de compreender a complexidade
dessa dindmica de trabalho e os possiveis impactos nas condigdes de trabalho e direitos dos

motoristas.

“2.1. Licenga

Sujeito ao cumprimento destes Termos, a UBER outorga a Vocé uma licenga
limitada, ndo exclusiva, ndo passivel de sublicenga, revogavel e néo
transferivel para: (i) acesso e uso dos Aplicativos em Seu dispositivo pessoal,
exclusivamente para o Seu uso dos Servicos; e (ii)acesso e uso de qualquer
conteudo, informacdo e material correlato que possa ser disponibilizado por
meio dos Servicos, em cada caso, para Seu uso pessoal, nunca comercial.
Quaisquer direitos ndo expressamente outorgados por estes Termos Sao
reservados 8 UBER e suas Afiliadas licenciadoras” (UBER, 2023).
Nesta situacdo especifica, demonstra que o parceiro (motorista) da UBER ndo podera em
momento algum emprestar ou disponibilizar para outra pessoa a licenga de acesso ao aplicativo,

ou seja, outra pessoa ndo podera trabalhar no lugar dele.

O principio da pessoalidade € um conceito essencial no &mbito juridico que se refere a ideia
de que a pessoa fisica é Unica e indivisivel. Esse principio estabelece que cada individuo possui
direitos e responsabilidades proprios, que ndo podem ser transferidos ou delegados a terceiros.
No contexto apresentado, o paragrafo indica que a UBER concede ao usuério uma licenga
limitada e ndo transferivel para o acesso e uso dos aplicativos da plataforma em seu dispositivo

pessoal, exclusivamente para seu uso dos servigos oferecidos.

Alem disso, a UBER também autoriza o acesso e uso de determinado contetdo relacionado
aos servicos, desde que seja para uso pessoal e ndo comercial. Essas restricbes destacam a
importancia do principio da pessoalidade, garantindo que cada pessoa fisica tenha sua propria

permissao e responsabilidade individual na utilizacdo dos servicos fornecidos pela UBER.

“3. Uso dos Servigos
3.1. Contas de Usuérios(as) e dados pessoais
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O registro de Conta exige que a UBER colete determinados dados pessoais,
que podem incluir Seu nome, CPF, endereco, numero de telefone celular e
data de nascimento, assim como pelo menos um método de pagamento valido.
Vocé concorda em manter informacdes corretas, completas e atualizadas em
Sua Conta. Se Vocé ndo mantiver informacbes corretas, completas e
atualizadas em Sua Conta, inclusive se 0 método de pagamento informado for
invalido ou expirado, Vocé podera ficar impossibilitado(a) de acessar e usar
0s Servigos ou a UBER poderd resolver estes Termos. VVocé é responsavel por
todas as atividades realizadas na Sua Conta e concorda em manter sempre a
seguranca e confidencialidade do nome de usuéario(a) e senha da Sua Conta.
A menos que diversamente permitido pela UBER por escrito, Vocé podera
manter apenas uma Conta.” (UBER, 2013).

Nesta situacdo especifica, a UBER claramente evidencia que, caso o parceiro ndao cumpra
integralmente as obrigac6es estipuladas no contrato, sofrera as devidas penalidades, resultando
na sua total impossibilidade de utilizar a plataforma como meio de trabalho. Dessa maneira, a
UBER reforca sua postura de rigor na aplicagéo das regras contratuais, visando assegurar a

qualidade dos servigos prestados e a satisfacdo dos usuarios.

O principio da PESSOALIDADE estéa intrinsecamente ligado a no¢do de pessoa fisica. No
contexto mencionado, 0 motorista € considerado uma pessoa fisica, o que significa que ele é
um individuo singular e ndo uma entidade juridica. Nesse sentido, ndo ha qualquer controvérsia
em relacdo a relagdo contratual entre o motorista e a UBER, pois a plataforma ¢ estruturada
para conectar diretamente pessoas fisicas que desejam oferecer servigos de transporte aos

usuarios.

Dessa forma, a UBER opera de acordo com o principio da pessoalidade, garantindo que a
prestacdo do servigo ocorra necessariamente com pessoas fisicas, fortalecendo assim a relacdo

direta e contratual entre motorista e plataforma.

A UBER é uma empresa de tecnologia que opera uma plataforma de compartilhamento de
transporte. Como tal, ela possui PODERES DIRETIVO em relagdo aos motoristas parceiros

que utilizam sua plataforma.

“3.4. Cbédigos Promocionais

A UBER podera, a seu exclusivo critério, criar c4digos promocionais que
poderdo ser resgatados para crédito na Conta ou outras caracteristicas ou
beneficios relacionados aos Servigos e/ou a servicos de Parceiros(as)
Independentes, sujeitos a quaisquer Termos Suplementares que a UBER
estabelecer para cada um dos codigos promocionais (“Cddigos
Promocionais”). (UBER, 2023).

O Preco é devido mediante a efetiva a prestacdo do servigo ou entrega do bem
ou produto pelo(a) Parceiro(a) Independente e o pagamento sera facilitado
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pela UBER mediante o método de pagamento indicado na Sua Conta, podendo
a cobranca ser antecipada, sendo que a UBER enviara um recibo por e-mail.
Ainda, a UBER podera disponibilizar, mediante seu exclusivo critério, a
opcéo de pagamento em dinheiro, e nesta hipotese, VVocé concorda que devera
pagar o Preco total ao(a) Parceiro(a) Independente ao final da viagem. Se for
verificado que o método de pagamento indicado na Conta expirou, esta
incorreto, vencido ou invalido ou ndo pode ser cobrado, ou que Vocé ndo
efetuou o pagamento do Preco total em dinheiro ao(a) Parceiro(a)
Independente quando selecionar esta op¢do, Vocé concorda que a UBER
podera, na qualidade de agente limitado de cobranca do(a) Parceiro(a)
Independente, usar um método secundario de cobranga na Conta, se houver.
Caso nao seja possivel efetivar o pagamento ou exista alguma pendéncia
financeira, Sua conta poderd, a exclusivo critério da UBER, ser suspensa ou
desativada. (UBER, 2023).

Na relacdo entre Vocé e a UBER, a UBER reserva-se o direito de estabelecer,
remover e/ou revisar o0 Preco relativo a todos os servicos, bens ou produtos
obtidos por meio do uso dos Servi¢os a qualgquer momento, a critério exclusivo
da UBER. (UBER, 2023).

Na situacdo descrita, argumenta-se que a denominacgdo "parceiro” utilizada pela UBER ¢é
incompativel com o modelo de contrato de prestacdo de servico. Segundo a descricdo
contratual, o prestador de servicos (motorista) ndo possui controle sobre a quantia que recebera
nem sobre a forma como recebera, e ainda pode ser penalizado caso ndo cumpra as

determinagdes da empresa.

De acordo com o principio da ONEROSIDADE, o preco a ser pago pelo servico de
transporte € devido pelo motorista parceiro, sendo facilitado pela UBER através do método de
pagamento indicado na conta. A ALTERIDADE é evidenciada pela necessidade de o motorista
parceiro entregar efetivamente o servi¢co ou produto (no caso, a viagem) para receber o

pagamento.

A UBER também pode disponibilizar a op¢do de pagamento em dinheiro, onde o motorista
parceiro deve receber o valor total ao final da viagem. Em caso de problemas com o método de
pagamento indicado ou falta de pagamento em dinheiro, a UBER pode usar um método
secundario de cobranca na conta do motorista parceiro. E importante ressaltar que o n&o
pagamento ou pendéncias financeiras podem resultar na suspensdo ou desativagdo da conta do

motorista parceiro, conforme critério exclusivo da UBER.

Logo mais, falaremos sobre o contexto dos julgados favoraveis ao reconhecimento do
vinculo empregaticio entre a Uber e os motoristas, a consideracdo desses principios assume
relevancia para fundamentar a protecdo dos direitos trabalhistas e a garantia de uma relagédo

laboral justa e equilibrada.
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6. Julgados Favoraveis

Ao realizar uma anéalise minuciosa da decisao proferida, pode-se inferir que a dissolugédo
contratual da empresa UBER com o motorista revelou-se como uma medida de suspenséo
exercida de maneira autoritaria. Esse fato evidencia-se no contexto mais amplo do processo
contratual estabelecido entre as partes, onde é possivel constatar a auséncia de autonomia do

motorista para expressar-se diante das decisdes impostas unilateralmente pela UBER.

A 142 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regi&o de S&o Paulo, no Processo n®
1001543-75.2021.5.02.0043, por maioria proferiu que o motorista de aplicativo detinha vinculo
empregaticio com a empresa UBER, que diante da dissolucédo unilateral do contrato de trabalho,
sem justa causa, caberia a aplicacdo dos requisitos previstos na Consolidacdo das Leis do
Trabalho. (SAO PAULO. 142 Turma do Tribunal Regional, 2022a).

De acordo com fundamento do Desembargador-Relator Francisco Jorge Neto destacou a
existéncia da pessoalidade, pois ndo poderia ser substituido em suas atividades, da onerosidade,
uma vez que existia a remuneracéo pela prestacdo de servigo. O desembargador, salientou a ndo
eventualidade, pois o trabalhador prestou servico ao longo de cinco anos de forma continua.
Considerou também a habitualidade, com a determinacdo de metas para que o motorista
cumprisse sob a penalizacdo de ser desvinculado da plataforma. (SAO PAULO. 142 Turma do
Tribunal Regional, 2022b).

Segundo o acérddo da 8% Turma do Tribunal Superior do Trabalho, no processo n° RRAg
100853-94.2019.5.01.0067, a UBER n&o é empresa de aplicativos porque néo vive de vender
tecnologia digital, mas de comercializar transporte, em troca de um percentual sobre as corridas
por meio de um aplicativo préprio. Ao analisar o recurso que pretendia reavaliar a ndo
homologacéo do acordo proposto pela UBER, o Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte,
da 82 Turma, do Tribunal Superior do Trabalho, afirmou que a empresa vem se utilizando de
uma tatica chamada litigancia manipulativa, que consiste em usar estrategicamente 0s processos

para criar uma jurisprudéncia favoravel sobre um tema. (SANTOS, 2023).

Assim, se fosse apenas uma plataforma digital, de acordo com Agra Belmonte, nédo
estipularia preco das corridas; ndo receberia o dinheiro e depois repassaria aos motoristas; ndo
classificaria o tipo de transporte fornecido e o prego correspondente; ndo estabeleceria padroes,
nem receberia reclamacdes sobre os motoristas nem os pontuaria (relacionado a uma sistematica
de pontuacdo da plataforma). Segundo o ministro Belmonte, o proposito do acordo oferecido

pela UBER néo foi a conciliagdo em si, como meio alternativo de solugéo de conflitos, mas um
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agir deliberado, para impedir a existéncia, a formacdo e a consolida¢do da jurisprudéncia
reconhecedora de direitos trabalhistas aos seus motoristas. Essa conduta, a seu ver, configura
abuso processual de direito. (SANTOS, 2023).

A subordinagéo foi estabelecida mediante a condi¢cdo de que o motorista, ao recusar as
corridas, estaria sujeito a sangOes impostas pela empresa de transporte UBER. Sob essa
disposicao, o trabalhador tem direito a todas as indenizacdes previstas na Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT). No entanto, é imperativo ressaltar que essa relacdo de subordinacdo nao
pode ser negligenciada, visto que acarreta implicacfes juridicas significativas, tais como a
imposicao de diretrizes e regras estabelecidas pela UBER, cujo cumprimento é obrigatorio.
Consequentemente, 0 motorista se V€ sujeito a um controle mais rigoroso por parte da empresa,
0 que restringe sua autonomia e estabelece uma relacdo de dependéncia. No proximo capitulo,
serdo abordadas de forma mais aprofundada os julgados desfavoraveis ao reconhecimento do
vinculo empregaticio dos parceiros da UBER.

7. Julgados Desfavoraveis

No julgamento realizado no dia 05 de fevereiro de 2020, a 5° Turma do Tribunal Superior
do Trabalho, no RR-1000123.89.2017.5.02.0038 afastou o reconhecimento do vinculo de
emprego entre um motorista de Guarulhos (SP) e a UBER do Brasil Tecnologia Ltda. De acordo
com o Ministro Relator Breno Medeiros, ficou caracterizado que o motorista tinha a
possibilidade de ficar off-line, com flexibilidade na prestacdo de servicos e nos horarios de
trabalho. (BRASIL. 5° Turma do Tribunal Superior do Trabalho, 2020).

De acordo com o relator, o caso € inédito no TST, pois até entdo a matéria so tramitava nos
Tribunais Regionais. Ele destacou ainda que as relacBes de trabalho tém sofrido intensas
modificacGes com a revolucgéo tecnologica e que cabe a Justica do Trabalho permanecer atenta
a preservacao dos principios que norteiam a relacdo de emprego, desde que presentes todos 0s
seus elementos. Na sessdo de julgamento, o presidente da 52 Turma, Ministro Douglas Alencar,
afirmou que ndo é possivel tentar enquadrar essa nova realidade de emprego nos conceitos
classicos de empregado e empregador previstos nos artigos 2° e 3° da CLT. No entanto, a seu
ver, isso ndo significa que esses trabalhadores ndo devam merecer algum tipo de protecéo
social.

No contexto dos julgados desfavoraveis em relacdo ao reconhecimento do vinculo de
emprego dos motoristas da UBER, é importante considerar a conexdo com a reforma trabalhista

e as restricGes impostas as novas interpretacdes que ndo estejam previstas em lei. A decisdo da


http://aplicacao4.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=1000123&digitoTst=89&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=02&varaTst=0038&submit=Consultar
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52 Turma do Tribunal Superior do Trabalho evidencia a necessidade de a Justica do Trabalho
se manter vigilante em relacdo aos principios que regem a relacdo de emprego, mesmo diante
das transformac@es intensas ocasionadas pela revolucdo tecnolégica. No entanto, conforme
destacado pelos ministros, a tentativa de enquadrar essa nova realidade de emprego nos
conceitos tradicionais de empregado e empregador previstos na CLT torna-se desafiadora. Essa
abordagem instiga uma reflexdo sobre a protecdo social desses trabalhadores, o que sera
explorado no Capitulo 8, abordando a reforma trabalhista e suas implicagcbes no contexto
juridico. (BRASIL 5° Turma do Tribunal Superior do Trabalho, 2020).

8. Reforma trabalhista. Restricdo as novas interpretacfes que ndo previstas
em lei com criacéo de direitos

Cabe ressaltar que a reforma trabalhista trouxe em seu marco historico, a reformulacéo do
art. 8° da Consolidacao das Leis do Trabalho. O art. 1° da Lei n® 13.467/2017 estabelece que:

“Art. 1o A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452,

de 1o de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes altera¢des”

Os parégrafos seguintes do artigo Art. 80 da CLT evidenciam a reformulagdo de sua

esséncia juridica em uma fungéo do entendimento da aplicag&o das jurisprudéncias:
“§ 1o O direito comum sera fonte subsidiaria do direito do trabalho.

8 20 Sumulas e outros enunciados de jurisprudéncia editados pelo Tribunal Superior do
Trabalho e pelos Tribunais Regionais do Trabalho ndo poderéo restringir direitos legalmente

previstos nem criar obrigagdes que ndo estejam previstas em lei.

8 30 No exame de convencao coletiva ou acordo coletivo de trabalho, a Justi¢a do Trabalho
analisard exclusivamente a conformidade dos elementos essenciais do negdcio juridico,
respeitado o disposto no art. 104 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil), e

balizaré sua atuacdo pelo principio da intervengdo minima na autonomia da vontade coletiva.”

Depreende-se, desse modo, que a edicdo de sumulas que restrinjam direitos ou criem
obrigacdes com fundamento em principios gerais de direito encontra obstaculo na norma do art.
8% 8§ 2° da CLT. Em resumo, a legislacdo trabalhista brasileira teve um restringimento em
proferir simula ou até mesmo jurisprudéncia que pudesse dar um desfecho no impasse das
Turmas do Tribunal Superior do Trabalho, no que tange-se a definicdo ou ndo de vinculo
empregaticio dos trabalhadores motoristas de plataforma UBER. (JUNIOR, 2017).
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9. Proposta Governamental

O Presidente eleito, Luiz Inacio Lula da Silva, ao assumir a presidéncia da Republica,
convocou uma ceriménia, no dia 18 de janeiro de 2023, com os representantes da classe
trabalhadora, no Pal&cio do Planalto, assumindo o compromisso de regulamentar e oferecer

protecéo social aos trabalhadores por plataformas.

Neste contexto, o Presidente Lula, no dia 1° de maio, promulgou o Decreto n® 11.513, de 1°
de maio de 2023, que institui um Grupo de Trabalho com a finalidade de elaborar proposta de
regulamentacdo das atividades de prestacdo de servicos, transporte de bens, transporte de
pessoas e outras atividades executadas por intermédio de plataformas tecnoldgicas. (BRASIL,
2023). Desse modo, 0 decreto vem com a proposi¢do de fomentar a discussdo no cerne das
questdes juridicas; e com isso, foi instaurado um grupo de trabalho composto de quarenta e

cinco membros, sendo:

“I - quinze representantes do Governo federal:

a) um da Advocacia-Geral da Unido;

b) um da Casa Civil da Presidéncia da Republica;

¢) dois do Ministério do Desenvolvimento, Indistria, Comércio e Servicos;
d) dois do Ministério da Fazenda;

e) um do Ministério da Justica e Seguranca Publica;

f) dois do Ministério da Previdéncia Social;

g) quatro do Ministério do Trabalho e Emprego;

h) um do Ministério dos Transportes; e

i) um da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica;

Il - quinze representantes dos trabalhadores:

a) dois da Central dos Sindicatos Brasileiros - CSB;

b) dois da Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil - CTB;
¢) trés da Central Unica dos Trabalhadores - CUT;

d) trés da Forca Sindical - FS;

Il - quinze representantes dos empregadores:

a) cinco da Associacdo Brasileira de Mobilidade e Tecnologia;
b) um da Associacao Latino-Americana de Internet;

¢) um da Cémara Brasileira da Economia Digital;

d) cinco do Movimento Inovacéo Digital; e

e) trés da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras.

O grupo de trabalho tem a responsabilidade de concatenar todas as informagdes, em um
prazo de cento e cinquenta dias, prorrogaveis por mais cento e cinquenta dias, de todas as

missivas encaminhadas pelos trabalhadores por aplicativos e as empresas.

As Centrais Sindicais, no que se refere a regulacdo, coloca que todas as modalidades
reivindicam unitariamente que seja estabelecido na legislacdo direitos basicos, que poderao ser
ampliados, detalhados e contempladas situa¢Ges especificas nas negociagdes coletivas.
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As Centrais Sindicais apresentaram ao Governo Federal uma proposta de diretrizes para
regular as relacdes de trabalho nas empresas de plataforma, com representacdo trabalho em

empresas-plataforma-bancada dos (as) trabalhadores (as):

“1 - Regulacgdo tributaria e trabalhista conforme setor de atividade ao qual a empresa esta
vinculada, ou seja, nédo se trata de empresas de tecnologia, mas de uma empresa que faz uso de

uma tecnologia especifica para organizar o seu negocio.

2 - Prevaléncia dos acordos e convencdes coletivas, bem como das regulagdes préprias, leis

municipais e estaduais, que estabelecam condi¢des mais vantajosas ao trabalhador.

3 - Direitos sindicais garantidos conforme previsto nos artigos 8° e 9° da Constituicdo
Federal de 1988 e dos demais dispositivos regulatorios, particularmente, os previstos na CLT

(Consolidacéo das Leis do Trabalho).

4 - Negociacdo coletiva como caminho mais adequado para a regulacéo dos desdobramentos
do que ja existe em lei para o trabalho em empresas-plataforma.

5 - Autonomia do trabalhador (a) para poder definir seus horarios de trabalho e descanso,
dentro do limite diario e semanal da jornada de trabalho, com direito a desconexdo e DSR

(Descanso Semanal Remunerado).

6 - Vinculo de trabalho definido conforme legislagdo atual, ou seja, vinculo indeterminado
para trabalhadores habituais e autbnomo para trabalhadores eventuais conforme disposto na

CLT e demais regras definidas na mesa.

7 - Jornada de trabalho compreendida como todo o tempo a disposicdo da empresa-
plataforma, desde o momento do login até o logout na plataforma, independentemente da
realizacdo ou ndo de servico, sendo limitada a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais,

com direito a hora extra caso ultrapasse esse horario, conforme Constitui¢cdo Federal de 1988.

8 - Seguridade social, com filiacdo do (a) trabalhador (a) ao Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS) como contribuinte obrigatério e recolhimento da parte patronal conforme

tributacdo pertinente atualmente no setor de atividade ao qual a empresa esté vinculada.

9 - Remuneracdo minima (piso minimo mensal), bem como regras que garantam valor
minimo por corrida/servico, paradas extras, taxas para cancelamentos realizados pelos usuarios

dos servicos e sua atualizacdo anual realizada por meio de negociagéo coletiva.

10 - Transparéncia nos critérios relacionados a remuneragdo, meios de pagamento, fila de

ordem de servico e etc., garantindo-se que a alteracdo de qualquer tema relacionado sé se dé
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por negociacdo coletiva, bem como garantindo que os codigos e os algoritmos sejam

regularmente submetidos a auditoria de 6rgaos especializados do Poder Pablico.

11 - Saude e seguranca: condigdes garantidas conforme a atividade efetivamente realizada,
seguindo as regulamentagdes ja existentes pertinentes a cada atividade e respectivos acordos e

convencoes coletivas.

12 - Exercicio e processo de trabalho: as condi¢des de trabalho devem seguir as definicdes
previstas na CLT e demais regulamentacdes existentes e regras especificas devem ser definidas
em negociagdo coletiva com as empresas. Além disso, deve-se criar um cadastro Unico dos
trabalhadores e trabalhadoras que executam atividades nas plataformas para que o setor pablico
e os sindicatos possam acompanhar as necessidades do setor e realizar as a¢des de fiscalizacdo

pertinentes.”

10. Concluséao

O entendimento das diferencas existentes na relacdo de trabalho e a de emprego € fato
determinante para que possamos entender a eficacia do trabalho atual. Enquanto a relacdo de
trabalho permite mais autonomia, a relacdo de emprego implica em subordinacdo a empresa

contratante.

Ao longo do estudo, foram apresentadas diversas formas de relacdo de trabalho, como
trabalho eventual, avulso, autbnomo e voluntario. Cada uma com suas particularidades e
regulacdes especificas para garantir os direitos dos trabalhadores. Entende-se que a relagdo de
emprego, por sua vez, envolve requisitos como subordinagéo, habitualidade, onerosidade,
pessoalidade e pessoa fisica; sendo fundamentais para assegurar os direitos trabalhistas dos

empregados.

A relagdo entre o usuario e o motorista é mediada pela plataforma, ndo havendo
envolvimento direto entre motoristas na definicdo de pardmetros. Diante dos debates e desafios
trazidos pela economia digital, é importante que o governo fomente uma regulamentacéo
abrangente e equilibrada para a relacdo de trabalho por meio de plataformas, considerando

aspectos formais e as particularidades desse modelo.

Cabe ressaltar que, em consideracdo ao proposto com projeto de pesquisa, procuramos
desvendar os caminhos atuais que podem levar a um desenvolvimento da legislagéo trabalhista

para os trabalhadores de aplicativos e buscar possiveis meios para resolugdes legais.
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Além disso, a proposta de um Grupo de Trabalho demonstra a preocupacao do governo no
sentido de conciliar os interesses dos trabalhadores, empresas e sociedade; desse modo,
estabelecendo um marco regulatério que equilibre a flexibilidade do trabalho por aplicativos

com a protecéo social e a dignidade dos trabalhadores.

Espera-se que essa iniciativa contribua para um ambiente de trabalho mais justo e seguro
para 0s motoristas de aplicativos, garantindo seus direitos fundamentais e aproveitando a
tecnologia como uma aliada na melhoria das condi¢des de trabalho e no desenvolvimento

econdmico e social do pais.

Entretanto, cabe ressaltar que com base na pesquisa realizada em maio de 2023 sobre 0
contrato da Uber, identificou-se que a falta do requisito da habitualidade inviabiliza a
existéncia de um vinculo empregaticio. Nesse sentido, pode-se enquadrar a relacdo entre a
empresa e 0s motoristas como uma relacdo de trabalho ou mesmo como trabalho auténomo. E
mais uma vez, consolida o entendimento de que essa constatacdo ressalta a necessidade de uma
legislacdo especifica para abordar a falta de protecdo juridica para os motoristas de aplicativos

no percurso de garantia de direitos trabalhistas.
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