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Resumo

Introdugdo: Durante o periodo de enfretamento da pandemia de COVID-19, muitas falhas foram encontradas em relagéo a saude
psiquica dos profissionais da saude. Esses agentes estiveram expostos a altos niveis de estresse e pressdo devido a natureza do
trabalho e a escassez de equipamentos de protegédo individual adequados. Objetivo: O presente artigo tem como objetivo analisar as
mudancgas nos niveis de ansiedade dos profissionais da saude durante o periodo pandémico. Materiais e Métodos: Para realizacdo
deste estudo, na forma de reviséo bibliografica, foram considerados estudos, artigos publicados, relatérios fornecidos pelo Sistema Unico
de Saude, bem como pesquisas encontradas no Google Academics. Resultados: Foram verificados o aumento nos niveis de ansiedade
desses profissionais durante o periodo pandémico. Esses erros se estenderam desde a falta de equipamentos adequados, até a presséao
dos profissionais em estado de superlotacdo dos hospitais e de taxas altas de mortalidade. Conclusdo: Observa-se que muitas medidas
podem ser adotadas para melhoria e satisfagdo dos profissionais para que esse desgaste emocional e psiquico néo volte a ocorrer em
situagdes adversas.
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Abstract

Introduction: During the period of coping with the COVID-19 pandemic, many failures were found in relation to the mental health of health
professionals. These agents were exposed to high levels of stress and pressure due to the nature of the work and the lack of adequate
personal protective equipment. Objective: This article aims to analyze the changes in anxiety levels of health professionals during the
pandemic period. Materials and Methods: To carry out this study, in the form of a bibliographic review, studies, published articles, reports
provided by the Unified Health System, as well as research found on Google Academics. Results: An increase in the anxiety levels of
these professionals during the pandemic period was verified. These errors ranged from the lack of adequate equipment to pressure from
professionals in a state of overcrowded hospitals and high mortality rates. Conclusion: It is observed that many measures can be adopted
for the improvement and satisfaction of professionals so that this emotional and psychic exhaustion does not occur again in adverse
situations.
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Introducéo Segundo Filho et al. (2020), muitos
profissionais alegam fazerem ou terem feito parte
de equipes que tratavam diretamente os infectados
sem os padrdes e equipamentos de seguranga
determinados pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS) e pelo préprio Sistema Unico de Salde
(SUS). Isso agravou ainda mais o quadro de
infectados e comprometeu o atendimento e o
devido cuidado com aqueles que eram de vital
importancia durante o periodo critico.

Entre os anos de 2019 e 2020, enormes
mudancas foram desencadeadas devido a
presencga e o contagio do virus da COVID-19, que
se transmitia por meio do ar e de objetos que
haviam sido utilizados por pessoas ja
contaminadas. Originado na China, o virus acabou
por se alastrar e por causar enormes impactos ao
redor de todo o mundo (Freitas Napimoga e
Donalisio, 2020).

Uma das maiores preocupagdes durante o
apice da pandemia eram as condigbes dos
profissionais da saude, que devido ao
enfrentamento direto da pandemia, tinham enorme
exposi¢cao ao virus, podendo acometer a saude
desses profissionais que buscavam zelar e cuidar
daqueles que ja haviam se contaminado. A caréncia
de equipamentos de protecao individual (EPI's) e as
péssimas condigdes ofertadas aqueles que
trabalhavam na area da saude negligenciaram
condicdes seguras de trabalho e forneceram
enormes riscos a saude desses profissionais Deste modo, o presente artigo tem por
(SHIMIDT et.al., 2020). objetivo apresentar as alteragbes nos niveis de

De acordo com Barros et al. (2003), o aparato
psicolégico aos profissionais da saude €& de
extrema importancia, j4 que o contato com o
soffimento e situagbes de dor e perda podem
influenciar no aparecimento de problemas como a
ansiedade. Com o aumento da tensdo, podem se
desencadear sentimento de impoténcia e
culpabilidade, impactando ainda mais a saude
mental de tais profissionais. Os profissionais de
saude obtiveram um aumento nos sintomas de
ansiedade durante a pandemia?



ansiedade nos profissionais da saude durante o
periodo pandémico.

Materiais e Métodos

Caracterizagdo do Estudo: O estudo se
caracteriza por uma revisao bibliografica.

Amostra: Estudos publicados em livros,
revistas e artigos.

Critérios de Inclusdo: Foram priorizados
estudos realizados durante o periodo da Pandemia
de Covid-19, sendo esse o critério principal de
incluséo.

Procedimentos do estudo: Os artigos
foram lidos previamente para reconhecimento de
informacgdes Uteis para parametrizacao do artigo.
Logo foram triados segundo o ano de publicacédo e
principalmente a sua relevancia.

Instrumentos: Google Academics e Littes.

REFERENCIAL TEORICO
Capitulo 1 — Ansiedade

E considerada ansiedade o estado emocional
capaz de alterar as condigdes psicologicas de um
individuo, podendo por vezes, ocasionar o
aparecimento de condigbes patolégicas ligadas a
alteragcdes abruptas ou inesperadas de seu
cotidiano e das atividades desenvolvidas por ele em
sua rotina (LEAO et al., 2018).

Trata-se de um transtorno psicoldgico
normal devido as condi¢gbes adversas ocasionadas
por determinados acontecimentos especificos, e
deste modo, muito comum. Porém, quando
acarreta problemas e danos ao desempenho e
saude fisica do paciente, o quadro deve ser tratado
por profissionais adequados, podendo estar
relacionados a diversos fatores, dentre eles familiar,
financeiro, profissional e emocional. (FERNANDES
et al., 2018)

Ja Silva, Zandonade e Amorim (2017)
classificam a ansiedade em dois aspectos, sendo
eles: casos de estado ansioso, onde o sujeito
apresenta um estado de ansiedade continuo. Em
casos de ansiedade transitéria, quando o sujeito
apresenta o quadro devido alguns acontecimentos
e situacoes.

E necessario um estudo especifico para as
consideragcdes acerca de cada caso clinico
particular, onde se faz eficaz a busca por entender
de onde, como é porque os episoédios ou estado
ansioso se instaura no cotidiano do individuo. O
profissional deve estar atento ao Manual de
Diagndstico e Estatistica (DSM-5) para avaliar o
grau e também a propensao da ansiedade
(ARAUJO et al., 2006).

Os sintomas podem ser variados e se

apresentar de varias formas de acordo com as
condicbes de cada paciente e caso clinico,
podendo ser em sua maioria: inquietacéo,
irritabilidade, cansago, tensdo continua da
musculatura, insénia e outros. Esses sintomas
costumam causar enormes desconforto e
sofrimento na vida dos pacientes e afetando até
mesmo seu trabalho e relacionamento com outros
individuos. (Silva; Zandonade e Amorim 2017).

Conforme Saldanha et al. (2019), conceitua
o tratamento como uma abordagem que n&o
envolve apenas abrangéncia farmacéutica, como o
tratamento terapéutico € comportamental, no qual o
acompanhamento continuo de especialistas como
psicologos e terapeutas, que podem analisar e
compreender os problemas que geram tais
inquietacbes, bem como sugerir métodos de aliviar
e melhorar a qualidade de vida dos pacientes.

De acordo com Maia e Dias (2020),
quadros de ansiedade sao facilmente
desenvolvidos em momentos de pandemia, onde
mudangas abruptas podem causar temor acerca do
futuro devido as instabilidades sanitarias geradas
pelo momento. Sendo assim, as inquietagdes sobre
o trabalho, saude de entes queridos, estudo,
relacdes em geral e outras particularidades de cada
pessoa, desencadeiam com maior facilidade
quadros clinicos de ansiedade.

Capitulo 2 — Pandemia da COVID-19

A pandemia causada pelo Coronavirus
teve inicio na China com a comercializagdo de
frutos do mar e animais vivos realizados de forma
cultural na Asia (CRODA; GARCIA, 2020).

Segundo Lana et al. (2020), o primeiro caso
ocorreu em Wuhuan, em 31 de dezembro de 2019
e logo apos se espalhou por todo o mundo,
tratando-se de um virus que causa infecgbes
respiratérias agudas e graves, sendo
anteriormente, diagnosticadas apenas em animais.
Seu alto indice de contaminacido se deve a
agilidade de alastramento, visto que o contagio
ocorre de uma pessoa para outra por goticulas de
saliva contaminadas.

Garcia e Duarte (2020) resumem o virus e
explicam sua letalidade devido a auséncia de
imunidade anterior a populagdo humana e a
auséncia de vacinagao contra o virus e com isso
corroborando para o aumento do numero de
infectados.

De acordo com a Organizagdo Mundial da
Saude (OMS), o periodo registrado como pandemia
teve inicio dia 11 de margo de 2020, com a
contabilizagdo de 110 mil casos confirmados e 4 mil
mortes em diversos paises (GARCIA; DUARTE,
2020).

No Brasil, o estado de emergéncia foi
declarado no dia 03 de fevereiro de 2020, tendo seu
primeiro caso confirmado no dia 26 de fevereiro do



mesmo ano, sendo em menos de 10 dias apés a
primeira confirmagdo, de 488 casos suspeitos,
onde 2 foram posteriormente confirmados. Ambos
homens, que haviam viajado recentemente para a
Italia. (CRODA; DUARTE, 2020).

O maior facilitador para o enfrentamento da
pandemia no Brasil foi o SUS (Sistema Unico de
Saude), sendo considerado um dos maiores do
mundo. Segundo Silva (2020), apesar da evolugao
e voracidade em que os casos se espalhavam e se
agravavam, as medidas preventivas tomadas por
cada individuo foram de suma importancia para o
enfrentaremos.

O método de quarentena também foi
adotado pelas secretarias de saude de cada
estado, conforme o grau de infectados evoluia. O
teletrabalho surgiu como forma de manter ainda a
segurancga daqueles que podiam poupar sua saude
fixando em casa, as aulas foram suspensas e 0
isolamento surgiu como forma de prevenir mais
contaminados e remediar o colapso da rede publica
de saude (BRASIL, 2020).

Capitulo 3 — Saude Publica X COVID-19

Devido ao avango repentino e inesperado
da pandemia, popularizaram-se as chamadas
medidas de intervencdo nao farmacoldgicas, as
INF’s. Tratam-se de medidas publicas realizadas
individualmente por cada um para controle do virus
(GARCIA; DUARTE, 2020).

Dentre as medidas adotadas foram
necessarias a implementagado do uso de mascara
em locais publicos, o uso de élcool gel nas méos,
evitar a ida a locais movimentados, manter
distancia dos grupos de risco, até entado
enquadrados como idosos, portadores de doengas
cronicas ou respiratérias anteriores e criangas, e
principalmente o distanciamento social. O que
ocorreu por meio da quarentena em casos
suspeitos ou confirmados de forma domiciliar por
14 dias via recomendagdo médica (GARCIA;
DUARTE, 2020).

Segundo Garcia e Duarte (2020), as INFs
comunitarias se tratam de decisées tomadas pelos
gestores e administradores das empresas e 6rgéos
que buscam intervir de forma rapida para proteger
a populagdo, evitando que a mesma frequente
ambientes como o transporte publico, eventos e
estabelecimentos comerciais.

Silva (2020) descreve o sucesso da
contencao rapida da transmissédo na China, devido
a protecdo rapida dos profissionais da linha de
frente, desde o processo do diagndstico com os
exames, até a intubagéo dos pacientes infectados.

Capitulo 4 — Tratamento

De acordo com Oliveira (2020), ainda nao
ha comprovagao cientifica acerca de
medicamentos efetivos no controle da COVID-19.
As recomendacgdes sdo acerca dos controles dos

sintomas apresentados, como manter o corpo
aquecido, aumentar a ingestdo de liquidos,
descansar e buscar aliviar os sintomas que
porventura aparecam de forma a tornar o periodo
de contaminagao mais confortavel.

No dia 21 de margo de 2021, o Brasil
recebeu as primeiras doses de vacina por meio do
mecanismo COVAX, que foi uma alianga mundial
para vencer o periodo de pandemia e proteger a
populagdo. Foi a maior aquisicdo de féormulas do
mundo, compreendendo em 1.022.400 doses de
vacina. (OPAS, 2021).

Conforme a populacdo desenvolveu
credibilidade e aceitacdo da vacina, os casos de
contaminagdo foram reduzidos de modo
significativo, sendo assim retomadas as atividades
cessadas em detrimento da pandemia. Com a
populagao vacinada, a rotina pode voltar ao normal
com mais seguranga, porém ainda em alerta,
devido a falta de tratamentos especificos. (BRASIL,
2022).

Capitulo 5 - Profissionais da area da Saude X
Ansiedade na Pandemia

Durante o periodo de enfrentamento, foi
ainda mais notavel a importancia dos profissionais
da saude, que estiveram durante todo o periodo na
linha de frente para combater e salvar vidas, onde
colocavam suas proprias em risco para assegurar a
melhora dos pacientes ja acometidos com a doenca
(FILHO et al., 2020)

Segundo Filho et al. (2020), esses
profissionais eram os de maior risco, visto que
trabalhavam diretamente com os infectados. Muitas
vezes, alegavam a falta de higiene e condigdes de
trabalho adequadas, e por vezes, a auséncia dos
EPIs necessarios para protecdo dos mesmos,
sendo este o motivo principal do contagio elevado
dentro de hospitais, UTls e clinicas.

Essas condicdes acarretaram a
degradagdo da saude mental que estéo
disseminadas entre os profissionais da saude que
estdo na linha de frente do enfrentamento da
pandemia. Além disso, vale destacar o despreparo
para lidar com pacientes deprimidos ou com
ansiedade pelo fator isolamento social devido a
covid-19. (Santos et al., 2021).

Shimidt et al. (2020) descreve como
principal medo dos profissionais de saude, levarem
0 virus para suas casas e serem O agente de
contaminagdo de seus familiares, que por vezes
eram ja idosos ou do grupo de risco, sendo assim
mais gravemente acometidos por possiveis
complicagoes.

Durante o periodo de pandemia, o contato
com o luto atua como principal fragilidade dos
profissionais da saude, visto que o sentimento de
dor e a auséncia de familiares nos ultimos
segundos de vida de alguns pacientes, faziam com



que parte deles tivessem apenas a equipe médica
e de enfermagem como sua Ultima afei¢gdo. Deste
modo, o sentimento de incapacidade permeou
muitos ambientes hospitalares, onde o desgaste
devido a rotina exaustiva durante esse periodo, ja
se fazia comum (SILVA, 2020).

O isolamento necessario por tais
profissionais tornava ainda mais dificil a detecgao
de sinais de problemas psicolégicos, visto que
muitos abstenham de suas familias e amigos para
protegé-los, gerando ainda mais sentimento de
solidao que por vezes podia ser um facilitador para
quadros de depresséao, ansiedade e sindromes do
panico, que acabaram por se tornarem comuns
durante a pandemia (SCHMIDT et al., 2020)

Para lidar com os impactos psicoldgicos
causados pelo isolamento e pela rotina cansativa e
escalas absurdas, iniciativas como
acompanhamento diario do trabalho
desempenhado por esses profissionais com uma
equipe preparada para conter problemas
psicolégicos se faz vital, de modo a conter
problemas mais graves e crénicos.

Segundo Schmidt (2020), em situagbes
onde o isolamento ainda é acentuado, medidas
como terapia e sessdes com psicélogos de forma
remota podem auxiliar de forma efetiva na
condugao de um tratamento adequado de acordo
com cada sintoma apresentado pelos pacientes e
profissionais da saude. A integragdo de ambientes
de terapia laboral bem como o conhecimento de um
espaco onde esses profissionais saibam que
podem buscar ajuda também se fazem de suma
importancia.

Conclusao:

Para lidar com essa situacdo, €
fundamental que sejam implementadas estratégias
de suporte e intervengbes direcionadas aos
profissionais da saude. Isso inclui o fornecimento
de apoio psicologico, como terapia e sessodes
remotas com profissionais preparados, a criacdo de
espagos seguros para buscar ajuda e o
estabelecimento de uma cultura de autocuidado.

Além disso, é necessario que os sistemas
de saude reconhegam a importancia de priorizar a
salde mental desses profissionais, garantindo-lhes
recursos adequados, condigbes de trabalho
seguras e medidas de protecdo efetivas. Somente
assim sera possivel mitigar os efeitos negativos da
ansiedade e promover o bem-estar tanto dos
profissionais da saude quanto dos pacientes que
dependem de seus cuidados.

Para lidar com esses impactos pode-se
adotar abordagens abrangentes e integradas.
Como:

1. Fornecer suporte psicoldgico:
Estabelecer programas de suporte psicoldgico
especializados, como a disponibilidade de sessdes
de terapia individual ou em grupo, proporcionando
um espago seguro para que os profissionais
expressem seus sentimentos, preocupacbes e
estresse relacionados ao trabalho.

2. Promover o autocuidado: Incentivar e
educar os profissionais da saude sobre a
importdncia do autocuidado. Isso pode incluir
praticas de relaxamento, exercicios fisicos,
técnicas de respiracdo e meditacdo, além de
promover uma alimentagdo saudavel e horas
adequadas de sono.

3. Melhorar as condi¢cdes de trabalho:
Fornecer equipamentos de protegao individual
(EPIs) adequados e em quantidade suficiente para
garantir a segurancga dos profissionais da saude.
Além disso, oferecer treinamentos regulares sobre
o uso correto dos EPIs e praticas de higiene.

4. Reconhecimento e valorizagao:
Reconhecer publicamente o trabalho dos
profissionais da saude e valorizar seus esforgos
durante a pandemia.

E essencial que essas solugdes sejam
implementadas de forma integrada e continua,
visando o cuidado da saude mental dos
profissionais da saude nao apenas durante a
pandemia, mas também a longo prazo. Dessa
forma, sera possivel ajuda-los a lidar com a
ansiedade e a manter sua saude emocional e bem-
estar.

Concluindo, A pandemia revelou diversas
fragilidades, além do papel vital dos profissionais da
saude em geral. Agdes que reconhegcam o0s
sintomas da ansiedade como algo sério e que
necessita de atengao sdo essenciais. Ela trouxe a
tona ndo s6 a necessidade de cuidar da saude
fisica, mas também da saude mental. Sendo assim,
promover um ambiente acolhedor e oferecer o
suporte emocional necessario sao formas de
enfrentar esses desafios.
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